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Zusammenarbeit der SZH mit den schweizerischen

Vertretungen im Ausland.

Referat von R. Montandon, Direktor der SZH.

Herr Bundesprisident,
Herr Generalsekretir,

lMeine Herren Botschafter,

Gestatten Sie mir, dass ich trotz der knappen, zur Verfiigung
stehenden Zeit widhrend einer Minute ausschweife. Es ist ein recht
bewegender Augenblick, heute vor Ihnen zu stehen, nach 20 Jahre
langer Tatigkeit in den anonyme Reihen, die im t#glichen Einsatz
einer Auslandsvertretung hinter Ihnen aufschliessen. Ausserdem ist
mir fast zumute wie einem Kinstler auf der Bilihne - alles steht und
f811lt damit, ob es ihm gelingt, mit seinem Wort seine Zuhbrer zu
erfassen. Ich, und hinter mir die Handelszentrale stehen auf der
Bihne; Sie sind die hoffentlich empfangsbereiten Zuhtrer. Das Ver-
h&ltnis ist aber nur so, wdhrend ich hier zu Ihnen spreche. Sobald
sie an Ihre Posten zurlickgekehrt sind, stehen Sie auf der Bilhne und
wir, die Handelszentrale und ihre Mitglieder, kurz die Wirtschaft,
sind ihre Zuhbrer, die stdndig auf Ihr Wort warten, auf Ihre Infor-
mation.

Geben Sie sich darliber Rechenschaft, dass die Handelszen-
trale im Ausland Uber keine eigenen Beobachter und {iber kein eigenes
Informationssystem verfiigt. Sie ist umsomehr auf IThre Mitarbeit an-
gewiesen, auf das, was Sie ihr direkt oder iiber die Handelsabteilung
an Informationen liefern k®nnen. Es ist filr uns unumginglich ndtig,
dass sich diese wichtigste Quelle der Kenntnis der Vorginge in aller
Welt Uiberall als ertragreich erweist; was leider nicht immer der
Fall ist. Das Verh#ltnis der Handelszentrale zur Wirtschaft ist ganz
einfach dasjenige eines allgemeinen Dienstleistungsbetriebs auf den
Gebiet der Exportforderung. Und wenn Sie sich jetzt an die Stelle
eines Unternehmers versetzen, der vor einiger Zeit eine erstklassige

Auskunft ilber das Land A erhalten hat und sich nun nach den Verhilt-
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nissen im Staate B erkundigt, so werden Sie das Kopfschiltteln des
anfragenden Unternehmers verstehen, wenn im zweiten Falle dasselbe
Dienstleistungsunternehmen versagt.

Sprechen wir nun zuerst von der Basis-Information,nimlich

von Angaben liber die gegenwirtige wirtschaftliche Struktur eines
Landes, Statistiken und Analysen iiber die Entwicklung auf den Ge-
bieten der Konjunktur und des ‘larenverkehrs, die,wenn das Unterlagen-
material erh#ltlich ist, schon etwas der Vergangenheit engehdren.
Sie sind niitzlich, einmal, hdchstens zweimal jéhrlich. Wenn Sie agber
in einem wirtschaftlich hochentwickelten Staat wirken, reiben Sie
sich damit nicht zu sehr auf. Analysen 3 postiori sind aus zahl-
reichen Quellen vorhanden. Ihre Berichte und Ihre Anglyse sind je-
doch wertvoll zurUberpriifung der vielfdltigen anderen Angaben durch
einen unbehelligten, vom schweizerischen Standpunkt aus zuverlissi-
gen Beobachter.

Bei den kleineren europ#ischen Staaten wie Griechenland,
Tlrkei, etc., liber die nicht so viel geschrieben wird, und deren
Wirtschaft weniger gut durchleuchtet ist, verh#lt sich das anders.
Wir benStigen die Basis-Information, die Sie sammeln kénnen und wir
bendtigen Ihren Kommentar dazu, um das Bild hinter den Zahlen rich-
tig erfassen zu konnen. Der Aussagewert von Zahlen allein ist oft
sehr gering.

Bei den Ost-Staaten und den sogenannten Entwicklungs-
Staaten sind wir vollig auf Sie angewiesen. Dies betrifft die all-
gemeine Wirtschaftslage, die Entwicklung des Warenverkehrs mit dem
Ausland, die Zahlungsbilanzlage, die wichtigen Plantendenzen sowie
auch die sich vollziehenden oder angestrebten Strukturwandlungen.
Ich bin mir bewusst, dass dies ein anspruchsvolles Programm ist.
Die Arbeit wird aber in mancher Hinsicht dadurch erleichtert, dass
gewisse Publikationen vorhanden sind. Ausserdem zwingt das Bestehen
vieler internationaler Hilfs-Institutionen und Organisationen nament-
lich die Entwicklungsstaaten dazu, zahlreiche Auskiinfte zu liefern
oder dann ihre Lage durch besondere Expertenmissionen begutachten
zu lassen. Die Vertreter des Internationslen Wahrungsfonds, der
Weltbank, der IDA, der amerikanischen Hilfs-Administration, in vielen

Teilen der Welt auch ausgezeichnete britische, deutsche und fran-
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z0sische Experten konnen Ihnen viel beistehen. Von besonderer Be-
deutung ist bei den Entwicklungslindern ferner die Orientierung
tiber auf ihre Durchfilhrbarkeit hin tiberpriifte Entwicklungspline
sowie Uber das Fortschreiten ihrer Ausfiihrung oder, umgekehrt iiber
die Ursachen @er Verzdgerung, oder des Versagens.

Das weite Gebiet der laufenden Information umfast in erster

Linie alle gesetzgeberischen Massnahmen, alle innern und Busseren
Ereignisse, die geeignet sind, den Wirtschaftsverlauf und den Waren-
verkehr mit der Umwelt filhlbar zu beeinflussen. In diese Kategorie
gehdren auch alle Eingriffe auf dem Gebiete der Z&lle, der ein-

und Ausfuhrregelung, des Zahlungsverkehrs, des Transportwesens

(z.B. Frachtprivilegien flir nationale Flagge) scwie auch im Versi-
cherungsverkehr (Direkiversicherung und Riickversicherung).

In dieselbe Gruppe fallen ferner Angagben iiber interne Han-
delsregelungen, die das Warenangebot selektiv beeinflussen oder gar
Monopolstellungen schaffen, unter Umstinden auch Fiskal- und Sozial-
massnahmen, die einen wesentlichen Einfluss auf die Kaufkraft, ihre
Orientierung und damit auf die Wirtschaft schlechthin ausiiben.

Von sténdig wachsendem und oft entscheidendem Interesse

ist in der heutigen Zeit die Spezialberichterstattung sowie eine

Variante davon, die als wirtachaftliche Voranzeige bezeichnet werden

kann. Hier sind zweifellos die grdssten Schwierigkeiten zu liber-
windens; hiecr bestehen aber auch die lohnendsten Aussichten fiir eine
ertragreiche und hochgeschidtzte Information zugunsten unserer Wirt-
schaft. Es ist leider nicht mbglich, Thnen heriiber allgemein giiltige
Anweisungen zu geben; die Verh#ltnisse sind von Staat zu Staat zu
verschieden. Ich will jedoch einige willklirlich gewshlte Beispiele
anfiihren. Im Warenverkehr der Schweiz mit den EWG-Staaten (rund 40%)
unseres Warenverkehrs) erlangte wihrend der letzten Jahre die Frage
entscheidende Bedeutung, inwieweit ein gewisser Rﬁckschritfj%gﬁher
normalen Zuwachsrate der schweizerischen Ausfuhr mehrheitlich der
Wirkung der Zolldiskrimination zugeschrieben werden musste, oder ob
andere wesentliche Faktoren mit im Spiel standen, fiir deren Korrek-
tur die schweizerischen Exporteure hitten sorgen sollen. Trotz
16blichen Versuchen in Deutschland und Italien ist diese Kernfrage

nie befriedigend gekl&rt worden. Flir die Zeit nach der Kennedy-
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Runde ist es zweifellos von grésster Bedeutung festzustellen,

inwieweit die durch den allmihlichen Abbau der Diskrimination gege-

benen Moglichkeiten voll ausgeniitzt werden. Die Schweiz kamn es sich

nicht leisten, M8glichkeiten ungeniitzt zu lassen oder Terrain zu
verlieren, nur weil Fehler unerkannt bleiben. Auch der Warenverkehr
hat eine Seite der menschlichen Beziehungen.Wird dort gefehlt ?

In anderen Fdllen besteht in der Schweiz ein bestimmtes
Bild eines anderen Landes, sei es das jenige der Unruhe, der Stabili-
t8t, der Inflation, der wirtschaftlichen Stagnation, der Devisennot
etc. Sobald sich Anderungen andeuten zum Besseren oder Schlechteren,
ist die friihzeitige Information besonders wertvoll; sie ermdglicht
die Anpassung oder die Ergreifung frischer Initiativen unserer Wirt-
schaftskreise, bevor zuviele andere Staaten sich vor uns auf die
Socken gemacht haben. Diese "Pulsfilhlung" ist nicht ohne ein ge-
wisses Risiko; ein gelegentliches Fehlurteil dtirfte indessen leichter
zu verzeihen sein als dauerndes zbwartendes Schweigen.

In zahlreichen Féllen haben Sie die Mdglichkeit Detailinfor-
mationen zu erhalten, die nicht publiziert werden und die Privaten
normalerweise nicht zuginglich sind. Die ungeheure Vielfalt unserer
Industrie und die weltweite Streuung der Erzeugnisse sind eine uner-
setzliche Stérke der Schweiz. Wenn aus der Statistik eines beliebi-
gen Landes hervorgeht, dass die Textileinfuhr riickliufig ist, sagt
diese Feststellung nicht viel aus. Wenn wir wissen, dass diese Er-
scheinung mit einer Steigerung der einheimischen Produktion, bei
allgemein abgeschwidchtem Konsum oder trotz eincr Kaufkraf tausweiltung
stattfand, l&sst sich daraus schon verschiedenes ableiten. Wenn Sie
zudem in der Lage sind, anhand von Detailstatistiken nachzuweisen,
dass etwa Felngewebclgﬁ Gegensatz zu Grobgeweben oder je nach Her-
kunft in unterschiedlichem Grade riickl8ufig verhalten, dann haben
wir alle Ursache, dieser Erscheinung genau auf den Grund zu gehen.

Eine schone Zahl von Schweizerfirmen stellen Sepzialitdten
her, die weltweit marktfihig sind und nur auf eine kleinere Zahl von
Konkurrenzfirmen stossen. Wenn beispielsweise die Ausscheidung der
Einfuhr von Zigarettenfiltern oder von konzentrierten Aromen nach
Lieferstaaten erh#ltlich gemacht werden kann, so sagt diese Dokumen-
tation den interessierten Schweizerfirmen fast alles iiber die Tetig-

keit und den Erfolg der Konkurrengz.
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Plir die schweizerische Industrie ist es ferner wichtig,Ein-
zelheiten Uber Ernst zu nehmende Industrialisierungsprojekte zu er-
halten, und zwar moglichst frithzeitig, bevor die Detailpline ausge-
reift sind. Die Industrie interessiert sich dafiir nicht zur Vornahme
von Direktinvestitionen, sondern zur Aufnshme erster Kontakte zum
Absehluss von Liefervertrigen, bevor die Weiterbearbeitung der Pro-
Jekte die Frage der Bezugsquelle de facto bereits entschieden hat.
Fiir 8ffentliche Ausschreibungen interessiert sie sich natiirlich auch.
Unser Land verfligt nun ausserdem iiber eine wachsende Zahl von leis-
tungsfihigen beratenden Ingenieurbureaus, die nach Bedarf teamweise
gruppiert werden ktnnen und die besonders an der Ausarbeitung von
Expertisen und ausfiihrungsreifen Projekten, sowie an deren Realisie-
rung interessiert sind. Nur wer sehr frithzeitig auf die Spur gebracht
wird, kann sich erfolgreich einschalten. Wir sind daran, unseren
Dienst fiir die Bekanntgabe von Ausschreibungen und Geschiftsmbglich-
keiten an alle Interessenten zu vervollkommen.

Oft féngt in der Praxis die Industriealisierung von Entwick-
lungsléndern mit der Errichtung von Textilwerken fiir den Normalbe-
darf der Bevdlkerung oder mit der Einrichtung einer devisensparenden
Produktion von Massenkonsumglitern an. Die frithe Bekanntgabe von In-
dustrialisierungsprojekten dient nicht nur den Fabrikanten von Maschi-
nen der betreffenden Branche, sondern auch der Verpackungs- und Ver-
teilungsindustrie.

Vergessen Sie auch nicht, dass die Industrie nicht allein
dasteht, auch die schweizerische Landwirtschaft winscht den Absatz
ihrer Erzeugnisse im Ausland zu vermehren.

Also teilen Sie uns mit, wo immer die Schweiz einsetzen
kenn und muss; sagen Sie uns auch wo sie versagt hat und warum. Der
Wettbewerb kann in mannigfacher Weise verfilscht werden, u. a. auf
dem Weg Uber den Lieferentenkredit und die ERG-Versicherung. Ins
gleiche Kapital gehSren vom Ausland her finanzierte "lend and lease'-
Systeme, die dem Importeur die Beanspruchung des inl#ndischen teuren
Bankkredits ersparen, und ihn am Kapitalmarkt des Lieferstaates teil-

haben lassen.
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Sie wissen, dass wir bereit und in der Lage sind, Ihnen
zuhanden eines fremden Anfragestellers die Adressen der Produzenten

jedes in der Schweiz hergestellten Erzeugnisses bekanntzugeben., Wir

sind stolz darauf, dass dieses Verzeichnis von herviorragender Quali-
t8t ist und laufend kontrolliert und erganzt wird. Ihrerseits bend-
tigen wir die Angaben betreffend die auslindischen Interessenten fir
Schweizerprodukte, sowie oft Angaben iiber die auslindische Konkurrenz.
Iragen Sie bitte dafiir Sorge, dass Adressenverzeichnisse alle 2 Jahre
auf den neuesten Stand revidiert werden. Ein einfaches Markierungs-
system kann Sie vor der unerkannten Uberalterung schiitzen. Ausserdem
kann die Revision der Dokumentation leicht den tatsichlichen Bediirf-
nissen angepasst werden; nicht in allen Sektoren sind die Mutationen
gleich rasch.

Viel Sorge bereitet uns der Vertretervermittlungsdienst. Es
wird immer schwieriger gute Vertreter zu finden und zu vermitteln.
Kommentarlose Namenlisten von Vertreterfirmen erweisen sich meistens
als v8llig nutzlos. Inserate sind teuer. Zudem fussen die Tarife auf
der Auflageziffer, was den Zeitschriften mit grosser Streuung und
Auflage einen Vorteil bietet, nicht aber unserem Inserenten, dessen
Anzeige oft nur einen verschwindend kleinen Teil der Empfénger an-
spricht und dazu nur von denjenigen beachtet wird, die eine Vertre-
tung suchen. Die besten Vertreter sind oft diejenigen, die das Suchen
nicht notig haben, die aber durchaus in der Lage sind, im Rahmen
ihrer Organisation oder durch deren weiteren Ausbau neue Vertretungen
zu Ubernehmen. Es ist n8tig, zu ihnen zu gehen, sie zu bearbeiten.
Die Auslandsvertretungen einer Anzahl von wichtigen euwppdischen
Staaten, die der Exportfdrderung hohe Bedeutung beimessen, tun dies
systematisch, und wir werden uns nicht zurtickhalten kinnen.

Ein weiteres Problem ist dasjenige der Gruppierung von Ver-
tretungen. Der Besitz einer einzigen schweizerischen Vertretung neben
verschiedenen ausl&ndischen ist oft unbefriedigend. Der auslindische
Vertreter konzentriert sich dann oft auf das, was im Moment mit wenig
Anstrengung guten Erfolg Dbringt. Wenn eine Firma iiber eine Anzahl
von gut zusammenpassenden schweizerischen Vertretungen verfiigen kann,
bleibt sie stérker an unser Land gebunden. Fiir diese verninftige Kon-
zentration ist Ihre Mithilfe uncrlisslich; ebensowenig fiir die in
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Entwicklungsstaaten besonders angezeigte Zusammenschliessung von
Vertretungen auf technischem Gebiet, wo die Zusammenarbeit iiber die

in der Schweiz normalen Konkurrenznormen hinweg niitzlich wire.

Im Messewesen zeichnet sich sozusagen auf weltweiter Ebene
eine Entwicklung ab, die nationale Messebeteiligungen immer schwie-
riger gestaltet. Die industriellen Betriebe wenden sich in zunehmen-
dem Masse von den tumultreichen allgemeinen Messen ab, und bevorzu-
gen die reinen Fachmessen. Dort werden die Firmen aber in die Bran-
chen-Hallen eingereiht und kollektive nationale Messe-Beteiligungen
sind nicht mehr miglich. Das Exportland kann sich nur noch in einem
nationalen Auskunftsstand vorstellen und betditigen. In den hochent-
wickelten Industriegebieten ist diese Neuorientierung auf die Fach-
messen hin schon weit fortgeschritten: in den Oststaaten scheint sie
rasch in Gang zu kommen. Natiirlich ist die SZH nicht so stur, dass
sie schweizerischen Ausstellern nicht helfen wollte, wenn keine offi-
zielle und kollektive Messebeteiligung zustandekommen kann. Sie ist
gerne bereit, beratend zu wirken und an der Gestaltung teilzunehmen,
wo immer von einer einigermassen représentativenBeteiligung der
schweizerischen Industrie gesprochen werden kann.

Es ist niitzlich, uns regelmfssig liber im Ausland geplante
Messen zu berichten. Mit Riicksicht auf das vorhin gesagte, sind wir

Thnen besonders dankbar, wenn Sie uns iiber die Art der Messe und der

Besucher genau orientieren. Unterrichten Sie uns nachher iiber die

Beteiligung und den erzielten Erfolg. An Messen gesammeltes Dokumen—
tationsmaterial ist filr schweizerische Firmen zur Beurteilung der
Konkurrenzverh#ltnisse sechr wertvoll.

Dort, wo die Schweiz ein Auskunfitsburecau unterhdlt, sind wir
Ihnen sehr dankbar, wenn Sie uns fir die jeweils beschrinkte Zeit der
Messe ausser unserem Vertreter einen Ihrer Mitarbeiter zur Verfiigung
stellen konnen, so dass sich im Auskunftsdienst ein perfektes Abls-
sungsystem organisieren l#sst. Wir kdnnen auch hier auf Ihre Mithilfe
nicht verzichten.

Die geschilderte Entwicklung in Richtung auf die Fachmessen
hin 13uft parallel mit einer allgemein stirkeren Betonung der genau
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gezilelten Verkaufspropaganda gegeniiber einer "good-will"-Werbung,
die eher der Schaffung eines glinstigen Klimas fiir die direkte Wer-
bung oder dem Gesamtinteresse der Wirtschaft dient. Wir hsben bezlig-
lich der Organisation der kommenden Weltausstellung in Osaka im Jahr
1970 die notigen Konsequenzen gezogen.

Im vorhin gesagten habe ich bewusst diejenigen Formen der
Zusammenarbeit zwischen Ihnen und uns unterstrichen, bei denen die
Initiative weitgehend bei Ihnen und Ihren Mitarbeitern liegt. Uber
die tdglichen, individuellen Anfragen, die wir an Sie richten milssen,
brauche ich nicht zu sprechen. Vir werden auch, an Sie gelangen,
wenn immer die Kenntnisse, iiber die wir und die Wirtschaftskreise
verfligen sollten, ILiicken aufweisen.

Ich mtchte Sie nun noch kurz darliber aufkliren was wir unter—
nehmen, um der schweizerischen Exportindustrie bestmbglich dienen zu
konnen. Eine erste Serie von internen Reformen steht vor der Ein-
fiihrung; ich will Sic aber nicht mit Tinzelheiten belédstigen, denn
Sie werden vor Ende dieses Jahres ausfiihrlichen Bericht dariiber
erhalten.

Vor allem streben wir eine Intensivierung der Zusammen-
arbeit an mit der Handelsabteilung des EVD, mit den Wirtschaftsorga-
nisationen und den Unternehmen selbst. Eine gemcinsame Analyse und
Prognose betreffend die wirtschaftliche Entwicklung soll es ermdgli-
chen, die handelspolitische Akzentsetzung behdrdlicherseits, die
Tdatigkeit unserer Zentrale sowie auch die eilgenen Anstregungen der
Wirtschaft weitgehend zu koordinieren. Wir werden auch mit den ande-
ren Organisationen, die im Ausland ecine Propagandamission erfiillen,
eng zusammenarbeiten.

Wie Sie vielleicht schon bemerkten, sind die "Textiles
Suisses" letzhin etwas gestrafft worden. Wir bemiihen uns weiter, sie
noch inhaltsreicher und farbenfroher zu gestalten. Auch an der Weitee
entwicklung der "Technique Suisse" wird gearbeitet. Die geplante
Umstellung von ceiner globalen Mischrechnung fiir simtliche Publika-
tionen unserer Institution auf die getrennte Kostenrechnung jeder
einzelnen Publikation wird es uns gestatten, jeden Erfolg dieser


http://dodis.ch/30857

dodis.ch/30857

9.

beiden wichtigsten Ausgaben unseres Publikationsdienstes zu ihrer
Weiterentwicklung zu verwenden in engster Zusammenarbeit mit den
direkt interessierten industriellen Organisationen.

Sie ktnnen uns helfen, indem Sie uns ausschliesslich Adres-
sen vermitteln von potentiellen Kiufern der in diesen Zeitschriften
vertretenen schweizerischen Erzeugnisse, sowie indem Sie diese Listen
regelmissig liberpriifen. Der hohe Preis einer gediegenen Publikation
und die Auflagehdhe zwingen uns dazu, jedem Exemplar die Aufmerksamkeit
eines geschidftlich interessierten Empfingers sicherzustellen. Wir
hoffen, allm#hlich die Auflage 2zu erweitern; dann diirfte auch der
Verteilung ein etwas weiterer Rahmen gezogen werden kdnnen.

Fir die "Suisse Industrielle ¢t Commerciale" wird eine neue
Lésung gesucht; die bisherige vermochte in keiner Weise zu befriedi-
gen. Auch die "Informations Economiques" steht vor gewissen Reformen.

Das "Handbuch der schweizerischen Produktion" wird im Frith-
ling 1968 in neuer Auflage erscheinen. Die Ausnlitzung neuer Techni-
ken ermdglichen in der Zukunft die regelmiissigy voll revidierte Aus-
gabe alle zwel Jahre. Der neue Herstellungsprozess ist auch so flexi-
bel, dass wir das Werk nach Belieben in einzelne Branchenverzeich-
nisse aufteilen konnen, deren Uberpriifung sogar dem Bedarf entspre-
chend in unterschiedlichem Rythmus erfolgen k&mnte.

Auf die neuve Tendenz einer schirferen Trennung zwischen all-
gemeiner und gezielter Werbung habe ich schon hingewiesen. Auch die
finanzielle Entwicklung der Zentrale zwingt uns dazu, ihr zu folgen.
Frither reichten die Bundesmittel und Mitgliederbeitrége zur Deckung
von rund einem Drittel des Gesamtaufwands der Zentrale aus; inzwischen
hat sich das Verh#ltnis auf 1:4 bis1l:5 verschoben.

Auch bei uns wird sich deshalb eine zunehmend klare Trennung
nicht vermeiden lassen zwischen Aktionen, die bei massgeblicher di-
rekter Beteiigung der Industrie ihren Wiinschen nach einer gezielten
Werbung gerecht werden miissen, und den Bemithungen die auf lingere
Frist und aus allgemeinen Erwigungen durchgefiihrt werden miissen. Fiir
die letzteren werden neue LSsungen gesucht werden missen. Ich zZweifle
nicht daran, dass sie gefunden werden. Wenn Sie uns aus Ihrer Erfah-

rung in Threm Gastland heraus fiihlbare ILiicken in der Exportwerbung
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aufzeigen und uns mitteilen, was andere Staaten tun, so leisten Sie
auch damit einen Beitrag zu unserer Zusammenarbeit, die das Schone
an sich hat, dass, je erfolgreicher sie sich zeigt, sie fiir Sie und

uns zugleich interessanter und befriedigender wird.

August 1967
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