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Publikation des Berichtes der Eidgendssischen Kommission
fir Auslanderprobleme (EXA) "Erwachsenenbildung fiir Aus-

lénder" / "Education des Adultes pour les étrangers", vom
April 1986

jufgrund des Antrages des EJPD vom 7, Juli 1986

fufgrund der Ergebnisse des Mitberichtsverfahrens wird

beschlossen :

Iy Vom EKA-Bericht "Erwachsenenbildung fir Ausléander"

/

"Education des adultes pour les étrangers'" wird Kennt-
nis genommen.

2. Die EKA wird ermidchtigt, den Bericht im Sinne der

unter Ziffer 4 des Antrages gemachten Angaben zu

veroffentlichen.
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'EIDGENOSSISCHES JUSTIZ- UND POLIZEIDEPARTEMENT
DEPARTEMENT FEDERAL DE JUSTICE ET POLICE
DIPARTIMENTO FEDERALE DI GIUSTIZIA E POLIZIA

3003 Bern, den 7. Juli 1986

An den Bundesrat

Publikation des Berichtes der Eidgenossischen Kommission
flir Auslznderprobleme (EKA) "Erwachsenenbildung fiir Aus-
lénder" / "Education des Adultes pour les étrangers" vom
April 1986

=

. Der vorliegende Bericht wurde von der EKA-Arbeitsgruppe 2
erstellt und vom Kommissionsplenum einstimmig genehmigt.
Die Arbeitsgruppe 2 steht unter dem Vorsitz von Herrn
Karl Aeschbach, Bern, und setzt sich aus folgenden weite-
ren Kommissionsmitgliedern zusammen:

H

Frau Dr. C. Allemann-Ghionda, Basel
HH. R.. Burrino, Ziirich

E. Carint, Wohlen AG

M. Dérobert, Ziirich

H. Dickenmann, Brugg

Prof. E. Egger, Bern

K. Eugster, Luzern

G. Pardini, Luzern

An den Arbeitsgruppe-Beratungen nahmen jeweils auch Ver-
treter des Bundesamtes fiir Auslidnderfragen (BFA), des
Bundesamtes fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit (BIGA),

des Bundesamtes filir Bildung und Wissenschaft (BBW) sowie
der Stiftung Pro Helvetia und der Schweizerischen Vereini-
gung flir Erwachsenenbildung (SVEB) teil. Des weitern stan-
den der EKA-Arbeitsgruppe verschiedene andere Bundesamter
beratend zur Verfiigung, insbesondere das Bundesamt fiir
Statistik (BFS) und das Bundesamt fiir Kulturpflege (BAK).
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Eine grosse Mehrheit der Auslidnder aus den traditio=
nellen Auswanderungsliandern weist insgesamt eine b
scheidene Schul- und Berufsbildung auf. Sehr oft |
ein Volksschulabschluss und auch die Zahl der Primal
oder Sekundaranalphabeten diirfte verhdltnismidssig
sein. Eine Erwachsenenbildung zugunsten des eingew
derten Ausldnders muss daher seiner Bildungs- und
benssituation Rechnung tragen. Der Auslznder wird
innerhalb der schweizerischen Gesellschaft nur dann
zurechtfinden und entfalten konnen, wenn er neben éi
genigenden sprachlichen Verstandigungsmoglichkeit
eigene Kenntnisse verfiigt, die es ihm erlauben, mi
Problemen des Lebens in einer neuen Umwelt besser
tig zu werden. Diesbeziigliche Liicken sind sehr oft
selbst bei jenem Auslinder zu finden, der bereits vi
Jahre in der Schweiz verbracht hat und gegebenenfall
eine Niederlassungsbewilligung besitzt. Die Bemiihung
in der Ausléanderbildung der vergangenen Jahre sind
her weiterzufiihren und miissen in einzelnen Sparten
starkt werden. Den bisher eher vernachlidssigten Ki
wie den Minderheitengruppen (Portugiesen, Tiirken, Ji
goslawen), den Auslianderfrauen und den Analphabeten, |
besondere Aufmerksamkeit zu schenken.

Der vorliegende Bericht behandelt vorwiegend allgem

konzeptionelle Fragen; er soll mithelfen, die vorha
denen Ans&dtze in der Auslanderbildung organisatori
und methodisch-didaktisch weiterzuentwickeln und ins
besondere die liickenhafte Koordination und Zusammena
beit unter den einzelnen Bildungstrzdgern zu fordern.
Der Bericht geht von vier Schwerpunkten der Auslan
bildung aus. Demzufolge hat die Auslidnderbildung e
beruflich-fachliche Weiterbildung zu vermitteln un
Nachholen der fehlenden Allgemeinbildung zu ermogl
wobei diese Bemiihungen auf eine Eingliederung in dig
Schweiz auszurichten sind, ohne die Moglichkeit ei
Riuckkehr in die Heimat ausser acht zu lassen. Die
folgende Darstellung der Auslander als heterogenes
publikum orientiert u.a. liber die besonderen Bild
bediirfnisse der Auslédnderfrau, die mangelnden Weit
dungsmdglichkeiten fiir Minderheitengruppen und die &
gliederungspolitischen Rahmenbedingungen der jugend.
chen Nachziigler. In zwei weiteren Kapiteln werden di
derzeitigen wie auch die potentiellen Tr&dger der A
derbildung festgehalten, die Notwendigkeit eines a
landerspezifischen Kursangebotes und die Zweckmiss
einer fortan grosseren Zusammenarbeit auf gesamtsc
zerischer Ebene hervorgehoben sowie alsdann die he
gebenen Moglichkeiten und Liicken bei der Finanzier
aufgezeigt. Abschliessend werden im Bericht didakt
und organisatorische Grundsatzfragen erortert, die
mentlich die Tragweite der Motivationsarbeit, die
renzierung des Kursangebotes sowie den Erfahrungsauss
tausch und die Bildnerschulung beriihren.
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JES 1St vorgesehen, den Bericht Ende August 1986 im Rah-

i der Schriftenreihe EKA-INFORMATION zu verdffentli-
iehen und gezielt zu versenden. Die EKA wird bestrebt
Séin, die vorgeschlagenen Massnahmen im Sinne eines Aus-
baus und einer Systematisierung der Auslanderbildung in
Werbindung mit den interessierten Organisationen und
Stellen in die Tat umzusetzen. Entsprechende Verhandlungen
Sind bereits angekniipft und verschiedene punktuelle Ver-
besserungen erwirkt worden. Im Zeitpunkt der Ver&ffent-
lichung des Berichtes mdchte die EKA ein Treffen aller
gjeéner Stellen und Institutionen organisieren, die in der
‘einen oder anderen Form zu einer gezielten und koordi-
pierten Ausldnderbildung beitragen k&nnten. Einzuladen
Waren u.a. die kantonalen, regionalen und lokalen Aus-
‘landerdienststellen, die Auslanderbildungsinstitutionen,
idas BIGA, das BBW, die Stiftung Pro Helvetia, die schwei-
'zérische Dokumentationsstelle fiir Schul- und Bildungs-
Sﬁtagen, die kantonalen Erziehungsdirektionen, die kanto-
malen Aemter fiir Berufsbildung und Berufsberatung sowie
Wertreter der Sozialpartner und der Landeskirchen.

g8 Die Aufwendungen fiir die Publikation des vorliegenden
Berichtes betragen rund Fr. 4'000.--. Der hierfiir erfor-
derliche Kredit steht im Voranschlag 1986 der EidgenOssi-
Schen Drucksachen- und Materialzentrale (Globalkredit:
104.321.40) zur Verfiigung.

Gestiitzt auf die vorerwdhnten Ausfiihrungen beantragen

wir Ihnen, dem beiliegenden Beschlussesentwurf zZuzu-
stimmen.

EIDGENOESSISCHES
JUSTIZ- UND POLIZEIDEPARTEMENT

<

Beilagen:

= Entwurf des Beschluss-

dispositivs

= Bericht vom April 1986

(in deutscher und fran-

‘z0sischer Sprache; pro Departement
je 1 Expl.)
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Zum Mitbericht an:

EVD, "EDI, ‘EFD, BK

Protokollauszug an:

EJPD 8 (GS 1, BFA 2, EKA 5) zum Vollzug
EDA 2 zur Kenntnis

EDI B (GS 1, BAK 1, BFS 1, BBW 2) zur Kenn
EFD 2 zur Kenntnis

EVD 4 (GS 1, BIGA 3) zur Kenntnis

BK 2 zur Kenntnis

EDMZ 2 zur Kenntnis
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Publikation des Berichtes der Eidgendssischen Kommission
fiir Auslanderprobleme (EKA) "Erwachsenenbildung fiir Aus-
ddnder" / "Education des Adultes pour les étrangers', vom
April 1986

Aufgrund des Antrages des EJPD vom 7. Juli 1986

Aufgrund der Ergebnisse des Mitberichtsverfahrens wird

beschlossen :

1. Vom EKA-Bericht "Erwachsenenbildung fir Auslander" /

"Education des adultes pour les étrangers'" wird Kennt-

nis genommen.

2, Die EKA wird ermdchtigt, den Bericht im Sinne der

unter Ziffer 4 gemachten Angaben zu veroffentlichen.

Fir getreuen Auszug,
der Protokollfiihrer:
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EIDGENBSSISISCHE KOMMISSION FiR AUSLENDERPROBLEME (EKA)

COMMISSION FEDERALE POUR LES PROBLEMES DES ETRANGERS (CFE)

COMMISSIONE FEDERALE PER I PROBLEMI DEGLI STRANIERI (CFSs)
Monbi joustrasse 91, 3003 Bern

ERWACHSENENBILDUNG FUR AUSL3NDER

, April 1986
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LEITUNG

r Bereich der Erwachsenenbildung ist breit gefdchert und kann

. Gegenstand eines einzigen Berichtes sein. Diese Studie behan-
t darum vorwiegend allgemeine konzeptionelle Fragen; sie soll
1fen, die vorhandenen Ansdtze in der Ausldnderbildung organi-
isch und methodisch-didaktisch weiterzuentwickeln und insbe-
re die lickenhafte Koordination und Zusammenarbeit unter den
lnen Bildungstrdgern zu fdrdern. Die einzelnen Teilgebiete der
nderbildung wie Berufsbildung, Alphabetisierung, Elternbildung
Gegenstand separater Abkldrungen sein miissen. Teils hat die
nossische Kommission flir Ausl&@nderprobleme (EKA) solche Unter-

jchungen bereits unternommen 1).

e vorliegende Studie ist auf die Situation der Einwanderer aus

én traditionellen Auswanderungslindern wie Italien, Spanien, Por-
igal, Griechenland, Tilirkei und Jugoslawien ausgerichtet. Auf die
ddungsbedlirfnisse der Fliichtlinge und auf jene der Angehdrigen

Br zweiten Ausla@ndergeneration 2) wird im Bericht nicht ndher ein-
gen. Ihre Verhdltnisse sind weitgehend anders gelagert und

ffordern spezielle Vorkehrungen.

fdem Leser den Zugang zu konkreten Hinweisen und Kontaktadressen
lerleichtern, liegt diesem Bericht als Anhang ein Verzeichnis der
i der Schweiz bestehenden Weiterbildungskurse fiir Auslidnder bei.
)38 nach Kantonen gegliederte Verzeichnis orientiert Uber die
irchfilhrungsorte, iiber Art und Dauer der Kurse, die Teilnehmer-
peitrage und die Bildungstrdger. Kurzbeschriebe zu laufenden Pro-
gkten fir Arbeitslose, Auslidndereltern, Hausfrauen, Fliichtlinge

id sogenannte jugendliche Nachziigler kdnnen bei der EKA, Bundes-

ain 20, 3003 Bern bezogen werden.

) EKA, Forderung der gesellschaftlichen Eingliederung der auslin-
dischen Arbeitnehmer durch die Sozialpartner, Kapitel C und D,
in: EKA-INFORMATION Nr. 7, Bern, Februar 1978.

EKA, FOorderung der gesellschaftlichen Eingliederung der Auslin-
der auf dem Wege der Schulung ihrer Kinder, in: EKA-INFORMATION
Nr. 4, Bern, Februar 1977.

) EKA, Die ausldndischen Jugendlichen - Die sog. zweite Auslidnder-
generation: Probleme und LOsungsmdglichkeiten, in: EKA-INFORMA-
TION Nr.l2, Bern, September 1980.
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ZUM BEGRIFF "ERWACHSENENBILDUNG"

Die Erwachsenenbildung dient nicht zuletzt der Befdhigung
sich in seiner Umgebung besser zurechtzufinden und so
chancen wahrzunehmen. Die Schweizerische Vereinigung
wachsenenbildung (SVEB) versteht unter Erwachsenenbild
"jede Form von Weiterbildung in allen Lebensbereichen,
sich an eine Erstausbildung anschliesst", und erl3uter
in einem engeren und einem weiteren Sinne. W&hrend zur
wachsenenbildung im weiteren Sinne "die spontanen, in
mellen Lern- und Bildungsprozesse" gehGren, handelt es
bei der Erwachsenenbildung im engeren Sinne "um systema=
tisch aufgebaute, formelle Bildungsgelegenheiten; ausgel
Lehrpersonen arbeiten mit Einzelnen oder in Gruppen von
nenden an vorbereiteten Programmen oder gemeinsam festg
Themen, regelmdssig wdadhrend einiger Zeit. Dazu kdnnen ai
Fernunterricht, Bildungssendereihen von Radio und Fern
Bildungsreisen und anderes mehr gezdhlt werden, wenn die &
wahnten Kriterien zu beobachten sind. Was die Inhalte
Zielsetzungen betrifft, so liegen sie im ganzen Gebiet ¢
menschlichen Erfahrung, in Freizeit und Beruf, auf all
sensgebieten und in allen Fertigkeiten. Erwachsenenbi
kann Selbstzweck oder Mittel flir andere Zwecke sein. S
fasst den ganzen Menschen mit seinen kognitiven, affekti

sozialen und psychomotorischen Bedirfnissen." 1)

Der vorliegende Bericht befasst sich vorwiegend mit der

wachsenenbildung flir Ausld@nder im engeren Sinne.

1) Vgl. SVEB, Konzept fiir die Entwicklung der Erwachse
dung in der Schweiz, Zirich 1977, S. 8
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2. VIER SCHWERPUNKTE DER AUSLANDERBILDUNG

Ueber die Bildungsbediirfnisse der Auslidnder in der Schweiz
gibt es noch keine wissenschaftlichen Untersuchungen. Die
nachfolgenden Ausfihrungen stiitzen sich deshalb weitgehend auf
die praktischen Erfahrungen in der Ausldnderbildung, insbeson-
dere auf die Bildungstdtigkeit und das Kursangebot der ver-
schiedenen auslandischen Bildungsinstitutionen in unserem
Land. Dem Ausldnder geht es in der Regel nicht nur um eine
beruflich-fachliche Weiterbildung, sondern auch um das
Nachholen fehlender Allgemeinbildung. Die Ausldnderbildung
orientiert sich dabei nach zwei Richtungen: an der MGglich-
keit einer Rickkehr sowie an der Forderung der beruflichen

und sozialen Eingliederung in der Schweiz 1).

2.1. Eingliederung in die schweizerische Gesellschaft

2.1.1. Sprachkenntnisse: Hauptinstrument jeder Einglie-

derung

Ohne ausreichende Kenntnisse der ortsiiblichen Sprache hat
der Ausldnder nur geringen Zutritt zur schweizerischen
Umwelt; er ist kaum in der Lage, sich iiber das kultu-
relle, berufliche, soziale und politische Geschehen im
Aufenthaltsland zu informieren und seine Rechte geltend
zu machen, es sei denn liber eine Drittperson. Der Erwerb
von Sprachkenntnissen ist der erste Schritt, um aus
einem Randgruppen-Dasein herauszukommen, also das Haupt-
instrument jeder Eingliederung. Sprachkenntnisse verbes-
sern die Berufschancen und persdnlichen Entfaltungsmdg-
lichkeiten des Ausldnders. Sie ermdglichen es ihm, seine
Umwelt kennenzulernen, seine Rechte selber wahrzunehmen,
am Gesellschaftsleben teilzunehmen und dieses auch mitzu-

gestalten.

) Allemann-Ghionda Cristina, Auslidnderbildung - Probleme und L&-
sungsmoglichkeiten, in: Bildungsforschung und Bildungspraxis,
3/84.
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Ueber den Stand der erworbenen Sprachkenntnisse der
Auslinder in der Schweiz gibt es keine aussagekraft
Angaben. Nach bereits langjdhrigem Aufenthalt 1) wve
wahrscheinlich eine Mehrheit iiber zumindest rudim

miindliche Sprachkenntnisse, die im Alltag, besonders :
Arbeitsplatz, erworben wurden. Die Berufstdtigkeit

scheint sich also glinstig auf den Erwerb von Sprac

nissen auszuwirken 2). Was den schriftlichen Umgang
langt, so diirfte nur eine Minderheit befdhigt sein,
fache Texte zu lesen oder sogar selber zu verfassen A
der Ausldnder ist indessen hdufig gezwungen, kurze
schriftliche Informationen zu verstehen, und er muss §
zu helfen wissen, wenn er etwas schriftlich mitzuteile
hat. Seine Eingliederung in unsere Arbeitswelt und
Gesellschaft wird nur dann weitere Fortschritte mache
wenn u.a. die bestehenden Sprachbarrieren gezielt a

baut werden.

Ein ansprechendes und vielfdltiges Angebot an Sprachk
sen, welches direkt auf die beruflichen und sozialen
Bediirfnisse des Ausldnders abgestimmt ist, wird hier

weiterhelfen k®nnen. Ein solcher Sprachunterricht vers

tierten Wortschatz; die eingeflochtenen Sachinformatios
helfen ihm zudem, sich in der schweizerischen Gesell-
schaft zu orientieren, was sich wiederum giinstig auf di

Lernbereitschaft und das Sprachverstdndnis auswirkt.

1)

2)

Nach sozio-linguistischen Untersuchungen ist die Aufenthalts=s
dauer immerhin nicht zwangsldufig entscheidendes Indiz fur
Stand der sprachlichen Eingliederung eines Ausldnders. Im
dergrund stehen vielmehr das Bildungsniveau, die Haufigkeit
Kontakte mit Einheimischen am Arbeitsplatz und in der Freizel
sowie das Alter im Zeitpunkt der Emigration (vgl. Barkowski, !
Kommunikative Grammatik und Deutschlernen mit auslandischen
Arbeitern, Kdnigstein/Taunus 1982; Clahsen/Meisel/Pienemann:
Deutsch als Zweitsprache, Tibingen 1983).

Zur Situation nichterwerbstdtiger Mitter vgl. S. 14 f.
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2.1.2. Vertrautheit mit der schweizerischen Umwelt

Der Auslédnder wird sich innerhalb unserer Gesellschaft
nur dann zurechtfinden und entfalten k&nnen, wenn er
neben einer geniigenden sprachlichen Versti@ndigungsmdg-
lichkeit auch iliber jene Kenntnisse verfiigt, die es ihm
erlauben, mit den Problemen des Lebens in einer neuen
Umwelt besser fertig zu werden. Dazu gehdrt nicht nur ein
Sachwissen iiber unsere gesellschaftlichen und staatlichen
Einrichtungen, sondern ebenso die Vertrautheit und das
Verstdndnis filir unsere Gepflogenheiten und Eigenheiten.
Nur so wird der Auslander das vielfdltige Angebot an
ortlichen Dienstleistungen auszuschdpfen wissen und
tiefere Beziehungen zur einheimischen Bev&lkerung pfle-
gen kdnnen. Informationen kdnnen Missverstdndnisse und
Spannungen vermeiden und sind Grundlage fiir eine sach-
lichere Auseinandersetzung mit bestehenden Schwierigkei-

ten.

Die Auslanderbildung muss also weit mehr als bisher auf
die Schaffung einer besseren Grundlage fiir das gegensei-
tige Verstdndnis der Schweizer und Auslinder bedacht
sein. Dabei sind das Einfiihlungsvermdgen fiir die
schweizerischen Verhdaltnisse und die menschlichen Be-
ziehungen zwischen den verschiedenen ethnischen Bevdlke-
rungsgruppen zu fordern. Diese FoOrderung ist um so not-
wendiger, je mehr die kulturellen und gesellschaftlichen

Anschauungen des Ausldnders von den unsrigen abweichen.

Eine grdssere Oeffnung des Auslanders liegt auch im
Interesse des Zusammenhalts der Familie und des Selbstbe-
wusstseins der heranwachsenden zweiten Generation. Gerade
hier bieten sich glinstige Ansatzpunkte, um das verbrei-
tete Desinteresse an einer Eingliederung aufzubrechen.
Der Elternbildung muss deshalb gr8ssere Beachtung zuteil
werden, wobei die Mdglichkeit von gemeinsamen Veran-

staltungen fiir Schweizer und Auslander wahrzunehmen

.
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ist 1). Der Bereich der Schule und des Kindergart
pietet, neben dem Arbeitsplatz, einen der wenigen

sitze, damit Schweizer und Ausldnder miteinander

Gesprdch kommen.

2.2. Nachholen unvollstdndiger Schulbildung

2.2.1. Zur Schulbildung der Emigranten aus traditione

Auswanderungslandern

Viele Einwanderer aus Siideuropa verfiigen iiber keine
oder nur i{iber eine unvollstdndige Schulbildung. Die
Volkszihlung 1980 erfasste unter den Uber 203j&hrigen
lindern in der Schweiz 16'623 Personen, die keine
bildung ausweisen konnten. Von diesen waren 8'505
51% Frauen. Bei den 44'098 Personen (wovon 19'427 od
44% Frauen), die liber die hdchste abgeschlossene Schul
stufe keine Angaben machen wollten, dirfte es sich
namentlich um solche handeln, die ebenfalls keine oder
nur kurze Zeit die Schule besucht haben. Aber auch bei
den 267'026 Auslindern mit Primarschulbesuch 1st zu Vel

muten, dass eine grdssere Zahl die Schule nicht beends|

hat -

Nach Angaben von italienischer Seite 2) besassen 75% @@
italienischen Arbeitnehmer zum Zeitpunkt der Auswan-
derung in den 70er Jahren kein Schulabschlusszeugnis.

Allein die Zahl der italienischen Analphabeten wird

T) Diesbezuglich erwdhnenswert ist ein interessanter und erfolg=
reicher Versuch des Auslidnderdienstes Basel-Land in Pratteln,
drei Kursabenden je zwdlf Ausldnder der ersten und zweiten
Generation mit ebensovielen erwachsenen und jugendlichen
Schweizern zusammenzufiihren.

2) Zanier Leonardo: La lingua degli emigrati, Firenze 1977, S.
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ein Mehrfaches hdher geschdtzt als die schweizerischen
Volkszdhlungen 1970 und 1980 ermitteln konnten. Gleich-
zeitig darf nicht ausser acht gelassen werden, dass unter
den Auslidndern mit unvollstdndiger Schulbildung verhalt-
nisméssig.viele Sekundiranalphabeten zu finden sind, die
ihr bescheidenes Schulwissen mangels Anwendung im Alltag

inzwischen wieder eingebilisst haben.

Die fiir italienische Emigranten genannten Verhdltnisse
scheinen laut Volkszdhlung 1980 filir die Auslander aus

den iibrigen Auswanderungslandern noch in verstarkter

Form zuzutreffen. Wie aus Hearings der EKA mit tiirkischen
Emigrantenvertretern hervorging, diirfte bei den Tur-

ken die Zahl jener mit keiner oder nur geringer Schul-
bildung 1) betrdchtlich sein. Diese Feststellung gilt

namentlich fiir die tilirkische Frau.

Auslinder iUber 15 Jahren ohne Schulbildung nach Heimatstaat
im Jahre 1984

taatsange- | Anteil am Ohne Schulbildung

Prigkeit Ausldnder-| Total 3 Md&nner 3 Frauen 3
bestand (%)

taliener 42,8 7'731| 45,4 | 3'909 50,6 3822 49,4
nier 11,4 3'249) 19,1 | 1'658 51,0 "1 59L 49,0
oslawen 6,8 36 8,0 806 59,0 561 41,0
ugiesen 2,6 676 4,0 401 59,3 275 40,7
ken 5,3 1'846| 10,8 585 31,71 1'261 68,3
.echen 1.0 244 1,4 85 34,8 159 65,2
ndere 30,1 1 871 | 45,3| 1'050 | 54,7
otal 100,0 17'034 |100,0 | 8*315 8'719

Plaut Jahrbuch 1975 des statistischen Instituts der Tiirkei (TIE),
42, sind 25,2% aller Tilirken iber 6 Jahren Analphabeten. Fir
Tiirkinnen belduft sich dieser Prozentsatz auf 52. Diese Zah-
len variieren je nach Landesgegend: Westtiirkei 10-29%, Osttilirkei
50-70%.
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Seit der grossen Einwanderungswelle der sechziger Ja
hat sich die schulische Situation der Auslander
Schweiz teilweise verbessert, wie ein Vergleich der
Ergebnisse der Volkszdhlung 1970 und 1980 aufzuze:
vermag. So ist die Zahl der iUber 20 Jahre alten Au
der, welche die Primarschule als hSchste abgeschlo
Schulstufe angegeben hat, von 56,9 auf 39,5% zuri
gen. Der Prozentsatz jener, die keine Schulbildung
weisen konnten oder Angaben hieriiber verweigerten,
ringerte sich von 12,9 auf 9,0%. Demgegeniiber ist
Zahl der ermittelten Primaranalphabeten von 9'731
17'034, also um 43%, angestiegen. Fiir diese Versch
zugunsten einer besseren allgemeinen und beruflich
bildung lassen sich insbesondere zwei Gegebenheiten a
fihren: das Heranwachsen der 2. Auslindergeneration st
die teils beachtlichen Bemilhungen seitens schweize
Kreise und namentlich der ausldndischen Bildungsinsti

tionen in der Schweiz.

2.2.2. Alphabetisierung und nachtriglicher Volksschul
abschluss

Ein teilweiser oder vollstidndiger Analphabetismus
fihrt zu kleinen und grossen Schwierigkeiten im Allta
beim Ausfilillen eines Formulars, beim Erwerb eines
ausweises, beim Verstehen von schriftlichen Mitteil:
bei der Arbeitssuche, beim Wahrnehmen von Ereignissi
allgemeiner Bedeutung durch die Medien. Daraus folgt
nicht nur eine sprachliche und kommunikative, sonde:
auch eine gesellschaftliche Benachteiligung. Die An
beten selbst schd@men sich, nicht schreiben und les

kdnnen. Sie sind dementsprechend schwer zu erfasse
daher immer wieder als eher zu optimistisch beurteilt.

Um diese Bildungsliicken zu schliessen, fiihren die ital
nischen, spanischen und jugoslawischen Bildungsstell
zum Teil seit l&ngerer Zeit regelmdssig in zahlreich

Orten der Schweiz allgemeinbildende Kurse durch, d

einen nachtriglichen Volksschulabschluss ermdglichen.
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Diese Kurse sind nicht nur im Hinblick auf eine allfil-
lige Riickkehr in die Heimat von Bedeutung, sondern sie
erhShen die berufliche Mobilitdt und erschliessen oft
erst den Besuch von Berufs- und Weiterbildungskursen, was
im Falle der Arbeitslosigkeit von besonderer Bedeutung
ist. Auch ihre eingliederungsfdrdernde Wirkung darf nicht
Ubersehen werden, sofern der Unterricht entsprechend ge-
staltet und nicht einseitig auf eine Riickkehr hin orien-
tiert ist. Die Nachfrage nach Kursen, die auf den Volks-
schulabschluss vorbereiten, ist eher rickldufig. Diese
Entwicklung diirfte darauf zuriickzufilhren sein, dass eine
nicht unbeachtliche Zahl von Interessierten der ersten
Generation in den vergangenen Jahren einen solchen Kurs
besucht hat und die Bildungsbediirfnisse der Auslinder
seit einiger Zeit vermehrt durch die heranwachsenden Kin-
der, vor allem durch sog. jugendliche Nachziigler, gepridgt

werden.

Im Bereich der Alphabetisierung (Unterricht fiir Analpha-
beten im Lesen und Schreiben) wurden bisher erst verein-
zelte Erfahrungen gesammelt. Die ersten Bildungsbestre-
bungen dieser Art gehen auf das Jahr 1974 zuriick und wur-
den von der "Université Ouvriére de Genéve" (UOG) getrof-
fen. Seit bereits geraumer Zeit organisiert auch die ita-
lienische Bildungsinstitution ECAP in einigen Stddten der
deutschsprachigen Schweiz Alphabetisierungskurse.
Inzwischen haben sich weitere Kreise dieser Aufgabe an-
genommen, so etwa die SPE in Zirich, die portugiesischen
Vereine und Kulturzentren in Ziirich und Frauenfeld sowie
das Centre de loisirs USL in Lausanne. Die Alphabetisie-
rung erfolgt in der Regel in der Muttersprache des Be-
troffenen. Eine Alphabetisierung in der Sprache des Auf-
enthaltslandes birgt die Gefahr einer raschen Ueberforde-
rung in sich, muss doch in diesem Fall neben dem Lesen
und Schreiben gleichzeitig eine fremde Sprache erlernt
werden. Ausserdem ist die Persdnlichkeit des erwachsenen
Emigranten in der Regel durch die Lebenserfahrungen im
Heimatland mehr oder weniger fest geformt worden; er
fihlt sich der angestammten Kultur zugehdrig und verfiigt
Uber einen gewissen miindlichen Wortschatz. Hinzu kommt

fir die deutschsprachige Schweiz die doppelte Anforderung
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durch das Nebeneinander von Mundart und Schrifts:
Die UOG fihrt indessen unter bestimmten Vorausse
auch franzdsische Alphabetisierungskurse durch,
dann, wenn beim Bildungswilligen bereits gute m
Kenntnisse in dieser Sprache vorhanden sind, se

licher Lebens- und Interessenkreis sich vorwieg

schweizerischen Umgebung orientiert und eine all
spdtere Riickkehr weitgehend ausgeschlossen werden
Grosse Probleme stellen sich bei der Beschaffung
eignetem Lehrmaterial und bei der Lehrerbildung,
der Unterricht noch stdrker als bei den iibrigen 2
dern auf die Situation des Einzelnen abgestimmt s
sollte. Erschwerte Rahmenbedingungen ergeben sich
falls aus der Altersstruktur der Analphabeten; r
von ihnen sind Uber 40 Jahre alt. Bei den Bemiihung
eine Alphabetisierung besteht zweifellos ein Nachhol
darf, obschon sich das Angebot in letzter Zeit et
weitert hat. Insbesondere mangelt es an geeigneten L

materialien.

2.3. Berufliche und fachliche Weiterbildung

2.3.1. Zur Berufsbildung der Auslinder

Laut Volksz&hlung 1980 verfiigten lediglich 21,33 der
volljdhrigen Auslénder iiber eine Fachausbildung in B
einer Berufslehre oder Abschluss einer Vollzeitbert
schule. Aufgeteilt nach Geschlecht schnitten die

derfrauen mit 16,7% wesentlich schlechter ab als die

ner mit 24,5%. Eine Beriicksichtigung nur der Ein

wichtigste Emigrantengruppe im Zeitpunkt der Auswar
keine Berufsausbildung besessen haben. Wie bei der
bildung haben sich auch im Bereich der beruflichen
bildung seit der Volkszdhlung 1970 die Zahlenverh:
mit dem Heranwachsen der zweiten Generation und d
zahlreichen beruflichen Aus- und Weiterbildungsmd

keiten etwas verbessert.

1) Zanier Leonardo: a.a.oO.

L AR N R R e R R e e B
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Die Berufsbildungssituation widerspiegelt sich in der
Erwerbsstruktur der Auslidnder. Im industriellen und hand-
werklichen Sektor belduft sich die Zahl der An- und Unge-
lernten auf 80%, also lediglich 20% der Ausldnder sind
gelernte Handwerker. Fir die Auslinderinnen ergibt sich
ein Verhiltnis von 87,8% zu 12,2%. Zahlreiche seinerzeit
als ungelernte Erwerbstdtige in die Schweiz eingereiste
Auslinder diirften dank der betrieblichen Einfilhrungs- und
Fortbildungsmassnahmen inzwischen zu den Angelernten ge-

héren.

2.3.2. Die spezifischen BerufsbildungsmSglichkeiten fur

Auslander

Eine rege Tdtigkeit entfalten seit Jahren besonders die
jtalienischen Bildungsstellen in der Schweiz. Fir Ju-
goslawen und Spanier besteht ein punktuelles Angebot,
wihrend ein solches fiir die anderen Nationalitaten wie

die Griechen, Portugiesen und Tiirken kaum vorhanden ist.

Wie aus dem Verzeichnis der EKA "Spezifische Bildungs-
kurse fiir auslindische Arbeitnehmer und ihre Familienan-
gehdrigen in der Schweiz" ersichtlich ist, werden im
Schuljahr 1985/86 in der Schweiz rund 200 ein- oder

mehr jdhrige berufsbildende Kurse durchgefihrt, die
mehrheitlich zu einem Berufsdiplom fiihren, das vom jewei-
ligen Heimatstaat anerkannt wird. Ein knappes Dutzend
Kurse bereiten auf die schweizerische Lehrabschlusspri-
fung nach Art. 41 Berufsbildungsgesetz (BBG) vor, wovon
die HiElfte auf die Westschweiz und den Kanton Tessin ent-
fallen. Gesamthaft betrachtet, stellt die berufsbildende
Kurstdtigkeit eine bereits gut entwickelte Sparte der
Auslinderbildung dar, die sich auch einer beachtlichen
Nachfrage erfreut, obschon die Kursbesucher einen nicht
unwesentlichen Teil ihrer Freizeit dafiir aufbringen mis-
sen. Grdssere Beachtung verdient indessen die Mdglichkeit
der Lehrabschlusspriifung nach Art. 41 BBG. Die Nachfrage
nach entsprechenden Vorbereitungskursen war bisher offen-

sichtlich eher bescheiden. Mit vermehrter Information und

durch ein dichteres Angebot an speziellen Vorbereitungs-—
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kursen besonders in der deutschsprachigen Schwei
sich das Interesse mdglicherweise steigern. Di
konnte auf der Ebene der gemischten kantonalen &
sionen fiir die berufliche Aus- und Weiterbilduﬁgi;
in Zusammenarbeit zwischen den ausldndischen B
tren, den Schweizer Berufsschulen und den Sozi

wahrgenommen werden.

2.4. Die Moglichkeit einer Riuckkehr

Die Auslanderbildung hat sich nicht nur an der |}
keit einer Eingliederung in unsere Gesellschaft
tieren. Ebenso muss der Moglichkeit einer spateren |
kehr in die Heimat Rechnung getragen werden. In d
gangenen drei Jahren haben immerhin zwischen 62 '00C
64'000 Ausldnder die Schweiz jdhrlich verlassen,
durchschnittlich 25'000 mit Niederlassungsbewill
Allzuoft erfolgt die Riickkehr ohne geniugende Vorb
tung und in Unkenntnis der aktuellen Lebensverhdlt
in der Heimat. Die Erwartungen stiitzen sich haufig
Situationen ab, wie sie seinerzeit, vor der Auswa
erlebt worden sind. Ein mehr oder weniger langer
halt in der Emigration kann leicht zu einer Ideali
der Wirklichkeit fihren. Aber auch wenn der Wunsch
mdglichst wieder in die Heimat zurilickzukehren, mi
Jahren fir viele immer mehr zur Illusion werden sol
so muss der Rickkehrgedanke als solcher dennoch e
genommen werden, da er entscheidend das Denken und

Fihlen des Auslanders in der Emigration prégt.

Zusdtzliche berufliche wie allgemeinbildende Kenntni:
und Fertigkeiten des Emigranten, die im Rahmen der Er
werbstidtigkeit oder durch Besuch von Weiterbildungs!
erlangt werden konnten, bringen nicht nur einen pers
chen Gewinn, sondern kdnnen im Falle der Rickkehr

als Beitrag zur gesellschaftlichen Entwicklung in der

1) Solche kantonale Kommissionen gibt es in 13 Kantonen: Zi
Bern, Luzern, Freiburg, Basel-Stadt und Basel-Land, Schaf
sen, St. Gallen, Aargau, Tessin, Waadt, Neuenburg, Genf.
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Herkunftsregion wirken. Nicht selten kdnnen die Riick-
wanderer dank den in der Emigration gemachten Er fahrungen
Kaderfunktionen ibernehmen. Voraussetzung dafiir sind
allerdings wirtschaftliche Strukturen, die dem Riickwande-
rer erméglichen, eine neue Existenz unter Anwendung sei-
ner Kenntnisse aufzubauen. In den letzten Jahren sind
daher von in der Schweiz lebenden Einwanderern konkrete
Projekte entwickelt worden, von denen sie sich einen
erfolgreichen Einsatz der Ersparnisse versprechen und mit
denen sie neue Arbeitspl&dtze meist in genossenschaftli-
cher Form anstreben. In diesem Zusammenhang ist auch die
Anerkennung der in der Schweiz erworbenen Berufsdiplome
durch die Herkunftsldnder fiir die Rilickwanderer von Bedeu-

tung.

5. Gegenseitige Beeinflussung der vier Schwerpunkte

Die vier Bildungsschwerpunkte ergidnzen und beeinflussen |
sich sehr oft gegenseitig. So etwa dann, wenn neben :
Sprachkenntnissen gleichzeitig Sachwissen vermittelt wird *
oder wenn in Vorbereitungskursen auf den Volksschulab-
schluss berufliche Grundkenntnisse bzw. die Sprache und
Informationen Uber gesellschaftliche Einrichtungen des
Einwanderungslandes erworben werden. Selbst jene Bil-
dungsveranstaltungen, in denen Muttersprache und Kultur
des Heimatlandes gepflegt werden, kdnnen die Eingliede~-
rung der Teilnehmer in unsere Gesellschaft begilinstigen.
Indem die Heimatkultur ausserhalb des Ursprungslandes
wahrgenommen wird, lassen sich zwei Lebens- und Verhal-
tensweisen miteinander vergleichen und verbinden. Wie
bereits erwdhnt, wird in der Emigration oftmals an Tradi-
tionen und Erwartungen festgehalten, die bei einer Riick-
kehr nicht nur bdse Ueberraschungen hervorrufen k&nnen,
sondern auch die gesellschaftliche und berufliche Ein-
gliederung im Aufenthaltsland zu hemmen vermdgen.
.Schliesslich erleichtert eine vertiefte Kenntnis der
Muttersprache erfahrungsgemidss das Erlernen einer Zweit-

sprache.
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3. DIE AUSL3ENDER IN IHRER VERSCHIEDENHEIT

3.1. Sesshaftigkeit als Vorteil

Die Zusammensetzung der auslindischen WohnbevGlkerun
bietet an sich fiir die Ausldnderbildung eine giinstige
Ausgangslage. In der Schweiz verfligen rund 80% der A
l3ander iiber eine Niederlassungsbewilligung. Sie s
nach einem bereits langj3dhrigen Aufenthalt mehr od
niger sesshaft geworden. In immer weiteren Kreisen
besonders im Verlaufe der vergangenen Rezessionsj
Einsicht durchgedrungen sein, dass eine Riickkehr mi
grossen Schwierigkeiten und Entbehrungen verbunden
kann. Der vielleicht auch nur latente Wunsch nach :
licher und gesellschaftlicher Eingliederung ist n
fahrungen der ausldndischen Bildungsinstitutionen gews

sen.

Lebt man der Forderung nach, wonach die EingliederQ@
ebenfalls jener Ausldnder gefdrdert werden soll.-_.
voribergehend in unserem Land zu bleiben gedenken,
sich die Bildungstdtigkeit, ungeachtet der Aufenthalt
dauer, indessen auf alle zu erstrecken. Dabei miiss
die besonderen Bediirfnisse in das Kursangebot einbezo
werden.



http://dodis.ch/57359

3.2.

—ﬁ

dodis.ch/57359

= 15 &
Auch die Saisonniers sind in die Auslidnderbildung
einzubeziehen. Sie miissen sich ebenso in der neuen Umwelt
flir die Zeit ihres Aufenthalts zurechtfinden und iber die
notigen Informationen verfiligen, damit sie sich vor Be-
nachteiligung schiitzen kdnnen. Fir Saisonniers im Gastge-
werbe, die mit der Kundschaft Kontakt haben, sind gute
Sprachkenntnisse auch beruflich unumgd@nglich. Einzelne
Bildungstrdger haben diese Notwendigkeiten erkannt und
begonnen, fir Saisonniers allgemeinbildende sowie Berufs-
und Sprachkurse durchzufiihren. Zu erwZhnen sind ausserdem
die Berufsbildungskurse, die im Rahmen des Parifonds des
Baugewerbes fiir Saisonniers in Spanien, Siiditalien und

Jugoslawien organisiert werden.

Die Bildungsbedirfnisse der Auslanderfrau

Die Bildungstdtigkeit sollte dem Ausla@nder und der Aus-
landerin gleichermassen zugute kommen. Bisher nahmen vor-
wiegend Ma@nner an den Kursen teil. Bei Sprach- und allge-
meinbildenden Kursen hat sich immerhin in den letzten
Jahren der Anteil an Frauen etwas erhdht. Diese Ent-
wicklung dirfte auf gezielte Werbung und unterstiitzende
Massnahmen sowie darauf zurickzufihren sein, dass das
Selbstverstdandnis der Emigrantenfrauen mit zunehmender

Aufenthaltsdauer sich zu wandeln vermochte.

Der Aus- und Weiterbildung der Ausldnderfrauen muss in
zwelifacher Hinsicht mehr Beachtung geschenkt werden. Die
aus Sideuropa stammenden Frauen sind nicht auf die Aus-
ibung einer Erwerbstdtigkeit vorbereitet worden. Soweit
erwerbstdtig, verrichten sie in der Schweiz mangels einer
Berufsausbildung fast ausschliesslich unqualifizierte
Arbeiten. Die Ausladnderfrau weist sodann gegeniiber

ihrem Ehemann in der Regel einen Eingliederungsriick-
stand auf und lebt vielfach isoliert von der schweize-
rischen Umwelt, wobel diese Gefahr in stadtischen Gegen-

den mit hohem Ausldnderanteil und im Falle der Nichter-



http://dodis.ch/57359

- 16 -
werbstdtigkeit besonders gross ist. Ihre Situation
mit dem Heranwachsen ihrer Kinder noch schwieriger
den. Da sich die Mutter meistens mit ihren Kindern
der Heimatsprache verstdndigen kann, wihrend die Ki
untereinander in vielen Fdllen die Ortssprache sprect
und ausserdem ihr nicht vertraute Verhaltensweisen
nehmen, droht ihr ein Autoritdtsverlust und ein ge-
wisses Ausgeschlossensein. Resignation und offene
Konflikte innerhalb der Familie sind die naheliegends
Folgen.

Gleichzeitig wird unter diesen Voraussetzungen auch die
Eingliederung der Kinder gehemmt. Wie verschiedene Ui
suchungen ergeben haben, hdngt der Schulerfolg der Kir
der mit dem Ausmass der Kontakte der Eltern zu Schwei-
zern, mit der Zufriedenheit der Eltern in der Schweiz,
mit ihren Sprachkenntnissen und dem Wissen liber das

schweizerische Schul- und Berufsbildungssystem zusammen.

Die erwerbstdtige Frau hat gegeniiber der nichterwerbs-
t3tigen grossere Chancen und M&glichkeiten, neue Erfah-
rungen zu machen, gesellschaftliche Einfliisse aufzuneh
und die ortsibliche Sprache zumindest ansatzweise schnel
ler zu erlernen. Die fehlenden Entfaltungsmﬁglichkehﬂ&
der nichterwerbstdtigen Auslinderfrau miissen mit einer
umso grdsseren Bildungstdtigkeit zu ihren Gunsten aufge-
wogen werden.

Um der spezifischen Situation der Auslinderinnen bei der
inhaltlichen und organisatorischen Kursgestaltung besser
Rechnung tragen zu kdnnen, sind diese als eigene Gruppe
anzusprechen. Gefragt sind namentlich Kurse iiber Schul-
fragen, Kinderpsychologie und Erziehungsprobleme. Der
Elternbildung kommt allgemein besondere Bedeutung zu. |
solchen Kursen ist der nach wie vor grosse Informations-
mangel in Schul- und Erziehungsfragen aufzufangen, der z

schwerwiegenden Fehlentscheidungen fiihren kann.
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3.3. Mangelnde Weiterbildungsm3glichkeiten fir Minderheiten-

gruppen

Das Kursangebot fiir Auslinder beschrinkte sich bisher
weitgehend auf die Italiener, Spanier und Jugoslawen. Den
Ausldndern der librigen Auswanderungslinder, so etwa den
Griechen, Portugiesen und Tiirken, bieten sich noch wenige
MSglichkeiten, auf ihre Bediirfnisse zugeschnittene Bil-
dungsveranstaltungen zu besuchen. Einerseits sind im Ge-
gensatz zu den grdssten Nationalit&@tengruppen von dieser
Seite keine namhaften Eigeninitiativen ausgegangen.
Anderseits bleiben die von italienischen, spanischen und
jugoslawischen Kreisen durchgefiihrten Kurse den Ubrigen
Nationalitdten in der Praxis aus inhaltlichen und
sprachlichen Griinden zumeist versperrt. Eine weitere
Schwierigkeit ergibt sich in finanzieller Hinsicht,

da die Tatigkeit der auslindischen Bildungsinstitutionen
in der Regel zu einem nicht unbeachtlichen Teil durch
Beitrdge des jeweiligen Herkunftslandes gefdrdert wird,
sofern es sich bei den Kursteilnehmern um eigene Lands-
leute handelt. Eine L&sung liesse sich hier aufgrund
bilateraler Vereinbarungen finden. Ein solches Abkommen
ist Ende 1984 zwischen der italienischen Bildungsinstitu-
tion CISAP und der spanischen Botschaft in Bern abge-

schlossen worden.

Besondere Aufmerksamkeit wird man fortan den Tiirken
schenken miissen, nachdem deren Zahl in den siebziger
Jahren stark zugenommen hat. Dies wird Aufgabe nicht nur
der schweizerischen, sondern auch der bereits bestehenden

ausldndischen Bildungsinstitutionen sein.

3.4. Jugendliche Nachziigler als Zielpublikum

Wurden bis Ende der siebziger Jahre die Abendkurse
der ausldndischen Bildungsinstitutionen weitgehend nur
von bereits erwerbstdtigen Erwachsenen besucht, so sind

darin seit einiger Zeit vermehrt Jugendliche anzutreffen.
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Es handelt sich offenbar sowohl um Angehdrige der
Generation wie um sogenannte Nachziigler 1). Ihre

fiihrt dazu, dass die herkdmmlichen Kursstrukturen

Lehrinhalte sowie Italienisch bzw. Spanisch als Unter

richtssprache hinterfragt werden miissen.

Neben den Abendkursen werden verschiedenenorts in s
ziellen Tageskursen eine mehrjdhrige Berufsausbildt
in italienischer Sprache oder aber Integrations- oder
Uebergangskurse angeboten. Erstere werden sowohl von
Jugendlichen der zweiten Generation als auch von Na
lern besucht. Im Sinne der Eingliederung ist es jed
erstrebenswert, die ausldndischen Jugendlichen ins
schweizerische Berufsbildungssystem einzubeziehen, be:
ders wenn sie einen schweizerische Schulabschluss be
tzen. Ndtigenfalls sind nachschulische Fdrderungsme
men (Werkjahr, Uebergangsjahr) sowie Stiitzkurse wah
der Lehre in Betracht zu ziehen. Jedenfalls diirfte
Berufsbildung in der Muttersprache keine geeignete
nahme fiir die berufliche und soziale Eingliederung ¢
Integrations- und Uebergangskurse bereiten Nachziigler
durch ganztigigen Intensivunterricht sprachlich, schus
lisch und sozial auf den Uebertritt ins Berufsleben
(Lehre, Anlehre, Berufstitigkeit) oder in eine schweiz

rische Weiterbildungsschule vor.

4., DIE TR3GER DER AUSL3aNDERBILDUNG

4.1. Teilnahme an schweizerischen Weiterbildungskursen

Die schweizerischen Weiterbildungskurse stehen in der R
gel den Auslidndern wie den Schweizern offen. Inwiewell

diese Kurse von den auslidndischen Arbeitskridften und
ihren Familienangehdrigen besucht werden, ist nicht
nachzuweisen. So flilhren die der SVEB angeschlossenen
Erwachsenenbildungs-Organisationen, zu denen die sc
zerischen Volkshochschulen, die Klubschulen der Migros:

1) 1985 sind rund 7'400 jugendliche Auslidnder zwischen 14 und 19
Jahren in die Schweiz eingereist. Es diirfte sich dabei
grdsstenteils um Nachziigler handeln, also um Kinder von
bereits in der Schweiz lebender Ausldndereltern.
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Genossenschaften und der Freizeitdienst COOP Schweiz ge-
horen, keine Kontrolle iiber die Nationalitdt der Kursbe-
sucher. Es ist ihnen daher nicht mdéglich, die Zahl der
Ausldnder oder sogar jene der Fremdarbeiter im eigentli-
chen Sinne anzugeben bzw. genau abzuschatzen. Ihre Zahl
dirfte gemessen an der Gesamtzahl der Kursbesucher die-
ser Bildungsorganisationen eher klein sein. Da die

Kurse in der jeweiligen Landessprache abgehalten werden,
ist es flir Ausld@nder, welche neben einer oft bescheidenen
Allgemeinbildung auch nicht iber genligende Sprachkennt-
nisse verfiigen, zumindest vorerst schwierig, von diesem
Kursangebot Gebrauch zu machen. Hinzu kommt die hetero-
gene Zusammensetzung der Kursteilnehmer. Es wdre daher zu
begriissen, wenn die schweizerischen Erwachsenenbildungs-
Organisationen und Berufsschulen diese Ausldnder mit
einem separaten Kursangebot ansprechen kdnnten, wie

dies seit Jahren in 2Ziirich durch die stddtische Berufs-
schule IV geschieht. Im Wintersemester 1984/85 fiihrte
letztere fiir Griechen, Italiener, Spanier, Tirken, Jugo-
slawen und Ostasiaten 111 Deutschkurse durch, die von

1'900 Personen besucht worden sind.

Das auslanderspezifische Kursangebot

Namentlich auf seiten der Italiener besteht heute ein
gut ausgebautes Netz von privaten, konsularischen und
gewerkschaftlichen Bildungsinstitutionen, deren Kursange-
bot sich praktisch iiber die ganze Schweiz erstreckt, wo-
bei das Schwergewicht auf die deutschsprachige Schweiz
und den Kanton Tessin entfdllt. Dies gilt in einem be-
schrankten Masse auch fiir die Spanier und Jugosla-

wen. Die italienischen und spanischen Missionen und
Elternkomitees treten sporadisch ebenfalls als Trdger von
Kurzlehrgangen auf. Seit kurzem bemilhen sich auch verein-
zelte portugiesische Vereine und Kulturzentren um die

Durchfithrung von Deutsch- und Alphabetisierungskursen.

Wahrend die ausladndischen Bildungszentren ihre Bemiihungen
in der franzosischsprachigen Schweiz mit wenigen Ausnah-

men auf die Verbesserung der Allgemeinbildung (Alphabeti-
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sierung, Volksschulabschluss) beschrdnken, fihren sie

der deutschsprachigen Schweiz in grOsserem Umfang auct
Sprach- und Berufsbildungskurse durch. In den letzten
zwei bis drei Jahren hat aufgrund der steigenden Nac
ge die Zahl der Sprachkurse stark zugenommen. Den
schiedlichen Bediirfnissen der Ausldnder wird Rechnunc
tragen versucht, indem fiir Erwerbstdtige gewisser Beruf
zweige, fiir Arbeitslose, filir erwerbstitige und nichter
werbstdtige Frauen spezielle Kursinhalte ausgearbel
worden sind. Dadurch gewinnen die Kurse auch eingli

rungspolitisch an Bedeutung.

Schweizerischerseits sind bisher nur wenige Erwachse=
nenbildungsorganisationen dazu libergegangen, systema
Auslinderbildung zu betreiben. Die von den grossen Bil
dungstrigern wie den Klubschulen der Migros-Genossen=
schaften, den schweizerischen Volkshochschulen und
dem Freizeitdienst COOP Schweiz angebotenen Sprach-
kurse fiir Auslinder kdnnen aufgrund der heterogenen Zus
sammensetzung der Kursteilnehmer kaum im gewilinschten
Masse auf die besonders gelagerten Verhdltnisse Riicksic
nehmen. Die Université Ouvriére de Genéve (UOG) ist
unseres Wissens die einzige schweizerische Erwachsenen=
pildungs-Organisation, die systematisch Ausldnderbildun
betreibt. Von den Auslinderdienststellen 1) fiihren ein-
zelne bereits eigene Kurse fiir Ausldnder durch, und nur
wenige sind an der Organisation solcher beteiligt. Fir
ein grdsseres Engagement in der Ausldnderbildung fehlte:
ihnen bisher in den meisten Fdllen die ndtigen finanz
len Mittel und die erforderlichen Fachkrdfte. Auch von
den schweizerischen Frauenorganisationen sind, wie
eine 1985 bei den Mitgliedern des Bundes Schweizerische
Frauenorganisationen (BSF) durchgefilhrte Umfrage erge
hat, erst vereinzelte Initiativen zugunsten der Emigran:

tin ausgegangen. Nachdem kiinftig die Auslanderfrau vers

1) Arbeitsgemeinschaften fiir Ausldnderfragen, Kontaktstellen fir
Auslinder und Schweizer, Ausld@nderkommissionen.



http://dodis.ch/57359

dodis.ch/57359

g
mehrt in die Bildungs- und Eingliederungsarbeit einzuzie-
hen ist, wdre ein grdsseres Engagement ganz besonders von

dieser Seite am Plat:ze.

Die von der Schweizerischen Arbeiterbildungszentrale
(SABZ/SGB) und dem Bildungsinstitut des Christlichna-
tionalen Gewerkschaftsbundes (CNG) durchgefiihrten so-
zial- und gewerkschaftspolitischen Weiterbildungskurse
sind flr Vertrauensleute der Mitgliederorganisationen der
zwel grdssten Gewerkschaftsdachverbdnde bestimmt. Sie
erfolgen, ebenso wie die Offentlichen Veranstaltungen der
lokalen und kantonalen Bildungsausschiisse der SABZ, je-
weils in der ortsiiblichen Sprache. Die Arbeitnehmerver-
bande Jjener Berufszweige, die einen grdsseren Auslinder-
anteil aufweisen, organisieren regelmdssig auch Bil-
dungskurse in italienischer Sprache fiir auslandische
Betriebskommissionsmitglieder und Vertrauensleute, wo-
bei eine Lohnausfallentschddigung im Rahmen der Gesamt-
arbeitsvertrdge oder aus den paritdtischen Fonds gewdhrt
wird. Solche spezielle Kurse sind nach wie vor besonders
in der deutschsprachigen Schweiz ndtig, wihrend in der
Westschweiz die Ausldnder ohne grdssere Schwierigkeiten
bereits gemeinsam mit den Schweizern geschult werden
kdnnen. Die Arbeitnehmerverbdnde trachten lbrigens stets
danach, den Ausldnder wenn immer mdglich in die ordent-
lichen Bildungsveranstaltungen einzugliedern. So sind
z.B. 15% der Teilnehmer an deutschsprachigen Weiterbil-
dungskursen des Schweizerischen Metall- und Uhrenarbei-

" terverbandes (SMUV) Ausld3nder. Auf regionaler und lokaler
Ebene werden durch die Ausldndergruppen bzw. die Fremd-
arbeiterbetreuer gelegentlich selbstdndig oder in Zusam-
menarbeit mit einer auslandischen Bildungsinstitution
Sprach—- oder Berufsbildungskurse fir Gewerkschaftsmit-
glieder durchgefilhrt. Neben religidsen Bildungsveran-
staltungen, die durch die Ausladndermissionen durchgefiihrt

werden, organisiert die SKAF zusammen mit der Delegation
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der Italiener-Missionen und dem Centro Studi e Rice
per la pastorale emigratoria (CSERPE) in Basel ei
Theologiekurse fiir Seelsorgeanimatoren. Diese Kurse #
Italiener dauern 6 Semester und ermoglichen dem

Kursabsolventen die Mitarbeit in der Seelsorge.

Zusammenarbeit zwischen Gewerkschaften und auslidndisch
Bildungszentren

Nachdem sich diese Zusammenarbeit lange Zeit weltgehent
auf sporadisch-pragmatische Einzelkontakte zwischen
schweizerischen Gewerkschaften und auslindischen Bil-

dungszentren beschridnkte, schloss 1984 der SGB zwei

bekraftigt wird. Daneben besteht weiterhin die 1974 a
schlossene Vereinbarung zwischen dem SMUV und dem _
CISAP, worin sich die Vertragsparteien verpflichten, im
Rahmen ihrer Mdglichkeiten und unter Berlcksichtigung d
Bedlrfnisse der eingewanderten Arbeitnehmer iberall dort
WO es sich als notwendig erweist, glinstige Voraussetzun-
gen flr eine allgemeine und berufliche Ausbildung zu
schaffen. Die Dienstleistungen der Verbinde erstrecken
sich auf die Werbung, die Bereitstellung der erforderli:
chen R3umlichkeiten und Einrichtungen und auf die Ver I
tung der persdnlichen Kursgelder fiir Gewerkschaftsmit-
glieder. Bei den gemeinsam durchgefilhrten Kursen hande
es sich stets um berufsorientierte Lehrgdnge. Im Falle
von Fortbildungskursen fiir Bauarbeiter werden die aus
o

el

dischen Bildungszentren verschiedentlich durch die Par
fonds des Baugewerbes unterstiitzt.

GrOssere Zusammenarbeit tut Not

Die bisherigen Bemilhungen, dem Auslinder in der Mutter=
sprache und seiner Vorbildung angemessene berufliche,

sprachliche und allgemeinbildende Weiterbildungskurse zu
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bieten, entsprechen fiir die erste Generation einem Be-
dirfnis und sind weiterzufihren. Die auslandischen Bil-
dungszentren verfigen hier wie kaum ein anderer Bil-
dungstrdger iliber eine langjahrige Erfahrung im Umgang
mit ihren Landsleuten, deren persdnliche Bediirfnisse und

Schwierigkeiten ihnen bestens vertraut sind.

Die Einwanderer aus den traditionellen Auswanderungslan-
dern sind angewiesen auf spezielle Lehrmethoden und dus-
sern spezifische Bildungsbediirfnisse. Es ist daher darauf
zu achten, dass die Kursangebote nicht einseitig durch
die schweizerische Sicht der Bediirfnisse gepragt werden.
Die Unterschiede zwischen der Ausldanderbildung und der
Erwachsenenbildung fir Schweizer dirften ein Grund dafir
sein, weshalb die Kontakte der SVEB und der ihr ange-
schlossenen Organisationen zu den ausldndischen Bildungs-
institutionen nicht sehr eng sind. Dennoch kann die
Verantwortung fir die Auslanderbildung nicht allein
diesen Institutionen iiberlassen werden. Diese sind
einerseits auf die Unterstiitzung und Mithilfe der Schul-
behdrden, der Sozialpartner und Firmen, der Kirchen, der
Ausladnderdienststellen, der oOrtlichen Frauenvereine, der
einheimischen ErwachsenenbildungsOrganisationen usw. an-
gewiesen. Anderseits sollten die schweizerischen Stellen,
die Kurse fiir Ausldnder durchzufiihren gedenken, im Inte-
resse des Erfolges vom Erfahrungs— und Wissensvor-

sprung der ausl@ndischen Bildungsinstitutionen Ge-—

brauch machen.

Eine etwas engere Zusammenarbeit ist insbesondere aus
zwel Grinden zu empfehlen: Einmal erfordert die Durchfih-
rung von Kursen fir Ausldnder meistens erhebliche didak-
tische und organisatorische Anstrengungen. Sodann k&nnen
die Kurse den Bediirfnissen der Teilnehmer, die durch die
Verhaltnisse sowohl des Heimat- wie des Einwanderungs-—
landes geprdgt werden, besser gerecht werden, wenn beide
Seiten an der Planung und Realisierung des Bildungsange-

botes mitwirken. Die Auslanderdienststellen, aber

auch die kantonalen gemischten Kommissionen flr die
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Forderung der Weiterbildung der Ausldnder dir

ihrer Aufgabe her die erforderlichen Voraussetz
weisen, um eine solche Zusammenarbeit herbeizuf
zu pflegen. Neben ihrer bisherigen Tatigkeit
Auslinderdienststellen ohnehin in Form sowohl
nation und Animation wie allenfalls der eigenen
schaft vermehrt die Auslanderbildung zu einer i
festen Aufgaben machen miissen, um im Sinne der
Selbsthilfe wirken zu kdnnen. Ihre Aufmerksamkeit
besonders jenen ausldndischen Minderheitengrup
schenkt werden, flir die bisher keine Weiterbildur

bestehen.

5. DIE FINANZIERUNG DER AUSLENDERBILDUNG

5.1. Allgemeine Bemerkungen

Die nichtberufliche Erwachsenenbildung wird in der
Schweiz vorwiegend von privater Seite finanziert.
verfassungsmidssiger Grundlagen waren die finanzi
Beitrdge des Bundes, die iiber die Stiftung Pro He
ausgerichtet werden, wdhrend langerer Zeit besch
Der Bundesrat betonte in seiner Botschaft iliber die §
tung Pro Helvetia vom 17. Mdrz 1980 (S. 16 ff.)
dings die zunehmende Bedeutung der Erwachsenenbil
Entsprechend erhdhten sich die Mittel der Stiftung
Erwachsenenbildung und kulturelle Animation zwisc
und 1986 von knapp einer halben auf rund zwei Mil.
Franken. Damit konnte Pro Helvetia nebst den Subwv
an schweizerische Dachorganisationen der Erwachse
dung vermehrt auch Beitrdge an Pilotprojekte zuspre
die Aus- und Weiterbildung der Erwachsenenbildner
und Publikationen unterstiitzen. 1986 wurde erstmals |
spezieller Kredit zugunsten von Erwachsenenbildung fi

Auslander reserviert.
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Anders verhdlt es sich bei der beruflichen Aus- und
Weiterbildung, wo der Bund (iUber das BIGA) und die

Kantone fir einen Grossteil der Kosten aufkommen.

5.2. Finanzielle Basis der ausldnderspezifischen Kurse

5.2.1. Bei berufsorientierten Kursen

Flir berufsorientierte Kurse zugunsten der Auslinder brin-
gen der Bund und die Kantone j&hrlich lber zwei

Millionen Franken auf. Die Bundesbeitridge allein decken,
je nach Finanzkraft des jeweiligen Kantons, zwischen 25
und 40% der Kurskosten. Werden die Zuschiisse der Kantone
und der Gemeinden hinzugezdhlt, so erhdht sich dieser
Prozentsatz auf rund 60 bis 70%. Eine betrdchtliche fi-
nanzielle Unterstiitzung flir die Bildungstdtigkeit allge-
mein gewdhren ebenfalls die Regierungen und gewerkschaft-
lichen Bildungsinstitutionen der wichtigsten Herkunfts-—
lander der Kursteilnehmer. Von Fall zu Fall sprechen im
weitern die Sozialpartner und Einzelfirmen in der

einen oder anderen Weise den ausldndischen Bildungszen-
tren Unkostenbeitrdage zu. Verschiedene Arbeitnehmerver-
bdnde, so etwa die Gewerkschaften der Metall- und Maschi-
nenindustrie, erstatten dariber hinaus ihren Mitgliedern
beim Besuch mehrjdhriger Berufsbildungskurse einen Teil

des Teilnehmerbeitrages zurlick.

5.2.2. Bei nichtberuflichen Kursen

In diesem Falle gestaltet sich die Kostendeckung wesent-
lich komplexer. Die Frage nach der Erwerbstdtigkeit des

Kursteilnehmers steht dabei im Vordergrund.

Sprachkurse filir berufstdtige Ausldnder werden in der
Regel ebenfalls vom BIGA subventioniert, vorausge-
setzt, dass der Kanton dasselbe tut. Die Vorberei-

tungskurse auf den Volksschulabschluss werden gleicher-
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massen finanziell unterstiitzt, sofern sie als berufli

Grundlehrgédnge konzipiert sind. Auch bei den Partner-
schaftsfonds der schweizerischen Schuh- und Beklei-

dungsindustrie sowie des Baugewerbes kann laut Regl
um eine finanzielle Unterstiitzung fiir Sprachkurse z
sten der Berufstitigen des betreffenden Wirtschaft
ges nachgesucht werden. Im Bereich der Metall- und |
schinenindustrie kdnnen Gesuche dieser Art an die w
schiedenen kantonalen und lokalen paritdtischen Beruf
kommissionen gerichtet werden. Die italienische Bildy
institution ECAP organisiert mit Hilfe solcher Mitt
reits berufsspezifische Sprachkurse fiir Bau- und |
arbeiter. Es wird den Sozialpartnern aller Berufszwe
empfohlen, ihre Reglemente zu Gberpriifen und entspre-
chend anzupassen, damit fortan auch spezielle Kurse
Ausldnder finanziert werden k&nnen. Eine solche Anpa
ist um so naheliegender, als nur eine kleine Minderhe:
der Ausl3nder in der Lage sein diirfte, von den allge

nen Weiterbildungsmdglichkeiten Gebrauch zu machen.

All diese Finanzquellen lassen sich fir sprachliche
allgemeinbildende Weiterbildungskurse zugunsten nichﬁp
erwerbstdtiger Auslander nicht beanspruchen. Hierfiir
miissen jeweils andere Geldgeber gefunden werden. Da
vermehrte Elternbildung gerade im Hinblick auf die s
lische Eingliederung der zweiten Generation dringend
winscht ist, sollten mehr als bisher auch die Schulbe-
hérden finanzielle und infrastrukturelle Hilfe gewdh-
ren 1). Dies geschieht heute erst in einigen Orten, so
etwa in den Stddten Bern und Ziirich. Zu erinnern ist
ebenfalls an die kommunalen Erwachsenenbildungskommis-
sionen. Die Kurskosten liessen sich Ubrigens oft splirbar
senken, wenn Schulen, Kirchgemeinden, Gemeinschaftszen-

tren, Firmen usw. Kurslokale unentgeltlich zur Ver fiigu

und Ausbildung der auslindischen Kinder und Erwachsenen zur
figung zustellen".
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stellen kénnten. So organisiert z.B. der Auslinderdienst
Basel-Land seit Jahren gemeinsam mit einzelnen Unterneh-
men Sprachkurse, wobei diese jeweils an Ort und Stelle in

firmeneigenen R&umlichkeiten durchgefiihrt werden.

5.3. Finanzierung der Lehrerfortbildung und Lehrmittel-
beschaffung

Neben der Finanzierung der Kurse werden Gelder benétigt,
um die Lehreraus- und -fortbildung f&rdern, geeignete
Lehrmittel ausarbeiten und Grundlagenforschung betreiben
zu konnen. Auf diesem Gebiet weist die Schweiz einen
Nachholbedarf auf. Zwecks grdsserer Aktivitidt miisste auf
gesamtschweizerischer Ebene mit der Unterstiitzung etwa
der Stiftung "Pro Helvetia", der Sozialpartner, der ge-
meinniitzigen Organisationen und der Kantone (Erziehungs-
direktionen) gerechnet werden kdnnen. Denkbar wire allen-
falls die Aeufnung eines Fonds. Bei Durchfihrung von Ver-
anstaltungen zur Aus- und Fortbildung von Lehrern kdnnten
ausserdem Bundesbeitrdge gemdss Bundesgesetz iiber die Be-
rufsbildung (BBG) vom 19. April 1978 (Art. 64, Abs. 2)

beansprucht werden.

6. DIDAKTISCHE UND ORGANISATORISCHE GRUNDSATZFRAGEN

6.1. Umfassende und langfristige Motivationsarbeit

6.1.1. Das potentielle Bildungsbediirfnis des

Auslanders

Je mehr eine Person einer Randgruppe angehdrt und je
geringer ihre Bildung ist, desto schwieriger wird es fiir
sie sein, das Interesse und den Willen fiir den Besuch
eines Kurses aufzubringen. Dies zeigt sich ganz besonders
bei den Analphabeten und auch bei Frauen. In der Auslin-
derbildung darf folglich nicht nur auf die vom Auslinder
bekundeten Bildungsbediirfnisse abgestellt werden. Es
fragt sich, wie gross beim Auslinder das potentielle

Bedirfnis nach Weiterbildung Uberhaupt ist und auf welche

Weise dieses sich aktivieren lisst.
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Eine fundierte Antwort auf diese Frage ist natiirl
aufgrund umfassender Abkldrungen m&glich. Obschon
noch keine Motivationsstudien vorhanden sind, las:
aus den bisherigen Erfahrungen doch einige Grundg
ableiten. Bis vor wenigen Jahren wurden Bildungski

allem von Ausldndern besucht, die sich davon eine

oder weniger unmittelbare berufliche Besserstellung
in der Schweiz oder in der Heimat versprachen (beru
Qualifikation, Volksschulabschluss). Heute wird d
dungsnachfrage ebenfalls vom Wunsch nach grdsseren
turellen und sozialen EntfaltungsmSglichkeiten und
besserer Eingliederung in die schweizerische Gesells:
gepragt, was vor allem auf das Heranwachsen der zweits

Generation zurickzufiihren ist.
6.1.2. Motivation als gemeinsame Aufgabe

Zwischen der Aeusserung einer Absicht bzw. eines In
ses und deren Verwirklichung besteht erfahrungsgema
eine starke Diskrepanz. Das oft geringe Selbstwertge-
fiihl und die negative Schulerfahrung des Auslin-
ders, aber auch die zu niedrigen Erwartungen der :
schweizerischen Umgebung gegeniiber dem Auslinder und
die allgemeinen dusseren Lebensbedingungen (z.B.
Doppelbelastung der Ausladnderfrau, Schichtarbeit usﬁhi
wirken sich allzu h8ufig hemmend aus.

Das Potential an Bildungswilligen l&sst sich denn auch
nur durch gemeinsame Anstrengungen mobilisieren. Da-
bei muss der persdnliche Zugang zu jedem einzelnen In
ressenten gefunden werden. Eine umfassende und langf
tige Motivationsarbeit ist allein mdglich, wenn alle
Kreise dabei mitwirken. Zu erwd@hnen sind neben den aus-
landischen Bildungsinstitutionen die Ausldnderdienstst
len, die Ausldndervereine und Elternkomitees, die aus
dischen Missionen, die Konsulate, die Gewerkschaften und

die Firmen. Auf schweizerischer Seite verfiligen insbeson:
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dere die Firmen iber giinstige Voraussetzungen, den Aus-
liander zu motivieren 1l). Bei der Vereinigung und Koordi-
nation aller dieser Kr&fte haben die Auslinderdienst-
stellen und die kantonalen Kommissionen fiir die
Forderung der Weiterbildung der Auslinder eine Schliissel-

funktion zu erfiillen.

6.1.3. Qualit3t und Quantitit des Bildungsangebotes als
Anreiz

Das Weiterbildungsangebot (Kursinhalt, Einsatz von Lehr-
mitteln) muss soweit mdglich nach Zielgruppen differen-
ziert werden, um besser an den unmittelbaren Bediirfnis-

sen des einzelnen Auslidnders ankniipfen zu kdnnen.

Bereits in diesem Sinne bemiihen sich z.B. die ECAP, die
ENAIP und die UOG, indem sie spezielle Sprachkurse fiir
Erwerbstdtige bestimmter Berufszweige wie Baugewerbe,
Chemieindustrie, Maschinenindustrie, Spitalwesen,  Restau-
rationsgewerbe sowie solche fiir Arbeitslose und nichter-
werbstdtige Miitter durchfithren. Die dadurch klar abge-
steckten Lehrziele und die rasch erzielten Erfolge for-
dern nicht nur die Lernbereitschaft und Ausdauer des
Teilnehmers, sondern wirken dank der Mund-zu-Mund-Propa~-
ganda motivierend auf solche Auslinder, die sich bisher

nicht zum Besuch eines Kurses entschliessen konnten.

Eine glinstige Ausgangslage fiir erfolgreiche Motivations-
arbeit bieten auch die oft nur wenig strukturierten
Freizeitkurse, wie etwa Kurse fir Schneidern und

Ndhen. Sie tragen dazu bei, Schulangste abzubauen und
weitere Bildungsbediirfnisse zu wecken. Gerade deshalb
geht es in den Kursen nicht nur um die Vermittlung eines
festen Lehrstoffes; ebenso wichtig ist, dass die Teil-

nehmer den Kurs auch abschliessen.

' EKA, FOrderung der gesellschaftlichen Eingliederung der auslin-
dischen Arbeitnehmer durch die Sozialpartner, 1978.
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Neben der Didaktik und dem Kursinhalt sind oft auch ag
sergewShnliche organisatorische Vorkehrungen nétig,
um ein gewisses Zielpublikum ansprechen zu kd&nnen. D
gilt besonders fiir die Auslinderin, die nicht selte

im Haushalt und Beruf aufgeht und ausserdem durch il

Stellung innerhalb der Familie nur iiber eine einge-
schrdnkte Bewegungsfreiheit verfiigt. Die Bereitschaft @
Frau zum Besuch eines Kurses setzt eine Reihe gilinst:
Bedingungen voraus, wie Organisation eines Kinderhiite-
dienstes, Entlastung von den Haushaltarbeiten, Einwvgé
gung und Hilfsbereitschaft des Ehemannes.

Differenzierung des Unterrichtsangebotes

Die Erwachsenen- und besonders die Auslanderbildung hat
ihre eigene Methodik und Didaktik. Erwachsene bringen
viele persdnliche und berufliche Erfahrungen mit und
kdnnen nicht wie Kinder unterrichtet werden. Der Pro-
grammplanung, der Kursgestaltung und den Lehrmittehrﬁﬁ
bihrt deshalb besondere Beachtung. Eigeninitiative
und Eigenarbeit der Kursteilnehmer sind zu fdrdern.
Eine offene und flexible Planung des Unterrichts ist not

wendig. Die Befriedigung der Interessen der Kursteilnehs

bestimmten Lehrmethode und das Festhalten an Lehrinhalte
und Lehrblichern. Aufgrund einer sorgfdltigen Abklirung
missen die Gestaltung und Planung des Kurses auf die
mittelbaren Bediirfnisse, die Erfahrungen und Vorkenntnis
se der einzelnen Kursteilnehmer zugeschnitten werden.
Aus didaktischen Ueberlegungen sind mdglichst homogene
Gruppen, so etwa in bezug auf die Sprache, die Vorkenr

nisse und die persdnlichen Interessen, zu bilden. Die

schon vorhandenen Mundart- oder Sprachkenntnisse der
Kursteilnehmer, ihre eigenen Lebens- und Arbeitserfahrus
gen haben als Grundlage fiir den Unterricht zu dienen.
Ebenso wichtig fiir einen optimalen Ablauf des Unter-
richtsgeschehens ist der stdndige Erfahrungsaustausch
zwischen den Teilnehmern und dem Bildner wdhrend des
Kurses.
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Parallel zu der ortsiiblichen Sprache sollten auch
Informationen fir den Alltag in der schweizerischen
Umgebung vermittelt werden, da die Ausldnder ohne ausrei-
chende Sprachkenntnisse und als Randgruppe das ndtige
Wissen nur schwer auf dem {iblichen Wege erlangen k&nnen.
Zu verwenden sind dabei Zeitungsartikel, Informationsbro-
schiiren und andere Unterlagen iliber konkrete Sachthemen.
Die Arbeitsumgebung und die Schule diirften wahr-
scheinlich die wichtigsten Ansatzpunkte sein, um
Sprachkurse mdglichst attraktiv zu gestalten. Mit Unter-
stlitzung der Sozialpartner/Firmen und der Schulbehdrden
sollte daher praxisnahes Unterrichtsmaterial zu den

Bereichen Arbeitswelt und Schule ausgearbeitet werden.

Erfahrungsaustausch und Bildnerschulung

6.3.1. Hohe Anforderungen an den Bildner

Eine flexible Unterrichtsgestaltung stellt an den Unter-
richtenden hohe Anforderungen. Er muss nicht nur gegen-
seitige Freundschafts- und Vertrauensbeziehungen auf-
bauen, um psychologische Widerstdnde der Kursteilnehmer,
ihre Aengste und Minderwertigkeitsgefiihle abzubauen, son-
dern auch in der Lage sein, den Unterricht realitits-
bezogen zu gestalten. Zudem wird das Kurslokal hidufig

als Ort der Begegnung, als eine Art zweites Zuhause
verstanden. Der Kurs selber wird damit zu einem Mittel
der Begegnung. Der Bildner muss in solchen Situationen
auch sozialbetreuerische Funktionen wahrnehmen k&n-

nen, ohne dabei das zentrale Ziel des Kurses, die Hilfe
zur Selbsthilfe, zu vernachldssigen. Er hat nicht nur
schulisches Wissen zu vermitteln, sondern muss durch sein
Wirken zur Eingliederung des Kursteilnehmers in die neue
Umwelt beitragen. Der Unterrichtende wird seine vielfil-
tige Aufgabe umso eher wahrnehmen kdnnen, je konkreter
seine Auseinandersetzung und seine Erfahrungen mit

Ausldandern und ihren Problemen sind. Wo ein Bezug der
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Lehrperson zur Situation des Ausl3nders fehlt, ergel
sich Probleme in der Beziehung zu den Kursteilneh

Missverstdndnisse in den Reaktionen.

6.3.2. Ausbildung der Erwachsenenbildner

Einerseits wdren mit Unterstiitzung der verschiede

Herkunftsldnder den Auslinderbildnern Studienaufe

halte in den Aus- und Riickwanderungsgebieten der
lédnder zu ermdglichen, damit sie direkt in Kontakt
den Denk- und Lebensweisen ihrer kiinftigen Schiiler
kdnnten und Einsicht in die Eigenart ihrer schwie
Mission bekommen wiirden. Nicht {ibersehen werden
dabei, dass die Emigranten mit der Zeit durch sog
Mischkulturen geprdgt werden, deren Eigenschaften
Bildner ebenso bekannt sein sollten. Hierzu wird
allem die Zusammenarbeit mit den Organisationen und
Institutionen der Emigranten selbst gesucht werden
sen. Anderseits wdre es wiinschenswert, wenn die fiir di
Ausbildung der Erwachsenenbildner verantwortlichen
schweizerischen Organisationen der Auslanderbildung

geblihrende Beachtung schenken kdnnten.

Die Akademie fiir Erwachsenenbildung in Luzern hat
sich z.B. bereiterkldrt, im Rahmen der Ausbildung &
Wunsch der Schiiler auch auf spezifische Probleme de
landerbildung einzugehen, bei der Beratung im Hinbl
auf Praktika und Diplomarbeiten auf dieses Thema und
mégliche Praktikantenstellen hinzuweisen sowie bei
Suche nach potentiellen Ausldnderbildnern behilflich z

sein.

Praktikantenstellen widren bei den ausldndischen Bil-
dungsinstitutionen und bei den Ausldnderdienststellen 2
schaffen.

6.3.3. Fortbildung und Erfahrungsaustausch

Auch die Fortbildung der Auslidnderbildner und die gege

seitige Information unter den einzelnen Bildungstra

weist Liicken auf. Wenn {berhaupt, beschrdnkt sich h
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der Erfahrungsaustausch auf formelle und informelle Kon-
takte unter den Lehrpersonen jeder einzelnen Bildungsin-
stitution. Gesamtschweizerische Weiterbildungsmdglichkei-
ten bestehen kaum, obschon solche offenbar einem breiten
Bedirfnis entsprechen. Der Einfluss des Centro Pedagogi-
co-Didattico per la Svizzera, zu dessen Aufgabenbereich
u.a. die Erwachsenenbildung gehdrt, kann naturgemdss ohne
Hilfe von anderer Seite kaum {iber die italienischen Krei-

se hinauswirken.

Auch die Zusammenarbeit zwischen Forschungsinstitu-
tionen und den in der Ausldnderbildung titigen Stellen
ist heute kaum gegeben. Eine Uebersicht iiber bereits be-
stehende Studien (Seminararbeiten, Diplomarbeiten usw.)
und eine Koordination zwischen den Bediirfnissen der

Praxis und der Forschungstdtigkeit fehlen.

Angesichts der bereits bestehenden Kontakte der EKA mit
den Auslidnderorganisationen, den auslindischen Bildungs-
institutionen, den schweizerischen Erwachsenenbildungs-
organisationen und den Auslidnderdienststellen wird von
ihr erwartet, dass sie gemeinsam mit der Schweiz. Doku-
mentationsstelle flir Schul- und Bildungsfragen (CESDOC)
und dem Bundesamt fiir Bildung und Wissenschaft (BBW) und
dem Bundesamt fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit (BIGA)
gesamtschweizerisch den Erfahrungsaustausch und

die Fortbildung der Bildner fdrdert. In Betracht zu
ziehen sind periodische Bildungskonferenzen auf Landes-
ebene, die Schaffung eines stdndigen Gremiums von Fach-
leuten, die FOrderung der wissenschaftlichen Forschung,
der Aufbau einer Informations- und einer Dokumenta-
tionsstelle sowie die Herausgabe eines speziellen
Periodikums bzw. die Schaffung einer besonderen Rubrik
innerhalb bereits bestehender Fachzeitschriften. Ziel
dieser Anstrengungen wire die Information, Koordination
und Kooperation zwischen allen Tragern der Auslinderbil-
dung sowie die Entwicklung und Fdrderung von Kursmate-

rialien und Unterrichtshilfen, deren Vermittlung und
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erklirt, mit Unterstiitzung des Bundes in Anlehnu
ihre bisherige Tidtigkeit die wissenschaftlichen
lungen und Publikationen zu didaktischen und org

rischen Fragen der Ausldnderbildung sowie die e

setzten Lehrmittel zu erfassen, um sie den ratsu

Auslinderbildnern und Kursorganisatoren zu ersch

In den einzelnen Kantonen und Regionen miisste Uber
die Auslinderdienststellen oder liber die kantona
mischten Kommissionen fiir die Weiterbildung der
eine grdssere Zusammenarbeit unter den einzelnen
chen Bildungstrigern herbeigefiihrt werden. In diesem
Rahmen wiren etwa anzustreben: eine Uebersicht ib
Weiterbildungsangebot und ihre Trdgerschaft, ein
scher Erfahrungsaustausch und Programmabsprachen
gemeinsame Verhandlungen mit den drtlichen und ka

Behdrden betreffend Riumlichkeiten und Subventionens
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ie meisten Auslinder aus den traditionellen Auswanderungsldndern,
ie einen wertvollen Beitrag, an die Entwicklung unserer Volkswirt-
£t leisten, sind als an- oder ungelernte Arbeitskrdfte in die
eiz gekommen. Ihre Schul- und Berufsbildung ist insgesamt
Jescheiden. Sehr oft fehlt ein Volksschulabschluss. Die Zahl der

ir und Sekundiranalphabeten diirfte nach libereinstimmenden Dar-
llungen verhdltnismdssig hoch sein. Aussagekrdftig sind auch die
en der Volkszihlung 1980. Danach verfiigen nur 21,3% der voll-
igen Auslidnder iliber eine Fachausbildung (abgeschlossene Berufs-
hre oder Vollzeitberufsschule). Die Ausldnderin schneidet auf

» Ebenen in der Regel schlechter ab als der Auslédnder. Mit dem
eranwachsen der zweiten Auslindergeneration wird sich das Bild
verbessern. Auch Bemithungen in der Auslanderbildung kdnnen zu

r solchen Entwicklung beitragen.

die von schweizerischen Institutionen veranstalteten allgemein
dnglichen Weiterbildungskurse in den sogenannten Fremdarbeiter-
sen ein eher geringes Echo finden, so diirfte dies weitgehend
die dargelegte Sozial- und Bildungsstruktur der slideuropdischen
figranten zuriickzufilhren sein. Die bestehenden Einrichtungen,

glche dem Ausldnder in der Muttersprache besondere, seiner Vorbil-
ing angemessene berufliche, sprachliche und allgemeinbildende

irse anbieten, entsprechen daher fiir die Einwanderergeneration

ich wie vor einem Bediirfnis. Diese Bemithungen sind weiterzufihren
hd miissen zumindest in einzelnen Sparten verstdrkt werden, wobei
isher eher vernachlidssigten Kreisen wie den Minderheitsgruppen,

8n Auslinderfrauen und den Analphabeten besondere Aufmerksamkeit

g schenken ist. Die Ausldnderbildung hat der Bildungs- und
sbenssituation der Emigranten Rechnung zu tragen; sie hat einer-
gits beruflich-fachliche Weiterbildung zu vermitteln und ander-
8its dem Auslinder zu ermdglichen, die fehlende Allgemeinbildung
dchzuholen; sie ist auf eine Eingliederung in der Schweiz auszu-
chten, hat aber die Mdglichkeit einer Riickkehr in die Heimat mit-
periicksichtigen. Wihrend die berufsbildende Kurstdtigkeit fir
slinder bereits heute gut entwickelt ist und sich einer beachtli-
en Nachfrage erfreut, ist das Angebot an Veranstaltungen, die den

inder mit der schweizerischen Umwelt vertraut machen und auf

e bessere Verstindigung mit der einheimischen Bevdlkerung abzie-

. stark ausbaubediirftig. Dementsprechend miissen dringend neue

dodis.ch/57359
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Finanzierungsmdglichkeiten erschlossen werden. Erfreulich isi

offensichtliche Zunahme an Sprachkursen fiir Ausldnder in den
letzten Jahren.
Die emigrierte Frau ist in sehr vielen Fdllen weniger einge-
gliedert als der Mann und die Kinder; sie ist durch Erwerbs
keit und Haushalt doppelt belastet, hat weniger Kontakt- un
faltungsmdglichkeiten und empfindet deswegen ein gewisses A
schlossensein selbst innerhalb der Familie. Der Gefahr wachs
Isolation ist insbesondere die nichterwerbstdtige Auslander
gesetzt. Das Heranwachsen der Kinder schafft innerhalb der
derfamilie hidufig Erziehungs- und Autoritdtsschwierigkeiten,
denen sich die Auslinderin in besonderem Masse auseinanderz
hat. Eltern- bzw. Miitterbildungsveranstaltungen k&nnen diese
Schwierigkeiten im Interesse der Familie wie auch der Schule
genwirken. Auch lassen sich ilber die Kinder Wege und Mdglich
zum Abbau von Fremdenangst und Vorurteilen im Sinne eines be
gegenseitigen Verstandnisses von Schweizern und Auslandern er
schliessen. Hierzu bedarf es jedoch der Mithilfe und der fi
len wie infrastrukturellen Unterstiitzung durch die Schulbehdr
was verschiedentlich im Rahmen der Elternbildung bereits gesc
und seitens der EDK befilirwortet wird. Mit einem vermehrten Enga
ment der Schulgemeinden kdnnte eine namhafte Licke in der Aus

derbildung geschlossen werden.

Wihrend namentlich die Italiener gesamtschweizerisch iber ein gt
ausgebautes eigenes Kursangebot (berufs- wie allgemeinbildend
se) verfiligen, bieten sich etwa den Griechen, Portugiesen und
zurzeit wenige M&glichkeiten, auf ihre Bediirfnisse zugeschnit
Bildungsveranstaltungen zu besuchen. Eine Teilnahme an den Ku
fiir Italiener und Spanier fdllt fir sie meistens schon aus sprac
lichen Griinden, aber auch wegen des vermittelten Lehrstoffes und
der Kursfinanzierung ausser Betracht. Die fehlende Eigeninitiatd
auf seiten der Minderheitengruppen muss durch eine zusdtzliche
Einsatzbereitschaft der schweizerischen Stellen, vornehmlich der
kantonalen, regionalen und lokalen Ausldnderdienststellen, wet
macht werden. Diese neue Aufgabe kann von ihnen nicht ohne Bere
stellung der erforderlichen Geldmittel wahrgenommen werden. Eine
weitere MSglichkeit zeigt sich auf am Beispiel der 1984 getroffe
Vereinbarung zwischen dem spanischen Staat und der italienisch
Bildungsinstitution CISAP in Bern, mit der heute bestehende Liickes

und Schwierigkeiten beseitigt werden sollen.
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Sher konnten nur vereinzelt Erfahrungen in bezug auf die Alpha-
tisierung gesammelt werden. Es fehlt an geeigneten Lehrmitteln;

ié potentiellen Kursteilnehmer lassen sich nur schwer erfassen und
¢h die Finanzierungsfrage stellt sich immer wieder. Die Zahl der
dr- und Sekunddranalphabeten (Personen, die im Laufe der Jahre
8 Lesen und Schreiben weitgehend wieder verlernt haben) darf

t unterschdtzt werden, und es darf nicht lbersehen werden, dass
r sie die Gefahr einer gesellschaftlichen Isolierung gross ist.
gsonders verbreitet scheint der Analphabetismus unter den Tiirken

U sein.

ﬁﬁhufgabe einer systematischen, auf die Voraussetzungen und Be-
isse der Emigranten abgestimmten Ausldnderbildung wurde bisher
gitgehend den vorwiegend italienischen Bildungsinstitutionen in

jer Schweiz Uberlassen. Abgesehen von den gewerkschaftlichen Bil-
ingskursen fiir Vertrauensleute und Betriebskommissionsmitglieder
der firmeninternen Einarbeitung, Weiterbildung und Sprach-
ulung der neuen Mitarbeiter haben sich nur wenige schweizerische
wachsenenbildungsorganisationen der Ausldnderbildung angenommen.
e Verantwortung flir eine systematische Auslinderbildung darf

ht weiter allein den auslidndischen Bildungsinstitutionen iliber-
3en werden. Diese sind auf eine vermehrte Unterstiitzung und Mit-
ilfe der Schulbehdrden, der kommunalen Erwachsenenbildungskommis-
jonen, der Sozialpartner und Firmen, der Kirchen, der Auslinder-
gnststellen, der Frauenvereine und der einheimischen Erwachsenen-
lldungsorganisationen angewiesen. Die Ausldnderdienststellen und
e 13 kantonalen gemischten Kommissionen diirften die besten Vor-
gssetzungen mit sich bringen, um eine engere Zusammenarbeit

iter den obgenannten Xreisen herbeizuflihren. Gesamtschweizerisch
eiihte sich die EKA darum, im Zeitpunkt der Verdffentlichung die-
}fBerichtes ein Treffen aller jener Stellen und Institutionen zu
anisieren, die in der einen oder anderen Form zu einer gezielten
koordinierten Ausldnderbildung beitragen kdnnten. Sie konnte
bei neben den Auslinderdienststellen und Ausldnderbildungsinsti-
itionen auf eine aktive Mitarbeit insbesondere des CESDOC, des

GA, der Stiftung Pro Helvetia sowie der kantonalen Erziehungsdi-

iktionen und Aemter fiir Berufsbildung und Berufsberatung zdhlen.

Br Ausbau und die Systematisierung der Auslinderbildung erfordert
igngslaufig die Erschliessung zusdtzlicher Geldquellen. Dies
It vor allem filir nichtberufliche Kurse, mit denen fortan auch

Sfmehrt nichterwerbstdtige Ausldnder angesprochen werden sollen.
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Die Finanzierungsbasis ist flir diesen Bildungsbereich in der
noch keineswegs gefestigt, sondern verlangt von den Kursorga
ren stets von neuem langwierige Anfragen und Vorstdsse, dere
folgsaussichten jeweils ungewiss sind. Entsprechendes gilt fiir
Fortbildung der Auslidnderbildner und die Lehrmittelbeschaff

heute erst punktuell und sporadisch gesichert ist, wodurch a
schlussreiche Erfahrungen wiederum verlorengehen. Ohne Unters!
tzung der Sozialpartner (Partnerschaftsfonds), der SchulbehOrds
und der Stiftung Pro Helvetia wird auf dieser Ebene kaum in 2

barer Zeit ein Durchbruch mdglich sein.

Dank der grundsidtzlichen Bereitschaft des CESDOC sowie mit der
Unterstiitzung des Bundes und der Kantone sollte in absehbarer
mit dem Aufbau einer gesamtschweizerischen Dokumentations- und
Informationsstelle fiir ratsuchende Ausl3nderbildner und Kursor=
ganisatoren, gerechnet werden. Die Akademie £fir Erwachsenenbildu
hat sich inzwischen bereiterkldrt, im Rahmen der Ausbildung auf

spezifische Probleme der Ausldnderbildung einzugehen.

Eine engere Zusammenarbeit und Koordination tun nicht allein not

.....

Bereich der Finanzierung, des Erfahrungsaustausches sowie der Au
und Weiterbildung von Ausldnderbildnern. Auch die milhevolle Aufga
be, die Auslinder, an die sich das Kursangebot richtet, von der
Niitzlichkeit der Kurse zu iiberzeugen und bei Ermiidungserschei
der Kursteilnehmer entgegenzutreten, muss gemeinsam angepackt we
den - Auslindervereine und Elternkomitees, ausldndische Missione
und Kulturgruppen wie schweizerische Gewerkschaften und Ausldn
dienststellen sowie nicht zuletzt die Firmen und Arbeitgeberver=
bande sind zur Mitarbeit aufgerufen. Eine umfassende und lang-
fristige Motivationsarbeit ist nur mdglich, wenn alle Kreise
dabei mitwirken. Der Erfolg wird umso grdsser sein, je besser
je vielfiltiger das Bildungsangebot und die organisatorischen Rai
menbedingungen sind. Bei der Programmplanung, der Kursgestaltung
und der Wahl der Lehrmittel ist zu beachten, dass die Erwachsenes
bildung fiir Auslinder ihre eigene Methodik und Didaktik hat.
Dies stellt an die Auslinderbildner hohe Anforderungen, die eine
angemessene Aus- und Fortbildung sowie die Moglichkeit des regel-

massigen Erfahrungsaustauschs voraussetzen.
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INTRODUCTION

Le domaine de 1l'éducation des adultes est vaste et ne peut faire
1l'objet d'un seul et unique rapport. C'est pourquoi, la présente
étude traite principalement de questions théoriques de portée géné-
rale. Elle a pour but de contribuer au développement des efforts
déja entrepris en matiére de formation des étrangers - par des me-
sures touchant l'organisation, la méthodologie et la didactique -
et surtout d'encourager la coordination et la collaboration, encore
insuffisantes, entre les institutions chargées de la formation.
Certains domaines concernant la formation des étrangers tels gque la
formation professionnelle, l'alphabétisation, l'école des parents
devront faire 1l'objet d'exposés séparés. La Commission fédérale

pour les problémes des étrangers (CFE) 1) en a déja publiés.

la présente étude est centrée sur la situation spécifique des
8trangers originaires des pays d'émigration traditionnels, tels que
1'Italie, l'Espagne, le Portugal, la Gréce, la Turquie et la You-
goslavie. Les besoins des réfugiés en matiére de formation et ceux
des jeunes étrangers appartenant & la deuxiéme génération 2) n'y
ont pas été pris en considération. Leur situation est trés diffé-

rente et exige d'autres mesures.

in que le lecteur puisse disposer d'informations concrétes et
d'adresses, nous avons joint A& ce rapport, en annexe, une liste des
cours de perfectionnement pour étrangers existant en Suisse. Cette
liste, établie par canton, renseigne sur les lieux des cours, leur
programme et leur durée, leur colit pour les participants,et sur les
institutions de formation. Des descriptions sommaires des projets
en cours concernant les chdmeurs, les parents étrangers, les femmes
au foyer, les réfugiés et les jeunes arrivés dans le cadre du re-
groupement familial, peuvent étre obtenues auprés de la CFE, Monbi-

Joustrasse, 3003 Berne.

1) CFE, Intégration sociale des travailleurs étrangers par l'inter-
médiaire des partenaires sociaux, chapitre C et D, dans: INFOR-
MATION no 7, Berne, février 1978.

CFE, Intégration sociale des étrangers par l'intermédiaire de la
scolarisation de leurs enfants, dans: INFORMATION no 4, Berne,
fevrier 1977.

2) CFE, Les jeunes étrangers - La "deuxiéme génération": Problémes
et solutions possibles, dans: INFORMATION no 12, Berne, sep-
tembre 1980.

T
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"EDUCATION DES ADULTES": DEFINITION

Ce n'est pas le moindre mérite de 1'éducation des adul

de permettre a chacun de se sentir plus 4 l'aise dans
vironnement et d'accroitre ainsi sa foi dans les chances
qu'offre la vie. La Fédération suisse pour 1'éducation
adultes (FSEA) entend par education des adultes "toute
forme de formation continue touchant tous les domaines de I
vie, faisant suite & une éducation ou premiére formation®,
définition qui peut étre prise dans un sens plus ou moins
large. Alors que l'éducation des adultes au sens large
englobe "les processus d'apprentissage et d'éducation spont
nés, informels", elle appréhende au sens strict des "pos-
sibilités d'éducation systématiquement structurées et fo
les; des animateurs spécialement formés travaillent avec
participants ou dans des groupes 4 des programmes préparé
des sujets fixés en commun, réguliérement pendant un cer
temps. L'enseignement a distance, des séries d'émission 1
phoniques et télévisées, des voyages culturels et d'autres
activités en font également partie, pour autant que les ¢
res indiqués soient respectés. En ce qui concerne les conten
et les objectifs, ils se rapportent & tous les domaines de
1'expérience humaine, aux loisirs comme & la profession, a
toutes les connaissances et toutes les habiletés. L'éducat
des adultes peut &tre un but en soi ou un moyen d'atteindre
d'autres buts. Elle concerne l'homme tout entier avec ses

besoins cognitifs, affectifs et psychomoteurs". 1)

Le présent rapport traite essentiellement de 1'éducation des

adultes pour les étrangers au sens strict.

1) Cf. FSEA, Concept pour le développement de 1'éducation dé
adultes en Suisse, Zurich/Lausanne 1977, p. 2 et 3.
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A

. LES QUATRE ASPECTS FONDAMENTAUX DE LA FORMATION DES ETRANGERS

‘A notre connaissance, aucune étude scientifique n'a été consa-
crée jusqu'a présent, en Suisse, aux besoins des étrangers en
matiére de formation. Aussi les considérations que nous émet-
tons ci-aprés se fondent-elles pour l'essentiel sur des réali-
sations concrétes et notamment sur l'activité des diverses
institutions étrangéres de formation qui offrent des cours de
perfectionnement dans notre pays. En régle générale, l'étran-
ger n'aspire pas seulement a perfectionner ses connaissances
techniques/professionnelles, mais aussi a4 combler les la-
cunes dans sa formation générale. La formation des étrangers
s'oriente selon deux voies: la possibilité d'un retour

dans le pays d'origine ou l'encouragement a une intégration

sociale et professionnelle en Suisse 1).

2.1. Intégration dans la société suisse

2.1.1. Les connaissances linguistiques: l'instrument

principal de toute intégration

Sans connaissance suffisante de la langue du lieu de
séjour, l'étranger n'a qu'un médiocre accés au milieu
suisse; il n'est guére en mesure de s'informer sur

les caractéristiques culturelles, professionnelles,
sociales ou politiques du pays ou il séjourne et de
faire valoir ses droits, ne serait-ce gque par l'inter-
médiaire d'une tierce personne. L'apprentissage de la
langue est le premier pas & faire pour sortir d'une
existence marginale ou, en d'autres termes, l'instru-
ment principal de toute intégration. Pour 1'étranger,
connaitre la langue améliore ses chances professionnel-
les, ses possibilités personnelles d'épanouissement.
Cela lui permet de connaitre le milieu dans lequel il
vit, de prendre conscience de ses droits, de participer
d la vie sociale et méme d'exercer une influence sur

elle.

jiemananhionda Cristina, Auslénderbildung - Probleme und
Osungsméglichkeiten, in: Bildungsforschung und Bildungspraxis,
/84 .
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Il n'existe pas de données précises sur 1'état des
connaissances linguistiques acquises par les étr
gers en Suisse. Aprés un séjour de plusieurs ann
une majorité d'entre eux disposent vraisemblable
connaissances linguistiques orales au moins rud:
res, acquises dans la vie gquotidienne surtout sur
lieu de travail. L'activité professionnelle sembl
favoriser l'acquisition de connaissances linguis
2). En revanche, il est probable que seule une mi
soit capable de lire, voire de rédiger des textes si
ples. Il reste que l'étranger est aussi fréquemment
obligé de comprendre de bréves informations é&crit
qu'il doit pouvoir se débrouiller lorsqu'il a quel
chose & communiquer par écrit. Son intégration dans
notre monde du travail et dans notre société ne p
gressera que si l'on fait disparaitre, entre autr

les barriéres linguistiques existantes.

Seule une offre intéressante et variée de cours de I
gues, centrée sur les besoins professionnels et so-
ciaux des étrangers, sera d'une quelconque utilité,
Un tel enseignement n'est pas seulement un moyen proj
a enrichir le vocabulaire dont les participants aux
cours ont besoin dans la vie quotidienne; il leur j
met également de se familiariser avec la sociétd sui:
se, ce qui peut, & son tour, les motiver davantage
leur étude et activer leur compréhension de la langu
parlée.

1) Des enquétes socio-linguistiques montrent toutefois que la di

2)

du séjour n'est pas un critére déterminant pour mesurer le «
d'intégration linguistique d'un étranger. Ce qui est plus
tant en l'occurrence, ce sont le niveau de la formation, la £
quence des contacts avec les autochtones tant sur le lieu de
travail que durant les loisirs, ainsi que 1l'dge des étrangers
lors de leur émigration (voir Barkowski, H.: Kommunikative G
matik und Deutschlernen mit auslindischen Arbeitern, Kdnigstei
Taunus 1982; Clahsen/Meisel/Pienemann: Deutsch als Zweitsprach
Tibingen 1983). .
Concernant la situation des méres n'exercant pas une activité
lucrative, voir pages 15 s.
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2.1.2. Adaptation & la vie en Suisse

L'étranger ne pourra se sentir & l'aise et s'épanouir
dans notre société que s'il dispose, en plus de con-
naissances linguistiques suffisantes pour communiquer,
des connaissances générales qui lui permettront de
mieux résoudre les problémes découlant de la vie dans
un nouvel environnement. En l'occurrence, il ne s'agit
pas seulement de connaitre nos institutions sociales et
politiques, mais de comprendre nos coutumes et nos par-
ticularités culturelles et de mieux s'adapter. C'est
ainsi seulement que l'étranger pourra profiter de
l'offre variée de prestations locales et établir

des relations plus approfondies avec la population au-
tochtone. L'information est de nature 3 atténuer les
malentendus et les tensions, et constitue la base d'une
discussion plus objective sur les difficultés existan-

tes.

La formation des étrangers doit &tre congue, beaucoup
plus que par le passé, en fonction d'une meilleure com-
préhension entre les Suisses et les étrangers. Il
s'agit donc d'encourager la faculté d'adaptation des
étrangers aux conditions de vie en Suisse et les re-
lations entre les divers groupes ethniques. Cette exi-
gence est d'autant plus justifiée que les conceptions
culturelles et sociales de l'étranger différent des

notres.

Une plus grande ouverture d'esprit chez les étran-
gers favorise également la cohésion de la famille et
l'affirmation par les jeunes de la deuxiéme génération
de leur propre identité. C'est 3 ce niveau qu'on trou-
vera les meilleures armes pour lutter contre une indif-
férence assez répandue & l'égard du probléme de 1l'inté-
gration. C'est pourquoi une plus grande attention doit
étre accordée & la formation des parents étrangers, et
il convient d'examiner la possibilité d'organiser des

réunions qui s'adressent 3 la fois aux Suisses et aux
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étrangers 1). Outre le lieu de travail, 1'école et

1'école maternelle constituent deux de ces rares

2.2. Remédes 3 une formation scolaire incompléte

2.2.1. Formation scolaire des étrangers originaires ¢
pays d'émigration traditionnels

De nombreux immigrés originaires des pays d'émigral :
traditionnels n'ont pas de formation scolaire ou
n'ont qu'une formation incompléte. Lors du recense-
ment de 1980, on a enregistré, parmi les étrangers
de plus de 20 ans vivant en Suisse, 16'623 personnes
qui ne pouvaient justifier d'aucune formation scol.
8'505 d'entre elles, soit 51%, étaient des femmes.
Ce qui est des 44'098 personnes (dont 19'427, soit
de femmes) qui ont refusé de fournir des indications
quant au degré de formation le plus élevé qu'elles oni
atteint, il devait s'agir notamment de personnes qui
n'ont fréquenté l'école que durant un bref laps de
temps ou méme pas du tout. Mais méme parmi les 267
étrangers ayant suivi 1'école primaire, on peut suppe:
ser qu'un grand nombre n'a pas terminé la scolarité
obligatoire.

Selon des sources italiennes 2), 75% des travailleurs

italiens ne possédaient pas de certificat de fin de

scolarité au moment de leur émigration dans les années

septante. Le nombre des analphabétes italiens, & lui

1) Il est intéressant de mentionner 3 ce propos une initiative,
couronnée de succés, du service d'aide aux étrangers de Bile-
Campagne, a Pratteln, qui a consisté i réunir & 1'occasion de
trois cours du soir douze étrangers de la premiére et de la
deuxiéme génération et un nombre identique de Suisses, jeunes e
adultes.

2) Zanier Leonardo: La lingua degli emigrati, Firenze 1977, p 208

_—
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seul, est estimé plusieurs fois supérieur au chiffre
fourni par les recensements de 1970 et 1980. Il ne faut
pas oublier non plus que parmi les étrangers ayant une
formation scolaire incompléte se trouve un nombre rela-

tivement grand d'"analphabétes secondaires" qui ont
perdu leurs modestes connaissances scolaires, faute

d'avoir pu les appliquer dans la vie de tous les jours.

Il semble que l'on puisse déduire du recensement de
1980 que ce qui vient d'@tre dit pour les immigrés ita-
liens vaut davantage encore pour les étrangers origi-
naires des autres pays d'émigration. Ainsi qu'il res-
sort des auditions que la Commission fédérale pour les
problémes des étrangers (CFE) a faites de représentants
de 1'émigration turque, le nombre de Turcs n'ayant

pas ou presque pas de formation scolaire 1) devrait
étre encore plus élevé. Cette constatation vaut notam-

ment pour les femmes turques.

rangers 8gés de plus de 15 ans sans formation scolaire en 1984

Part dans la Sans formation scolaire
Nationalité|population Total $ | Hommes | & Femmes | $%

totale (%)
Italiens 42,8 7'731| 45,4| 3'909 | 50,6 | 3'822 | 49,4
Espagnols 11,4 3'249| 19,1 1'658 [ 51,0 | 1'591 | 49,0
Yougoslaves 6,8 L3367 8,0 806 59,0 561 41,0
lPortugais 2,6 676 | 4,0 401 | 59,3 275 4 40,7
‘Turcs 553 1'846 | 10,8 585 Sl Ta e 261 68,3
Grecs 1,0 244 1,4 85 34,8 159 &5, 2
Autres F0L 1821 1113 871 45,3 || 1050 54,7
‘Total 100,0 I'7* 03441100, 0 83115 8'719

J Selon 1l'annuaire de l'Institut statistique de Turquie (TIE) de
1975, p. 42, 25,2% des Turcs agés de plus de 6 ans sont analpha-
bétes. Ce pourcentage s'éléve a 52% pour les femmes turques. Ces
chiffres varient toutefois selon les régions du pays: Turquie

d'Europe 10-29%, Turquie d'Asie 50-70%.
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Depuis la grande vague d'immigration des années
te, la situation scolaire des étrangers vivant en
se s'est en partie améliorée, comme cela ressort
comparaison des résultats des recensements de
1970 et de 1980. Ainsi, par exemple, le nombre des
étrangers dgés de plus de 20 ans, pour qui le dec
scolaire le plus élevé atteint est 1'école primai
a régressé de 56,9 & 39,5%. Le pourcentage de ceu
n'ont pu justifier d'aucune formation scolaire ot
ont refusé de donner des indications A cet égard e
quant & lui passé de 12,9 3 9,0%. Par contre, selon
chiffres officiels, le nombre des analphabétes pr
res est passé de 9'731 & 17'034, soit une progres
de 43%. Deux données expliquent en particulier 1!
lioration de la formation générale et professionn
d'une part l'arrivée a 1l'dge adulte de la deuxiéme
nération, d'autre part les efforts parfois importa
accomplis en Suisse, notamment par les institutions

formation étrangéres.

2.2.2. Alphabétisation et acquisition ultérieure

certificat de fin de scolarité

Un analphabétisme total ou partiel entraine toutes
sortes de difficultés dans la vie quotidienne, par
exemple pour remplir un formulaire, obtenir le permi
de conduire, comprendre des communications écrites,
chercher un travail, percevoir des événements de
générale 3 travers les médias. Il s'ensuit des incon
nients non seulement sur le plan de la langue, de la
communication, mais également des inconvénients d
social. Les analphabétes eux-mémes ont honte d4'étre
incapables de lire et d'écrire. Aussi sont-ils dif:
les & dénombrer et les chiffres officiels doivent-il

toujours &étre considérés comme trop optimistes.

En vue de combler ces lacunes dans la formation,
institutions italiennes, espagnoles et yougoslaves
organisent réguliérement en de nombreux endroits,

fois depuis un bon nombre d'années, des cours de
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tion générale gqui permettent d'acquérir un certificat
de fin de scolarité obligatoire. Importants, ces

cours le sont non seulement dans la perspective d4d'un
éventuel retour au pays, mais également parce qu'ils
améliorent la mobilité professionnelle et donnent sou-
vent accés & la formation et au perfectionnement pro-
fessionnels, ce qui en période de chdmage est particu-
liérement appréciable. Il ne faut pas négliger non plus
les conséquences qu'ils ont sur le plan de l'intégra-
tion sociale, dans la mesure ol le contenu de 1l'ensei-
gnement est adapté aux circonstances et n'est pas axé
uniquement sur un retour dans le pays d'origine. La
demande pour ces cours qui permettent d'acquérir le
certificat de fin de scolarité obligatoire est plutdt
en baisse. Cette évolution s'explique par le fait qu'un
nombre non négligeable d'étrangers de la premiére géné-
ration ont déja suivi un tel cours dans le passé et gque
les besoins en matiére de formation des étrangers sont
depuis quelque temps de plus en plus déterminés par les
générations suivantes, notamment par ces jeunes qui
sont venus rejoindre leurs parents, dans le cadre du

regroupement familial. I

Jusqu'a maintenant, on n'a recueilli les résultats que
d'expériences isolées en ce qui concerne le travail
d'alphabétisation (enseignement de 1l'écriture et de la
lecture aux analphabeéetes). Les premiers efforts dans ce
domaine remontent & 1974, et ont été entrepris par
1'"Université Ouvriére de Genéve" (UOG). Depuis quel-
que temps déja, l'institution de formation italienne
ECAP organise également des cours d'alphabétisation
dans quelques villes de Suisse alémanique. D'autres
milieux se sont, entre-temps, aussi chargés de cette
tdche, comme, par exemple la SPE d Zurich, les associa-
tions et centres culturels portugais & Zurich et
Frauenfeld, de méme que le Centre de loisirs USL a
Lausanne. L'alphabétisation réussit en général lorsque
les cours sont donnés dans la langue maternelle de

1'éléve. Si elle se faisait dans la langue du pays

d'accueil, il y aurait bien vite risque de surmenage,

puisqu'il faudrait apprendre simultanément, en plus de
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la lecture et de l'écriture, une langue étrangere.
outre, la personnalité de l'immigrant adulte est
ou moins fortement marquée, en régle générale, p
expériences faites dans son pays d'origine; 1l res

son appartenance culturelle a ce pays et dispose
certain vocabulaire oral. A cela s'ajoute, dans la
Suisse alémanique, le double effort qu'exige la

tence de l'allemand littéraire et du dialecte lo

L'UOG organise également, dans certaines circons
des cours d'alphabétisation en langue frangaise. |
notamment le cas lorsque l1'éléve dispose déja de
connaissances orales en frangais, lorsqu'il vit d
environnement essentiellement influencé par la po
tion autochtone et lorsqu'un retour éventuel dans le
pays d'origine ultérieurement semble exclu. La mise &
point d'un matériel didactique approprié et la for
tion des enseignants posent des problémes difficile
car plus que pour les autres étrangers, il importe
de tenir compte de chaque cas particulier. La str
ture d'dge des analphabétes complique aussi la situas
tion: 63% de ceux-ci ont, en effet, plus de 40 ans. I
est indéniable que des lacunes doivent &tre comblées
pour réussir l'alphabétisation, méme si l'offre s'est
quelgue peu élargie ces derniéres années. En partics

lier, le matériel didactique approprié mangue.

2.3. Formation et perfectionnement professionnels

2.3.1. La formation professionnelle des étrangers

Selon le recensement de 1980, seuls 21,3% des étrange
majeurs étaient en possession d'un certificat de fin
d'apprentissage ou avaient fréquenté une école profes:
sionnelle & plein temps. Si l'on considére séparément
hommes et femmes, on constate que les femmes étrangers
(16,7%) s'en tirent nettement moins bien que les homm
(24,5%). Si l'on s'arréte aux seuls immigrés venant @
1'Europe méridionale, le tableau est encore moins faw

rable. C'est ainsi que 85% 1) environ des travailleun

1) Zanier Leonardo: a.a.O.
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italiens, qui constituent le groupe 4d'étrangers le plus
important, n'auraient eu, au moment de leur émigration,
aucune qualification professionnelle. Depuis le recen-
sement de 1970, ces chiffres se sont quelque peu amé-
liorés, comme dans le cas de la formation scolaire,
grdce & l'arrivée de la deuxiéme génération sur le mar-
ché de l'emploi et grice aux nombreuses possibilités de
formation et de perfectionnement professionnels. Le
poste de travail de l'étranger refléte sa formation
professionnelle. Dans les secteurs industriel et arti-
sanal, le pourcentage des travailleurs étrangers qui
n'ont pas ou peu de formation s'éléve a 80%; ainsi
seuls 20% sont des ouvriers qualifiés. En ce qui con-
cerne les femmes étrangéres, les chiffres sont respec-
tivement de 87,8% et de 12,2%. Pour leur part, de nom-
breux travailleurs non qualifiés lors de leur entrée en
Suisse ont pu devenir des ouvriers qualifiés grice aux
mesures des entreprises pocur la formation et le perfec-

tionnement professionnels.

2.3.2. Les possiblités de formation professionnelle

offertes aux étrangers

Une activité intense est déployée depuis des années,
particuliérement par les institutions de formation ita-
liennes en Suisse. Des cours de formation profession-
nelle sont également organisés,mais de maniére ponc-
tuelle, & l'intention des Yougoslaves et des Espagnols,
alors que tel n'est guére le cas en ce qui concerne les
autres groupes nationaux, notamment les Grecs, les Por-

tugais et les Turcs.

Ainsi qu'il ressort du "Répertoire des cours de forma-
tion organisés a l'intention des travailleurs étrangers
et de leurs familles en Suisse", publié par la CFE,
quelque 200 cours de formation professionnelle d'une
ou de plusieurs années ont été organisés en Suisse
durant 1l'année scolaire 1985/86; la plupart de ces

cours donnent lieu a la délivrance d'un dipldme profes-

sionnel reconnu dans le pays d'origine de 1'éléve. Une

douzaine a peine de ces cours ont pour objet de prépa-
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rer 4 1'examen suisse de fin d'apprentissage au :
de 1'article 41 de la loi fédérale sur la format
professionnelle (LFPr), dont la moitié sont oOrg

en Suisse romande et dans le canton du Tessin.

l'ensemble, les cours de formation professionnel
présentent une part importante de 1'éducation
étrangers. La demande est réjouissante si l'on
dére gue ceux qui fréquentent ces cours doivent
sacrer une partie non négligeable de leurs 10131
Une plus grande attention devrait &tre accordée
moins & la possibilité de se présenter & l'examen
fin d'apprentissage en application de 1'article 41
LFPr. Les cours préparant a cet examen n'ont jusqu
présent pas suscité un grand intérét. Il est vra
plable que l'intérét pourrait &tre accru en l'es;
en intensifiant l'information et en augmentant 1
de cours préparatoires spécifiques, particulier
Suisse alémanique. Cette tdache pourrait étre ass
par les commissions mixtes cantonales pour la fo
et le perfectionnement professionnels 1), ainsi q
une action concertée des institutions étrangéres de
formation, des écoles professionnelles suisses et de

partenaires sociaux.

2.4. La possibilité d'un retour au pays

La formation des étrangers ne doit pas gtre exclus
ment axde sur l'intégration dans notre sociéteé.
L'dventualité d'un retour au pays doit également &
prise en considération. Au cours des trois derniér
années, 62'000 & 64'000 étrangers ont quitté la Suiss
chaque année, dont 25'000 en moyenne étaient en posse
sion d'un permis d'établissement. Trop souvent, les

étrangers qui retournent dans leur pays d'origine ne

1)

De telles commissions cantonales existent dans 13 cantons:
Zurich, Berne, Lucerne, Fribourg, Bile-Ville, Bale-Campagne,
Schaffhouse, St-Gall, Argovie, Tessin, vVaud, Neuchdtel et

Genéve.
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sont pas suffisamment préparés et méconnaissent les
conditions de vie qui y régnent alors. Dans bien des
cas, ils s'attendent 3 tort 3 retrouver des situations
qu'ils ont vécues avant leur départ; qui plus est, un
séjour de plus ou moins longue durée dans un pays
d'immigration peut conduire & une certaine idéalisation
de la réalité du pays d'origine. Et méme si le désir
de rentrer dés que possible au pays devait, au cours ‘
des années, se révéler pour beaucoup de plus en plus
illusoire, 1'idée du retour en tant que telle devrait

tout de méme &tre prise au sérieux, parce qu'elle mar-

que de fagon décisive la maniére de penser de

1l'étranger et ses sentiments.

Les connaissances professionnelles et générales complé-
mentaires et la maitrise acquises par 1'étranger dans
la pratique de son métier et grice a la fréquentation
de cours de perfectionnement ne constituent pas seule-
ment un enrichissement personnel, mais peuvent aussi
contribuer, en cas de retour au pays, au dévelop—
pement social de la région d'ou il est originaire. Il
n'est pas rare d'en voir certains occuper des fonctions
de cadre dans leur pays grace aux expériences vécues
dans le pays d'accueil. Il faut toutefois que les
structures économiques qu'ils y trouvent leur permet-
tent de construire une nouvelle existence dans laquelle
ils soient & méme d'utiliser leurs connaissances. C'est
pourquoi, ces derniéres années, des immigrants venant
de Suisse se sont lancés dans un certain nombre de pro-
jets concrets, prévoyant un investissement rentable
pour leurs économies et la création de nouveaux em-
plois, le plus souvent sous la forme coopérative. A cet
égard, il est également important que les dipl&mes pro-
fessionnels obtenus en Suisse par ceux qui retournent

dans leur pays y soient aussi reconnus.
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2.5 Interdépendance de ces quatre aspects fondamentaus

Ces différents aspects de 1l'éducation se complé:
exercent une influence les uns sur les autres. T
par exemple le cas, lorsque, en plus des connai
linguistiques, on dispense en méme temps des col
sances spécialisées, ou lorsque, dans les cours
ratoires aux examens de fin de scolarité, on di
des connaissances professionnelles de base ou de
naissances linguistiques et des informations con
les institutions sociales du pays d'accueil. Mé
institutions de formation ol l'on enseigne la 1l
maternelle et la culture du pays d'origine peuve
aussi favoriser l'intégration des participants d
notre société. En effet, en cultivant les partic
tés propres & son pays d'origine, 1'émigré a la pos
pilité de comparer et de lier deux modes de vie et
comportement. Souvent, ainsi qu'on l'a déja dit, 1N
gré s'accroche & des traditions et des espoirs qu
seulement peuvent donner lieu a de mauvaises sur
lorsqu'il retourne dans son pays d'origine, mais
peuvent en outre freiner le processus d'intégration
sociale et professionnelle dans le pays d'accueil,
L'expérience prouve enfin qu'une connaissance appro
die de la langue maternelle facilite 1'apprentiss

d'une seconde langue.
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3. LES ETRANGERS DANS LEUR DIVERSITE

3.1. Un séjour stable: un avantage

La composition de la population étrangére résidante offre
en sol des conditions favorables pour la formation des
étrangers. Prés de 80% des étrangers vivant en Suisse
sont au bénéfice d'une autorisation d'établissement.
Aprés de nombreuses années passées en Suisse, leur séjour
peut &tre considéré comme relativement stable. Il semble
que l1'idée se soit de plus en plus répandue, surtout du-
rant la récente période de récession, qu'un retour

dans leur pays ne pourrait souvent étre réalisé gu'au
prix de grandes difficultés et de privations. Il décou-
le d'expériences faites par les institutions étrangéres
de formation que la volonté d'intégration linguistique et
sociale, qui n'est peut-étre que latente, s'est accrue

fortement ces derniéres années.

Si l'on admet qu'il faut encourager également l'intégra-
tion des étrangers qui ne pensent séjourner que provisoi-
rement dans notre pays, l'activité éducatrice doit
s'étendre & tout le monde, donc indépendamment de la
durée du séjour, ce qui implique la mise sur pied de
cours particuliers pour les différentes catégories

d'étrangers. |

Les saisonniers ne peuvent pas faire exception. Eux

aussi doivent se sentir & l'aise dans leur nouveau milieu
pendant la durée de leur séjour et disposer des informa-
tions qui les mettent a l'abri de tout traitement discri-
minatoire. Pour les saisonniers qui sont en contact avec
la clientéle dans l'industrie hdteliére, de bonnes con-
naissances linguistiques répondent é&galement a une néces-
sité professionnelle. Certaines institutions de formation
ont reconnu cette nécessité et se sont mises 34 organiser
des cours de formation générale ainsi que des cours pro-
fessionnels et de langues destinés aux saisonniers. De

plus, il convient de mentionner ici les cours de forma-

tion professionnelle organisés dans le cadre du Fonds
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taire de 1'industrie du batiment pour les saisonni

pari
dans 1'Italie du Sud et en Yougoslavie.

en Espagne,

Les besoins de la femme étrangére en matiére de fo

tion

L'activité éducatrice devrait profiter d'égale maniére

1'étranger et a 1'étrangére. Jusqu'a maintenant, ce S
format

avant tout les hommes qui suivent des cours de

La proportion de femmes participant aux cours de lan=

gues et aux cours de formation générale s'est toutefs

peu & peu &leveée ces derniéres années. Une certaine pu-

ent expliquent cette

blicité et des mesures d'encouragem
état d'esprit

i1 faut dire également que 1"
appelées a séjourner en Suisse
s'est modifié petit &

évolution;
femmes d'immigrants,
une durée de plus en plus longue,

petit.
ention & la formation et

et cela pour
e méridionale

11 faut accorder davantage d'att
au perfectionnement des femmes étrangéres,
deux raisons. Les femmes venant de 1'Europ
parées & l'exercice d'une activiteé lu=

n'ont pas été pré
elles accomplissent

crative. Si elles prennent un emploi,
r manque de formation profes=

en Suisse, du fait de leu
t des travaux non quali-

sionnelle, presque exclusivemen
fiés. La femme 4trangére éprouve, en régle générale,
ine réticence a s'intégrer dans 1
Elle a tendance a vivre a

Ce danger est partis

une certa a sociéte,
contrairement a son mari .
1'écart de son environnement suisse.

culidrement grand pour les femmes qui vivent dans les

agglomérations urbaines a fort pourcentage d'étrangers et

qui n'exercent pas d'activité lucrative. Leur situation

empirer au fur et 3 mesure que 1
la mére ne communique avec ses

tend a es enfants gran-

dissent. Le plus souvent,

enfants que dans la langue maternelle, alors que ces der=
niers parlent entre eux, dans bien des cas, la langue du

pays d'accueil et adoptent des comportements auxquels

elle n'est pas habituée. Elle risque de perdre son au~
torité et d'étre en quelque sorte mise 3 1'écart.
on et les

Les conséguences logiques en sont la résignati

conflits ouverts au sein de 1la famille.
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Dans ces conditions, l'intégration des enfants risque
aussi d'étre compromise. Ainsi qu'il ressort de diverses
enquétes, le succeés scolaire des enfants dépend de
1'étendue des contacts de leurs parents avec des Suisses,
de la satisfaction qu'éprouvent leurs parents & &tre en
Suisse, de leur connaissance de la langue locale et du

systéme scolaire et professionnel de notre pays. |

La femme qui exerce une profession a des chances et des
possibilités plus grandes de faire de nouvelles expé-
riences, d'étre influencée par la société et d'apprendre
plus rapidement la langue locale que celle qui n'a pas
d'activité lucrative. Le manque de possibilités d'épa-
nouissement des femmes étrangéres qui n'exercent pas
d'activité lucrative doit &tre compensé par un renforce-

ment de l'activité éducatrice en leur faveur.

L'organisation de cours mieux adaptés & la situation spé-
cifique des femmes étrangéres nécessite que 1l'on consi-

dére ces derniéres comme un groupe distinct. Il

s'agit notamment de mettre sur pied des cours concernant

les questions scolaires, la psychologie des enfants et

les problemes d'éducation. L'éducation des parents revét

ici une importance particuliére. De tels cours doivent

permettre de combler certaines lacunes, encore importan- .
tes & l'heure actuelle, concernant les domaines de 1'éco-

le et de l'éducation, lacunes qui peuvent entralner des

décisions lourdes de conségquences.

3.3. Manque de possibilités de formation pour les groupes

nationaux minoritaires

Jusqu'a ce jour, des cours de formation n'étaient mis sur
pied pratiquement qu'a l'intention des ressortissants
italiens, espagnols et yougoslaves. Il n'y a gue peu de
possibilités de formation offertes pour l'instant aux
autres groupes de populations immigrées, par exemple aux
Grecs, aux Portugais et aux Turcs, tenant compte de leurs

besoins spécifiques. D'une part, contrairement aux grou-

pes nationaux plus importants, ils n'ont pris aucune
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véritable initiative en ce sens; d'autre part, les
cours mis sur pied par les Italiens, les Espagnols
Yougoslaves ne sont souvent pas accessibles aux !
étrangers d'autres nationalités, de par leur conte
pour des raisons d'ordre linguistique. L'aspect tb;
nancier constitue une autre difficulté, l'activité
institutions de formation étrangéres étant en régli
rale financée, pour une part non négligeable, par
pays d'ou sont originaires les participants a ces o
En tous les cas, la solution & ce probléme passe p
conclusion d'accords bilatéraux. A titre d'exemple,
tel accord a été conclu, fin 1984, entre l'institu
formation italienne CISAP et 1'Ambassade d'Espagne &“

Berne.

Une attention particuliére doit désormais é&tre accor

aux ressortissants turcs dont l'effectif s'est treés
fortement accru au cours des années septante. Cette
incombe non seulement aux institutions de formation sui
ses déja existantes, mais également aux institutions

» b
etrangeres.

3.4. Jeunes gens venant en Suisse dans le cadre du regroupe

el

ment familial

I

Si, jusqu'd la fin des années septante, les cours du
soir des institutions de formation étrangéres é&taient
suivis en grande partie par des adultes exergant déja u
activité professionnelle, on y compte désormais, dep
quelque temps, de plus en plus de jeunes. Il s'agit a
bien de jeunes appartenant a la deuxiéme génération
de jeunes venant en Suisse dans le cadre du regrouper
familial 1). Leur présence conduit 3 revoir les structy
res traditionnelles et le contenu des cours, de méme
la langue, italienne ou espagnole, dans laquelle ils s9

donnés.

1) En 1985, gquelque 7'400 jeunes étrangers, entre 14 et 19 ans,
sont venus en Suisse. Il s'agit, pour la plupart, de jeunes gé
venant rejoindre leurs parents, en Suisse, dans le cadre du
regroupement familial.
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En plus des cours du soir, des cours spéciaux ont é&té mis
sur pied, en divers endroits, qui ont lieu pendant la
journée: il s'agit de cours de formation profession-
nelle donnés en langue italienne et d'une durée de plu-
sieurs années, ou encore de cours d'intégration ou de
transition. Les premiers sont destinés aussi bien aux
jeunes de la deuxiéme génération qu'd ceux gqui viennent
en Suisse dans le cadre du regroupement familial. Du
point de vue de 1l'intégration, il est toutefois souhaita-
ble d'inclure les jeunes étrangers dans notre systéme
d'éducation professionnelle suisse, particuliérement
lorsqu'ils sont en possession d'un certificat de fin de
scolarité suisse. Le cas échéant, des mesures complémen-
taires peuvent étre prises en considération (année de
préapprentissage ou année de transition) de méme gue des
cours d'appoint suivis pendant l'apprentissage. En tous
les cas, une formation professionnelle donnée dans la
langue maternelle ne constitue pas une mesure propre a '

favoriser une intégration sociale et professionnelle. |

Les cours d'intégration et de transition préparent, sur
les plans linguistique, scolaire et social, les jeunes
gens venant chez nous dans le cadre du regroupement fa-
milial, au moyen de cours a plein temps et intensifs, au
passage a la vie professionnelle (apprentissage, forma-
tion élémentaire ou activité professionnelle) ou a 1l'en-
trée dans une école suisse de perfectionnement profes-

sionnel.
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NSTITUTIONS CHARGEES DE LA FORMATION DES ETRANGERS

4. LES I

4.1.

pation des 4trangers aux CoOurs de perfecti
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angers aussi bien qu
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+ fréquentés par des trav
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dans quelle mesure ils son
angers ou par leurs pr
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s Migros et

leurs etr
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clubs des coopérative
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laires, les écoles-

service des loisirs de Coop~
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I1 ne leu
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le nombre des dtrangers, et encore moins

d'indiquer

des travailleur ment parler, qui

s &trangers a propre

11 doit cependant s'agir d4'un noms

quentent ces cCours.
u nombre to=

bre plutdt restreint

al des personnes inscri
s dans la langue locale,
pour un 4tranger don

proportlonnellement a
tes. En effet, les cours etant

il paralt difficile & pres

donné
miére vue, £ la culture générale &
souvent modeste et qui ne dispose pas non plus des con=
naissances linguistiques suffisantes, de profiter de

A cela s'ajoute la composition nétero

par conséquent, que les
ion des

cette possibilité.
11 serait bon,
lallsees dans 1' educat
jonnelles proposent 3 ces
ot organisés pour
’ ~ y 2
nnées a 1 ecole

géne des classes:

orgarn. sations sulisses spec

adultes
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ttrangers de

et les écoles profess
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des Yougoslaves et des personnes venant d'
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ont suivi cet enseigne=

orient. 1'900 personnes en tout
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4.2. Les cours spécialement destinés aux étrangers

A l'intention des Italiens en particulier, il existe
actuellement un réseau bien réparti d'institutions

3 4 I . . .
privees, consulaires et syndicales qui organisent des
cours pratiquement dans 1l'ensemble de la Suisse, l'accent
étant toutefois mis sur la Suisse alémanique et italien- |
ne. C'est le cas aussi, mais dans une moindre mesure, J
pour les Espagnols et les Yougoslaves. Enfin, les

. . " v . . 3 4
missions ltaliennes et espagnoles, ainsi que les comités
de parents interviennent aussi occasionnellement pour
organiser des cours. Depuis peu, quelgues associations et
centres culturels portugais sont aussi chargés de l'orga-

nisation de cours d'allemand et d'alphabétisation.

Tandis qu'en Suisse romande, les centres de formation
destinés aux étrangers limitent leurs efforts, & de rares
exceptions prés, & l'amélioration de la culture générale
(alphabétisation, certificat d'école primaire), en Suisse
alémanique, ils organisent sur une plus grande échelle
des cours de langues et de formation professionnelle. Au
cours de ces deux ou trois derniéres années, la demande
s'étant sensiblement amplifiée, le nombre de cours de
langues s'est rapidement accru. On s'efforce de tenir
compte de la diversité des besoins des étrangers a cet
égard en élaborant des programmes particuliers pour ceux
qui travaillent dans certaines branches, a l'intention
des chOmeurs et des femmes, gu'elles aient ou non une
activité professionnelle. Ceci confére forcément a ces
cours une certaine portée au point de vue de notre poli-

tique d'intégration.

Du cdté suisse, seules gquelques organisations d'édu-
cation des adultes se sont mises & consacrer de maniére
systématique une partie de leurs activités aux étrangers.
Les cours de langues offerts par les grandes organisa-
tions tels les écoles-clubs des coopératives Migros,

les universités populaires suisses et le service

des loisirs de Coop-Suisse ne peuvent guere tenir suf-
fisamment compte, en raison de la diversité des partici-

pants, des exigences particuliéres. L'Université Ou-
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vriére de Genéve (UOG) est, & notre connaissance, la

seule organisation suisse d'éducation des adultes
s'occupe de maniére systématique de la formation des
étrangers. A l'heure actuelle, quelques services d'
aux étrangers 1) dispensent déjd des cours qui leur
destinés et trés peu d'entre eux participent a l'or
sation de tels cours. Jusqu'd présent, les moyens £
ciers leur ont presque toujours fait défaut pour s'
ger davantage dans cette voie, de méme gque le perso
spécialisé nécessaire. Quant aux organisations fémini-
nes suisses, elles n'‘ont pas non plus pris d'importan-
tes initiatives dans ce domaine, comme cela ressort d
enquéte menée en 1985 auprés de l'Alliance de socié
féminines suisses (ASF). A l'avenir, il importe 4'as:
cier davantage la femme étrangére au travail de form
et d'intégration; il y aurait donc 13 tout un champ d'ac

tivité a4 développer.

Les cours de perfectionnement social et syndical or-
ganisés par la Centrale suisse d'éducation ouvriére et
1'Institut d'éducation de la Confédération des syndi
chrétiens de la Suisse sont destinés aux responsables ge
organisations membres de ces deux associations faitis:

syndicales, qui sont les principales de Suisse.

Ils ont lieu, de méme que les cours publics des comités
locaux et cantonaux d'éducation de la CEO, dans la I
locale. Les associations de salariés des branches qui
comptent un pourcentage particuliérement élevé de tra-
vailleurs étrangers organisent réguliérement, de leur
cdté, des cours de formation en langue italienne a
1l'intention des étrangers qui sont membres des commis-
sions d'entreprises ou de responsables; un dédommage-
ment pour perte de gain est assuré par les conventions
collectives ou par le fonds paritaire. De tels cours sps
ciaux sont nécessaires surtout en Suisse alémanique,
alors qu'en Suisse romande les étrangers peuvent &tre
formés sans grandes difficultés avec les Suisses. Les

associations de salariés s'efforcent d'ailleurs d4'inté-

1) Communautés de travail pour les problémes des é&trangers, centres
de contact Suisses-étrangers, commissions communales pour les
étrangers.
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grer autant que possible les étrangers dans les cours
habituels. C'est ainsi que 15% des participants & des
cours de perfectionnement donnés en langue allemande et
organisés par la Fédération suisse des travailleurs de la
métallurgie et de l'horlogerie (FTMH) sont des étrangers.
A l'échelon régional et local, des cours de langues ou
des cours de formation professionnelle sont parfois
organisés, a l'intention des membres des syndicats,

par des groupements d'étrangers ou par des organisations
s'occupant des travailleurs étrangers; cela, de maniére
autonome ou en collaboration avec une institution

étrangére d'éducation.

A cOté de la formation religieuse dispensée par les mis-
sions étrangéres, la SKAF (Communauté catholique suisse
de travail pour les étrangers et leurs problémes) organi-
se, en collaboration avec la délégation des missions ita-
liennes et le Centro Studi e Ricerche per la pastorale
emigratoria (CSERPE) & Bdle, un cours de théologie pour
animateurs dans le domaine spirituel. Ces cours destinés
aux Italiens s'étendent sur 6 semestres et conférent aux
lauréats la capacité de collaborer & la prise en charge

spirituelle.

Collaboration entre syndicats et centres de formation

étrangers

Alors que, pendant longtemps, cette collaboration s'est
limitée essentiellement & des contacts occasionnels entre
les syndicats suisses et les centres étrangers de forma-
tion, 1'USS a conclu en 1984 deux conventions ca-

dre avec 1'ECAP et le CISAP; la volonté de coopérer et
d'entretenir un échange d'expériences régulier en matiére
de politique d'éducation y est affirmée. En outre, la
convention conclue en 1974 entre la FTMH et le

CISAP, dans laquelle les parties contractantes s'enga-
gent, dans la mesure de leurs moyens et en tenant compte
des besoins des travailleurs immigrés, & créer, partout ou

la nécessité s'en fait sentir, des conditions favorables
de formation générale et professionnelle, est toujours en

vigueur. Les associations se chargent de la publicité,

dodis.ch/57359
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mettent a disposition les locaux et installations
saires et bonifient aux membres des syndicats le
servant au financement de leurs cours. Les cours O
sés en commun ont toujours pour thémes des sujets

chant le domaine professionnel.

Quant aux cours de perfectionnement pour les travaill

du bAtiment, les centres étrangers de formation bén
cient, sous diverses formes, de l'aide du fonds de

cipation de la branche de la construction.

Nécessité d'une collaboration plus étroite

Les efforts accomplis jusqu'd ce jour pour offrir au
vailleur étranger des cours de formation professionn
des cours de langues et des cours de culture générale
pour parfaire sa formation, dans sa langue maternelle &
en fonction de sa formation préalable, répondaient a
nécessité réelle pour la premiére génération d'immigr
et il importe de persévérer dans cette voie. Les cen=
tres étrangers de formation bénéficient A cet égard
d'une expérience de plusieurs années gu'aucune autre
institution ne posséde en ce gqui touche les relationﬂl
avec leurs nationaux, dont ils connaissent par faitemen!
les aspirations et dont ils savent a quelles difficulte

ils se heurtent.

Pour les étrangers venant des pays d'émigration tradi=
tionnels, des méthodes et des programmes d'enseignement
spécifiques sont lndlspensables. Oor, il faut souligner
que les cours existants sont structurés de maniére unile
térale essentiellement 4' aprés le point de vue suisse.
Les différences qu'il y a entre la formation des étran=
gers et 1'éducation des adultes telle qu'elle est congué
pour les Suisses semblent 8tre une des raisons pour les
quelles le contact n'est pas trés étroit entre la Fédeén
tion suisse pour 1l'éducation des adultes ainsi que les
organisations qui lui sont affiliées d'une part et les
institutions é&trangéres d'éducation de l'autre. Et pout
tant, la responsabilité de la formation des étrangers

ne peut pas étre laissée entiérement a ces institu-
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tions. Celles-ci, d'une part, ont besoin de l'aide et

du soutien des autorités scolaires, des partenaires so-
ciaux et des entreprises, des églises, des services d'ai-
de aux étrangers, des associations féminines locales, des
organisations indigénes d'éducation des adultes, etc.
D'autre part, les institutions suisses gqui se proposent
de mettre sur pied des cours destinés aux étrangers de-
vraient, dans l'intérét méme de leur travail, profiter

de 1'expérience et du savoir-faire acquis par les ins-=

titutions étrangéres d'éducation et en faire usage.

Une collaboration plus étroite est souhaitable pour

deux motifs en particulier. Premiérement, les cours pour
étrangers exigent généralement un effort considérable sur

le plan didactique et sur le plan de l'organisation.

Ensuite, ces cours pourraient étre mieux adaptés aux be-

soins des participants, soumis aussi bien a l'influence

de leur patrie qu'a celle du pays d'immigration, si les

deux parties coopéraient a la planification et a la réa-

lisation des programmes. Les services d'aide aux étran-

gers, mais aussi les commissions cantonales mixtes |
qui s'efforcent de favoriser la formation complémentaire |
des étrangers devraient, en vertu du caractére méme de
leur tAche, étre a méme d'instaurer et d'entretenir cette

collaboration. En plus de l'activité qu'ils ont poursui-

vie jusqu'a présent, les services d'aide aux étrangers -

devront de plus en plus s'occuper de la formation des
étrangers comme d'une tdche réguliére, qu'il s'agisse de
coordination, d'animation ou, le cas échéant, d'une acti-
vité de soutien, dans le but d'encourager chez ceux-ci
1'effort personnel. Ils devraient accorder une attention
plus particuliére aux groupes minoritaires étrangers qui
n'ont jusqu'd ce jour bénéficié d'aucun cours de perfec-

tionnement .
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Remarques générales

La formation non professionnelle des adultes est fi
nancée essentiellement, en Suisse, au moyen de foi
vés. Faute d'une base constitutionnelle, les pres

financiéres de la Confédération, octroyées par 1'i

diaire de la Fondation Pro Helvetia, sont longtem
tées & un niveau modeste. Le Conseil fédéral avait
rement insisté dans son Message concernant la Fonda
Pro Helvetia du 17 mars 1980 (cf. pp. 17s) sur 1'imp
tance croissante de 1'éducation des adultes. Aussi,
moyens financiers affectés par la fondation a 1'éd
des adultes et a l'animation culturelle se sont-ils
vés, entre 1980 et 1986, d'un demi-million a peine & g
de deux millions de francs. Cette évolution a perm
Pro Helvetia, parallélement aux subventions qu'elle
accorde aux associations faltiéres suisses d'éducation
des adultes, de consacrer des moyens accrus a des p
jets-pilote favorisant la formation et le perfectionné
ment des enseignants pour adultes ainsi qu'au souti
publications. En 1986, pour le premiére fois, un cr

spécial a été affecté & 1'éducation des adultes étran-

gers.

11 en va différemment de la formation professionnelle
que ce soit la formation de base ou le perfectionne-
ment, dont la Confédération (par 1'intermédiaire de
1'OFIAMT) et les cantons assument en majeure partie le

frais.

Le financement des cours pour étrangers

5.2.1. Cours axés sur le perfectionnement professionne

Pour organiser a l'intention des étrangers des cours d
sur le perfectionnement professionnel, la confédéra-
tion et les cantons investissent chaque année plus

de deux millions de francs. Les subventions fédérales
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couvrent, suivant les possibilités financiéres du canton
en cause, entre 25% et 40% des frais. Si l'on ajoute a
ces montants la part des cantons et celle des communes,
ce pourcentage passe a quelque 60% a 70%. Les gouverne-
ments et les institutions syndicales de formation des
principaux Etats auxquels ressortissent les participants
de ces cours fournissent, eux aussi, un soutien apprécia-
ble. De cas en cas, les partenaires sociaux et cer-
taines entreprises versent aussi aux centres de forma- I
tion, sous une forme ou sous une autre, une participation

aux frais. Enfin, diverses associations de salariés,

tels, par exemple, les syndicats des industries métallur-

gique et mécanique, remboursent a ceux de leurs membres

qui fréquentent durant plusieurs années des cours de for-
mation professionnelle une partie des taxes des cours

gqu'ils ont payées.
5.2.2. Cours non professionnels

Le financement des cours non professionnels est considé-
rablement plus complexe que celui des cours profession-
nels. La principale gquestion est celle de l'activité lu-

crative qu'exercent ou non les participants.

Les cours de langues pour étrangers exergant une acti-
vité professionnelle sont en général également subven-—
tionnés par 1'OFIAMT dans la mesure ou les can-

tons en font autant. Les cours de préparation au certi-
ficat de fin de scolarité bénéficient du méme soutien
pour autant gqu'ils soient congus de maniére a constituer
une base pour les cours professionnels. Le fonds de
participation de 1'industrie suisse de la chaussure et
du vétement, de méme que celui de l'industrie du bati-
ment, peuvent &tre sollicités, en vertu de leur régle-
ment, pour l'obtention d'une aide financiére destinée a
des cours de langues a l'intention des travailleurs de la
branche. Dans le domaine de l'industrie métallurgique et
mécanique, des demandes analogues peuvent &tre adressées
aux diverses commissions paritaires cantonales et loca-

les. L'institution italienne de formation ECAP organise



http://dodis.ch/57359

dodis.ch//57359

ST e

déja, & l'aide de ces fonds, des cours de langues

figuement destinés aux travailleurs de la branche
timent et de l'industrie chimique. Il est a conseill
aux partenaires sociaux de toutes les branches de
ser leurs reéglements et d'y apporter au besoin les |
difications nécessaires pour que des cours spécia
destinds aux étrangers puissent aussi &tre financés.
telles modifications s'imposent, d'autant que seule !
petite minorité d'étrangers semble pouvoir profiter ¢
possibilités ordinaires de perfectionnement profess

nel.

Ce sont 1a autant de sources financiéres qui ne peu
&tre mises & contribution pour l'organisation de cou
perfectionnement de portée générale ou linguistique a
1'intention des étrangers n'exergant pas une activité
lucrative. Il faut donc trouver d'autres moyens fi-
nanciers. L'é&ducation des parents apparaissant de plus
en plus comme une tdche urgente si l'on veut amélior
les conditions d'intégration scolaire de la deuxiémaj;_
nération d'étrangers, la participation des autorités
scolaires & l'organisation de ces cours aux plans du
financement et de l'infrastructure devrait &tre renfors
cée 1). C'est le cas actuellement en quelques endroits
seulement: par exemple & Berne et & Zurich. Il ne faut
pas non plus oublier les commissions communales pour
1'é&ducation des adultes. Les finances de cours pourra{:
en outre 8tre sensiblement réduites si les écoles, les
paroisses, les centres communautaires, les entrepris_esl
etc. mettaient des locaux a disposition a titre gracie
On peut citer en exemple les cours de langues qu'org
depuis des années le service d'aide aux étrangers de
Bile-Campagne, en collaboration avec quelques entreprise

qui mettent toujours leurs locaux a disposition.

1) La Conférence suisse des directeurs cantonaux de 1'instruction
publique (CDIP) invite dans ses Recommandations du 24 octobre
1985 les communes "a mettre leurs installations et le matériel
scolaire adéquat & la disposition des enfants et des parents
dtrangers afin de contribuer & leur intégration dans les domai-
nes de l'éducation et de la formation."
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5.3. Financement de la formation permanente des enseignants et

de la création du matériel didactique

Outre le financement des cours, des fonds permettant de
faciliter la formation de base et la formation complémen-
taire des enseignants sont également nécessaires; il en |
faut aussi pour mettre au point le matériel didactique et
pour effectuer des recherches de base. A cet égard, la
Suisse a un certain retard & rattraper. Pour renforcer
l'activité dans ce domaine, il faudrait pouvoir compter
sur l'aide, par exemple, de la Fondation Pro Helvetia,
des partenaires sociaux, ainsi que des organisations
d'utilité publique et des cantons (départements de 1l'in-
struction publique). On pourrait aussi envisager la créa-
tion d'un fonds. Pour la formation de base et la forma-
tion permanente des enseignants, il serait enfin possible
d'obtenir 1l'appui de la Confédération en vertu de la Loi
fédérale du 19 avril 1978 sur la formation profession-

nelle (LFPr), article 64, 2e alinéa.
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6. DIDACTIQUE ET ORGANISATION

6.1. Travail général de motivation a long terme

6.1.1. Besoins potentiels de 1'étranger en matiére ¢

formation

Plus le groupe auquel appartient un individu est
nal et le niveau culturel de cet individu modeste
il est difficile d'éveiller en lui l'intérét et la
té de frégquenter un cours. On constate ce fait, not
ment, chez les analphabétes, mais aussi chez les
Par conséquent, on ne doit pas tenir compte uniqu
besoin de formation dont 1'étranger lui-méme fait |
on se demandera jusqu'ou va, chez lui, le besoin
tiel de formation complémentaire et de quelle manf

peut étre stimulé.

I1 faut une étude compléte pour pouvoir donner ac
question une réponse fondée. Bien que l'on ne disp
core d'aucune donnée, actuellement, en ce gqui touc
motivation des étrangers, on peut cependant dégage
partir des expériences faites, quelgues principes
raux. Il y a quelques années encore, les cours de
tion étaient fréquentés essentiellement par les tra=
vailleurs étrangers qui visaient, dans une avenir
moins immédiat, une amélioration de leur situation
fessionnelle en Suisse ou dans leur pays (gqualifica
professionnelle, certificat de fin de scolarité).
jourd'hui la demande, en matiére de formation, est
due & des exigences accrues en ce qui concerne les
possibilités de développement culturel et social
ainsi qu'd une meilleure intégration dans la société
suisse; cette tendance se renforce & mesure gue la de

dme génération d'étrangers évolue vers l'dge adulte.
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6.1.2. La motivation: une tiche commune

L'expérience prouve qu'il y a toujours un fort décalage
entre 1'énoncé d'un projet ou l'éveil d'un intérét et la
réalisation. Le peu de cas que les étrangers font
souvent d'eux-mémes, l'expérience négative gque

1'école a été pour eux, mais aussi le fait que leur
environnement suisse n'attend pas suffisamment d'eux et I
les conditions de vie générales qui leur sont offer-

tes (par exemple la charge double imposée 3 la femme

étrangére, le travail par équipe, etc.) agissent trop

souvent comme des freins.

i Seuls des efforts conjugués permettront de mobiliser

le potentiel de bonne volonté existant en matiére de for-
‘mation des étrangers. Pour cela, il est indispensable que

tous ceux qui s'intéressent 3 la question puissent &tre

abordés personnellement. Un travail général de motivation

a long terme n'est possible qu'avec la collaboration de

tous les milieux. A cdté des institutions étrangéres de
formation, il faut citer les services d'aide aux étran-

gers, les associations d'étrangers et les comités de

parents, les missions étrangéres, les consulats, les syn-
dicats et les entreprises. COté suisse, ce sont en parti-
culier les entreprises qui disposent de bonnes possibili-

tés de motiver les étrangers l). En assemblant et en co-
ordonnant les efforts de tous ces milieux, les services

d'aide aux étrangers et les commissions cantonales

ont une fonction clé a exercer pour promouvoir la forma-

tion complémentaire des étrangers.

CFE, Intégration sociale des travailleurs étrangers par l'inter-

médiaire des partenaires sociaux, paru en 1978.
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6.1.3. Stimuler le désir d'apprendre par de nombreux

cours de gualité

L'offre en matiére de formation complémentaire (te

des cours, matériel didactique) devra é&tre & 1l'ave

plus différencide qu'elle ne 1l'a &té par le passé
les groupes cibles, si l'on veut &tre en mesure de

pondre aux besoins immédiats de l'étranger.

L'ECAP, 1'ENAIP et 1'UOG notamment s'efforcent déja
d'agir dans ce sens en organisant des cours de la
spécialement destinés aux étrangers travaillant d
branches déterminées, telles que la construction, 1
dustrie chimique, l'industrie mécanique, le domaine
pitalier, la branche hdteliére, en méme temps gue de
cours pour les chdmeurs et pour les méres n'exergant
cune activité lucrative. Les buts sont ainsi clai
définis, et les succés rapides remportés encouragent,
d'une part, les participants, stimulant leur golt de
1'étude et leur persévérance, mais permettent ausshg
d'autre part, une publicité de bouche & oreille qui a
également un effet bénéfique pour la motivation des
étrangers qui, jusqu'alors, ne parvenaient pas & se

der a suivre un cours.

Les cours destinés & l'occupation des loisirs, tels
les cours de couture, de structure généralement assez
souple, sont aussi l'occasion d'un travail de mot ivatis
prometteur. Ils contribuent & abolir 1'apprénhension de
1'école et 3 éveiller d'autres aspirations en matiére ¢
formation. Il ne s'agit donc pas uniquement, dans ces
cours, de présenter une matiére didactique bien déterm
née; il importe tout autant d'amener les participantsé

suivre l'enseignement jusqu'au bout.

Outre les considérations d'ordre didactique et la teng
des cours, il faut souvent prévoir des mesures d'orga-
nisation particuliéres pour éveiller 1'intérét du gro

pe visé. Cela vaut surtout pour les étrangéres qui bié
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des fois partagent leur activité entre le ménage et la
vie professionnelle et qui, de par leur position dans la
famille, ne disposent que d'une liberté de mouvements
limitée. Pour qu'une femme soit disposée & suivre un
cours, il faut que plusieurs conditions soient remplies:
qu'elle ait la possibilité de confier ses enfants A une
garderie, qu'elle puisse se décharger en partie de ses
tdches ménagéres, que son mari soit prét & lui venir en

aide.

6.2. Offre différienciée en matiére d'enseignement

La formation des adultes, surtout en ce qui concerne les
étrangers, nécessite des méthodes et des moyens didacti-
ques particuliers. En effet, les adultes possédent déja
une certaine expérience personnelle et profession-

nelle, de sorte que l'enseignement ne peut pas leur

étre dispensé comme & des enfants. Il convient d'accorder
un soin particulier a la planification des programmes, a
la structuration des cours et au choix du matériel didac-
tique. I1 faut encourager l'esprit d'initiative des
participants et les inciter a travailler par eux-mé- |
mes. La planification de l'enseignement doit &tre ou-
verte et souple. Il est plus important de satisfaire
1'intérét des participants que de suivre strictement une
certaine méthode d'enseignement et de s'en tenir aveuglé-
ment au contenu des manuels. Les cours doivent étre con-
gus et planifiés, aprés une étude approfondie, en fonc-
tion des besoins spécifiques des éléves, de 1'expérience
et des connaissances de chaque participant. Pour des
raisons didactiques, on formera des groupes aussi homogé-
nes que possible au point de vue linguistique et i celui
des connaissances et des intéréts personnels des éléves.
On se fondera, pour préparer les cours, sur les connais-
sances linguistiques des participants, sur les expérien-
ces de leur vie quotidienne et de leur vie profession-
nelle. Il est important, pour que le cours se déroule
dans des conditions optimales, de veiller a ce que
1'échange d'expériences soit constant entre les par-

ticipants et les enseignants.
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Parallélement a l'étude de la langue locale, il £
assurer aux participants une information suffisante
sur la vie guotidienne en Suisse, car les étrangers
gqui ne possédent pas de connaissances linguistigues
fisantes et qui font partie de groupes marginaux,
vent que difficilement recueillir les renseignemen
dispensables par la voie ordinaire. On se servira
cela d'articles de presse, de brochures d'informat:
d'autres piéces de documentation traitant de sujets pi
cis. Le milieu professionnel et 1'école sont sans
doute les principales sources auxquelles il faut p*ﬁ”
ser pour rendre les cours de langue aussi attrayants g
possible. Avec l'aide des partenaires sociaux, des
prises et des autorités scolaires, un matériel d'en
gnement vivant, s'inspirant du milieu professionnel et

la vie scolaire devrait &tre élaboré.

Echange d'expériences et formation des formateurs

6.3.1. Les exigences sévéres posées au formateur

Une structure souple de l'enseignement pose des exig
sévéres au formateur. Celui-ci ne doit pas seulement &
blir des relations d'amitié et de confiance avec ses
ves pour leur permettre de surmonter les obstacles
chologigques auxquels ils se heurtent, leurs angoisses &
leur sentiment d'infériorité, mais aussi &tre a méme
d'adapter les cours a la réalité. En outre, le
local ol se déroule l'enseignement devient trés sou=
vent pour les participants un lieu de réunion, une sort
de second "chez soi". En conségquence, le cours lui-m
devient une occasion de rencontre. L'enseignant, face a
de telles situations, doit pouvoir assumer une part de
travail social sans pour autant négliger le but prin-
cipal du cours, qui est d'aider les participants a
s'aider eux-mémes. Il ne s'agit pas uniquement de
transmettre aux éléves des connaissances scolaires, mail
de contribuer a leur intégration dans leur nouvel envi
ronnement. L'enseignant viendra d'autant mieux a bout d

ces tdches multiples qu'il aura A& son actif une grande
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connaissance pratique et une riche expérience des
étrangers et de leurs problémes. Une méconnaissance de

sa part de la situation de 1l'émigré donne lieu & des dif-
ficultés dans les relations avec les participants, a des

malentendus et a des réactions malencontreuses.
6.3.2. Formation des formateurs

Il serait bon, avec l'aide des autorités des divers pays
d'émigration ol peuvent retourner les étrangers, de per-
mettre aux formateurs d'y faire des séjours d'étude,
afin qu'ils entrent en contact direct avec les modes de
vie et de pensée de leurs futurs éléves, qu'ils compren-
nent les caractéristiques de leur difficile mission. Il
ne faut pas oublier non plus que les émigrés acquiérent,
avec les années, ce que l'on appelle une culture mixte
dont les enseignants doivent également reconnaitre les
qualités. Pour parvenir & cet objectif, il faut essen-
tiellement rechercher la collaboration des organisations
et des institutions d'émigrés. Il serait souhaitable
aussi que les organisations suisses responsables de la
formation des formateurs accordent & la formation des

étrangers l'attention qu'il convient.

L'"Akademie fiir Erwachsenenbildung” & Lucerne, par
exemple, s'est déclarée préte, a la demande des éléves, a
aborder au cours de l'enseignement, les problémes spéci-
figques de la formation des étrangers, a proposer ce théme
lorsqu'il s'agit de donner des conseils en matiére de
stages et de travaux de dipldmes et & signaler les places
de stagiaires qui s'offrent a cet égard; elle veut bien
aussi préter son concours a la recherche de personnes
susceptibles de se spécialiser dans la formation des

,
etrangers.

Il conviendrait de créer des places de stagiaires
auprés des institutions de formation étrangéres et des

services d'aide aux étrangers.
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6.3.3. Formation permanente et échanges d'expérier

La formation permanente des formateurs spécialisés

1'éducation des étrangers et l'information récipro
responsables de ce domaine présentent aussi des lac
En général, 13 ol il existe, l'échange d'expériences
limite & des contacts formels et informels entre les
seignants de chaque institution. A 1'échelon natio
n'existe guére de possibilités de perfectionnement, &
dépit d'un besoin largement répandu. L'influence du
tro Pedagogico-Didattico per la Svizzera, auquel in
entre autres tdches, 1'éducation des adultes, ne peut
guére, en raison de sa nature méme, étendre son influ
au-dela des milieux italiens, sans l'aide d'autres

naires.

A l'heure actuelle, la collaboration entre les insti=
tutions de recherche et les services gqui s'occupent de
formation des étrangers est, elle aussi, presque inexi
tante. On n'a aucune vue d'ensemble sur les études
effectuées A ce sujet (travaux de séminaire ou de di
me, etc.) et il n'existe pas non plus de coordination
permettant d'organiser les activités de recherche en

fonction des nécessités pratiques.

Etant donné les contacts qu'elle entretient avec les or
ganisations d'étrangers, les institutions de formation
étrangéres, les organisations suisses d'éducation des
adultes et les services d'aide aux étrangers, la CFE
s'efforcera, en collaboration avec le Centre suisse de
documentation en matiére d'enseignement et d'éducation
(CESDOC), 1'Office fédéral de 1'éducation et de la scie
ce (OFES) ainsi que 1'Office fédéral de 1l'industrie, dé
arts et métiers et du travail (OFIAMT), de favoriser le
échanges d'expériences et la formation permanente des
formateurs a 1l'échelon national. Seraient & envisager:
des conférences périodiques sur la formation (toujours
1'échelon national), la mise sur pied d'un groupe perma

nent de spécialistes, l'encouragement de la recherche,
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l'instauration d'un service d'information et de docu-
mentation, la publication d'un périodigue spécialisé ou
l'ouverture d'une rubrique spéciale dans un périodique
existant. Le but de ces efforts conjugués serait 1l'in-
formation, la coordination et la coopération entre tous
les milieux responsables de la formation des étrangers,
le développement et le perfectionnement du matériel di-
dactique, de méme que sa diffusion et l'organisation
d'échanges. Le CESDOC s'est engagé, en principe,

avec l'aide de la Confédération et conformément & 1l'acti-
vité qu'il a déployée jusqu'd présent, a se charger des
travaux scientifiques et des publications touchant les
questions d'enseignement et d'organisation en matiére de
formation des étrangers, et i mettre le matériel didacti-
que a la disposition des enseignants et des organisateurs

de cours qui le souhaitent.

A 1'échelon cantonal et régional, il y aurait lieu
d'améliorer la collaboration entre les responsables lo-
caux de la formation complémentaire des étrangers par
l'intermédiaire des services d'aide aux étrangers et des
commissions mixtes cantonales. La perspective serait
d'avoir une vue d'ensemble de la situation en ce qui
concerne les cours et les organes responsables, d'assurer
un échange d'expériences régulier et des discussions con- o
cernant les programmes,ainsi que de convaincre ensemble
les autorités communales et cantonales de prendre des
dispositions en ce qui touche les locaux & mettre & dis-

position et les subventions.
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CONCLUSIONS

La plupart des étrangers originaires des pays d'émigrat

traditionnels,venus en Suisse apporter des forces préci

au développement de notre économie, sont arrivés en gual
d'ouvriers spécialisés ou non spécialisés. Leur formation
scolaire et professionnelle est, dans 1l'ensemble, modeste
Trés souvent, ils n'ont pas achevé leur scolarité obliga
Le nombre des analphabétes primaires et secondaires devr
étre, selon des interprétations concordantes, proportionn
lement élevé. Egalement significatifs d cet égard sont les
chiffres du recensement de 1980, qui indiquent que seuls
des étrangers majeurs bénéficient d'une formation profes
nelle acquise soit par apprentissage soit par la fréquent
d'une école professionnelle & plein temps. La femme é&tran
se trouve dans une situation qui est, en régle générale,
core plus mauvaise a tous points de vue. L'arrivée a 1'dge
adulte de la deuxiéme génération améliorera cette image.
efforts entrepris en faveur de la formation des étrangers pe

vent aussi contribuer a une telle évolution.

Que les cours publics de perfectionnement proposés par des
institutions suisses rencontrent un écho plutdt faible dans
les milieux des travailleurs étrangers s'explique en grande
partie par l'origine sociale et le niveau de formation des
émigrants du Sud de 1l'Europe tels que nous les avons décrits
Les actions menées jusqu'ici en vue d'offrir a 1'étranger,
dans sa langue maternelle, des cours adaptés & son niveau de
formation, dans les domaines du travail, de la langue et de
formation générale, répondent a un besoin pour la premiére
génération, aujourd'hui comme hier. Les efforts doivent dong
étre poursuivis et méme intensifiés dans certains secteurs @
vue d'accorder une attention particuliére aux milieux jus-
qu'ici plutdt défavorisés, que sont les groupes minoritaires,
les femmes étrangéres, les analphabétes. La formation des
étrangers doit tenir compte du niveau de leur formation et d
la situation dans laquelle ils vivent; sa tdche est, d'une
part, de leur offrir la possibilité de développer leur formas

tion professionnelle/technique et d'autre part de combler les

lacunes de leur formation générale, en se plagant dans la
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perspective de leur intégration en Suisse mais sans négliger

un éventuel retour dans leur pays.

Si l'offre de cours en matiére de formation professionnelle
des étrangers est bien développée aujourd'hui, et rencontre
heureusement un large écho, il reste beaucoup & faire pour
organiser des cours gqui permettent aux étrangers de se fami-
liariser avec le milieu suisse, de mieux comprendre la popula- |
tion indigéne. C'est pourquoi il est urgent de dégager de nou-
velles possibilités de financement. Le développement manifeste

des cours de langues pour étrangers, ces derniéres années, est

] .
réjouissant.

La femme émigrée, dans de trés nombreux cas, est moins

bien intégrée que son mari et ses enfants; elle supporte la
double charge d'une activité professionnelle et de la tenue
d'un ménage; elle manque de contacts et de possibilités d'épa-
nouissement et subit de ce fait une certaine forme d'isolement
a l'intérieur méme du cercle familial. Le danger d'un isole-
ment croissant menace plus particuliérement la femme sans
activité lucrative. La croissance des enfants suscite souvent
au sein de la famille étrangére des conflits d'éducation et
d'autorité, auxquels 1l'étrangére est plus directement exposée.
Former les parents, et les méres en particulier, pourrait
combattre ces difficultés dans l'intérédt de la famille, comme
aussi de 1'école. Par ailleurs, des voies sont ouvertes et des
possibilités créées au profit des enfants en vue de combattre
la xénophobie et les préjugés et de favoriser la compréhension
mutuelle entre Suisses et étrangers. Pour y parvenir, la con-
tribution aux plans du financement et de l'infrastructure
ainsi que la collaboration des autorités scolaires sont néces-
saires, ce qui est déja le cas, sous diverses formes, dans le
cadre de la formation des parents, et va dans le sens des re-
commandations de la CDIP. Grace a un engagement accru des com-

munes, une lacune évidente dans la formation des étrangers

pourrait &tre comblée.

Alors que les Italiens disposent de leur propre réseau de

cours de formation professionnelle et de formation générale

dssurant une bonne couverture de 1'ensemble du pays, les pos-
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sibilités qui s'offrent aux Grecs, aux Portugais et au
de trouver des cours de formation répondant a leurs be:
spécifiques sont actuellement bien plus modestes. La
tation par ces minorités des cours destinés aux Italier
et aux Espagnols se heurte & des obstacles, le plus
déja linguistiques, mais aussi parce que le contenu des
ne leur est pas adapté. Enfin, le mode de financement ¢
cours pose également des problémes. Le manque d'initiative
la part des groupes minoritaires doit &tre compensé, ¢
suisse, par la volonté d'un engagement supplémentaire
part des services cantonaux, régionaux et communaux d'a
étrangers. Il ne pourront pas assumer cette nouvelle t
sans que les moyens financiers indispensables soient re
disponibles. Une autre possibilité est fournie par exemple
l'accord conclu a Berne en 1984 entre 1'Etat espagnol et
l'institut de formation italien, le CISAP, qui devra pe

d'abolir certaines lacunes et difficultés actuelles.

Seules des expériences isolées ont pu &tre rassemblées i ce
jour en ce qui concerne 1l'alphabétisation. Des moyens

d'enseignement standardisés font défaut; le nombre des pa
cipants potentiels & des cours est difficile & évaluer et li
question du financement se pose encore et toujours. Il ne
pas sous-estimer l'importance numérique des analphabétes pri
maires et secondaires (les personnes qui ont perdu au fil de
années leurs aptitudes A lire et & écrire), ni négliger le
fait qu'un danger d'isolement social les guette. L'analphabe

tisme semble toucher plus particuliérement les Turcs.

En Suisse, la tdche de dispenser une formation aux étrangers
systématiquement adaptée a la spécificité et aux besoins de
l'émigration a été laissée jusqu'a présent, pour 1'essentiel
aux seules institutions de formation italiennes. Si l'on

excepte les cours de formation des syndicats dispensés aux
responsables et aux membres des commissions d'entreprise ains
que la mise au courant, le perfectionnement et 1'enseignement
des langues pour les nouveaux collaborateurs au sein des
entreprises, il n'y a que peu d'organisations suisses d'éducs
tion des adultes qui se soient engagées dans la formation de:

étrangers. La responsabilité d'une formation des &trangers

systématique ne doit plus &tre abandonnée aux seules insti-

tutions étrangéres. Celles-ci doivent pouvoir compter sur
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soutien accru et la collaboration des autorités scolaires, des
commissions communales d'éducation des adultes, des partenai-
res sociaux et des entreprises, des églises, des services
d'aide aux étrangers, des organisations féminines et des orga-
nisations suisses d'éducation des adultes. Les services d'aide
aux étrangers et les 13 commissions cantonales mixtes de-
vraient réunir les conditions les meilleures, en vue d'instau-
rer une coopération plus étroite entre les milieux men- r
tionnés ci-dessus. La CFE était occupée au moment de la publi-
cation de ce rapport & la mise sur pied d'une rencontre au

niveau suisse de tous ces organismes, qui devrait déboucher,

sous une forme ou une autre, sur une meilleure coordination

dans le domaine de la formation des étrangers. Elle pouvait

compter pour y parvenir sur la collaboration active du

CESDOC, de 1'OFIAMT, de la Fondation Pro Helvetia, comme des
directions cantonales de l'instruction publique et des servi-

ces de formation et d'orientation professionnelles, & cdté de

celle des services d'aide aux étrangers et des institutions de

formation des étrangers.

La structuration et la systématisation de la formation des
étrangers est subordonnée de maniére contraignante au re-
cours 4 des moyens financiers supplémentaires. Cela vaut
avant tout pour les cours non professionnels qui devront a
l'avenir étre mis en plus grand nombre i la disposition des
étrangers sans activité lucrative. D'une manidre générale, un
financement siir dans ce domaine n'est d'aucune fagon détermi-
né, bien plus, il exige constamment de la part des organisa-
teurs des cours de nouvelles demandes et démarches, dont les
perspectives de succés demeurent chaque fois incertaines. La
méme situation prévaut pour la formation permanente des forma-

teurs et l'élaboration du matériel didactique, qui se fait

aujourd'hui de maniére sporadique et ponctuelle, ce qui est la
cause d'un gaspillage permanent des résultats de précieuses
expériences. Sans le soutien des partenaires sociaux (fonds de
participation), des autorités scolaires et de la Fondation Pro
Helvetia, il ne sera pas possible de parvenir a des solutions

dans ce domaine dans un délai prévisible.
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Grace & la disponibilité de principe du CESDOC et avec |
de la Confédération et des cantons, on devrait pouvoir
dans un avenir prévisible, sur la création d'une centr:
suisse de documentation et d'information qui pourra co

ler les formateurs et les institutions de formation. De

cbdté, 1'"Akademie fiir Erwachsenenbildung" s'est déclarée
posée & aborder, dans le cadre de la formation qu'elle
dispense, les problémes spécifiques de la formation des ¢

gers.

Ce n'est pas seulement & propos du financement et de 1'é&
d'expériences, de la formation et du perfectionnement pro
sionnels des formateurs des étrangers, gu'une collaboratio
une coordination plus étroites sont primordiales. I1 faut
aussi qu'un travail opinidtre soit également entrepris au
des étrangers, auxquels ces cours s'adressent, pour les cons
vaincre de leur utilité, et auprés de ceux qui les suivent
pour les aider 3 surmonter un surcroit de fatigue. Les as
ciations d'étrangers et les comités de parents, les missi:
étrangéres et les groupements culturels, comme les syndical
suisses et les services d'aide aux étrangers, et bien sir le
entreprises et les associations patronales sont appelés a
collaborer & cette tiche. Un travail de motivation étendu et
A long terme ne pourra &tre réalisé qu'avec le concours de
tous les milieux. Sa réussite sera d'autant plus grande que
l'offre de cours et les mesures d'organisation et d'encadres
ment seront meilleures et diversifiées. Au sujet de la strucs
ture des programmes et de 1l'organisation des cours, comme a
propos du choix du matériel pédagogique, il faudra veiller &
reconnaitre i 1'édducation des adultes pour les étrangers
propres instruments méthodologiques et didactiques. Cela
exige des formateurs de hautes qualifications, ce qui impligl
qu'ils puissent bénéficier d'une formation professionnelle

continue et d'échanges réguliers d'expériences.
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