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Gestion 1990 du Département fédéral des affaires étrangeres

PREMIERE PARTIE

M. Felber: L'élément important & souligner est l'accélération des événements interna-
tionaux, leur multiplication et les tAches de plus en plus nombreuses qui sont confiées
au DFAE. Les difficultés sur le plan de la gestion proviennent des réponses a donner
& tous les problémes nouveaux qui nous sont posés et a lattente du Parlement et du
public sur ce que la Suisse fait ou pourrait faire. Les réponses sont parfois difficiles a
donner puisque nous devons le faire dans le cadre d'une politique de plafonnement
du personnel et d'augmentations budgétaires relativement limitées, ce que nous ad-
mettons d'ailleurs sur le plan de la saine gestion financiere de la Confédération, mais
qui ne va pas sans poser un certain nombre de problemes a notre département.
Dans les proposisitons que que je fais réguliérement au Conseil fédéral, il y a la né-
cessité de faire trés attention a la politique que nous menons, il s'agit de pouvoir inter-
venir et marquer notre solidarité avec divers pays ou mouvements au moment ou cela
s'avére nécessaire et oll nous pouvons engager la Suisse dans une action qui serala
bienvenue.

Lors de mon récent voyage en Iran et en Turquie, deux éléments me paraissent inté-
ressants sur le plan général. Tout d'abord les contacts en Iran ont précisé que la par-
ticipation de la Suisse a la condamnation de la violation du droit international par ['lrak
a été appréciée par nos interlocuteurs des deux pays. Deuxiéme élément, l'lran a plus
particuliérement apprécie la position de neutralité de la Suisse puisqu'elle-méme l'avait
adoptée lors du conflit militaire. Cette position mérite d'entrainer de notre part une
réflexion & terme sur notre politique de neutralité. Comme vous le savez, la Suisse re-
présente les intéréts des Etats-Unis en Iran, ce qui nous a donné passablement de
charges durant le conflit du Golfe ol nous étions les courriers pratiquement quoti-
diens entre les Etats-Unis et le gouvernement iranien dont un envoyé siégeait presque
3 demeure & la résidence de notre ambassadeur pour attendre au fur et a mesure les
réponses aux questions qui se posaient. Ces mandats sont lourds a assumer, surtout
lorsquiil s'agit d'une représentation aussi importante que celle des Etats-Unis, compli-
quée encore par la situation regionale.

Les Iraniens se trouvent avoir choisi de ne plus s'appuyer sur les deux grandes puis-
sances, les Etats-Unis et 'Union Soviétique, mais désirent trés clairement améliorer
leurs relations avec les pays occidentaux européens et sortir de leur isolement qui
leur coltte trés cher politiquement et économiquement. Méme si ce n'est pas la majo-
rité du gouvernement, et du Parlement,il y a parmi eux un groupe d'hommes puis-
sants qui sont favorables a cette ouverture.

D'autre part, l'ran aura son mot a dire dans la solution des problémes du Moyen-Ori-
ent et du Golfe Persique; elle rappelle quelle est le plus important pays du Golfe et
craint d'étre isolée par les Arabes, car I'lran n'est pas un pays arabe.

Au travers du gouvernement de la Turquie qui a une politique européenne moderne,
ouverte, démocratique dans la mesure du possible, on percoit les efforts permanents
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de ce pays pour devenir européen. Toutefois, le gouvernement se heurte aujourd'hui
déja a des mouvements d'intégrisme musulmans qui sont minoritaires mais qui ont
une certaine influence dans la partie orientale du pays.

Indépendemment des problemes bilatéraux qui sont posés par les droits de I'homme,
requérants d'asile, etc dont nous avons largement discuté, nous nous sommes trou-
vés la au moment du déclenchement de la plus forte attaque contre les populations
civiles kurdes de ['lrak. L'lran a demandé une aide internationale pour accueillir un cer-
tain nombre de réfugiés kurdes, bien qu'elle en abrite déja 500'000 dont la plupart
sont arrivés en 1988. La Turquie évalue a prés de deux millions les Kurdes irakiens qui
sont en déplacement a lintérieur de I'lrak. La situation est tragique et ces Kurdes qui
arrivent dans la neige apres avoir traversé leurs montagnes, se trouvent dans une
zone extrémement faible dans la quelle il n'y a que 50000 Kurdes turcs regroupés
dans de tres petits villages ou il n'y a ni les structures d'accueil, ni la nourriture
nécessaires. Ces gens meurent de faim et de froid et, selon le président de la
République, les effets de 'embargo ont été terribles dans cette région. La situation est
catastrophique. Ces gens ont tout d'abord besoin d'abris, d'ou la décision de la
Suisse d'envoyer des tentes, et des couvertures. S'agissant des vivres, c'est difficile
de faire parvenir ce qui convient et la Turquie en possede en suffisance. Ce qu'elle
préfererait, c'est que la nourriture qu'elle va livrer a la population kurde lui soit payée.
L'lran est dure vis-a-vis de la coalition, car elle estime qu'elle n'a pas mesuré les con-
séquences de la guerre et maintenant elle laisse massacrer les Kurdes.

La Turquie pose la question de savoir si ce qui se passe actuellement en Irak reléve
encore du droit interne?

Hr. Jacobi hatte am letzten Freitag in Luxemburg ein Gesprach mit Hrn. Aussenmini-
ster Poos. Er teilte mir mit, wenn es zu einer Erweiterung der Europaischen Gemein-
schaft komme, wirde diese am liebsten paketweise verhandeln (gedacht werde bei-
spielsweise an ein Paket mit den Neutralen und Norwegen). Er bestatigte mir, dass
die Gemeinschaft vor einer Erweiterung die politische sowie die Wirtschafts- und Wah-
rungsunion verwirklichen méchte. Diese sollten bis Ende 1992 wenn nicht Wirklichkeit,
so doch auf dem Papier vorhanden sein.

Hr. Engler: Konnte der Dalai Lama nicht als geistiges Oberhaupt Tibets von Hrn.
Bundesrat Felber oder sogar vom Bundesprasidenten empfangen werden? Als neu-
trales Land sollte die Schweiz Tibet nicht ganz vergessen!

Welche Auswirkungen wird das Erstasyl-Abkommen von Dublin auf die Schweiz ha-
ben? Welche Kontakte bestehen zwischen EDA und EJPD im Bereich Asylwesen?

Zur Zusammenarbeit mit den Staaten Osteuropas: Ich habe nichts gegen die Pro Hel-
vetia, die nach meiner Auffassung gute Arbeit leistet, doch bezweifle ich, dass der
Bereitstellung von Kinstler-Ateliers erste Prioritat eingeraumt werden muss. Was ge-
schieht sonst noch in diesem Zusammenhang?

M. Felber La Suisse ne reconnait pas le Tibet comme état souverain mais est toute-
fois préte a recevoir le Dahali Lama en sa qualité de chef religieux. Pour des questions
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de regles protocolaires, il ne sera pas regu par le président de la Confédération, mais
par moi-méme. Nous savons que la Chine n'apprécie pas ce genre de manifestation,
mais nous n'avons pas peur de ses récriminations et nous avons décidé cette annee
d'intensifier nos contacts avec ce pays ou le secrétaire d'Etat se rendra au mois de
mai.

Les problemes d'asile sont des problemes difficiles et de la compétence du DFJP,
Délégué aux Réfugiés. Nous avons au DFAE un coordinateur pour les affaires inter-
nationales qui est a méme de conseiller le Délégué aux Réfugiés. Les contacts avec le
DFJP sont donc réguliers. Il peut arriver qu'un groupe de réfugiés soit renvoyé sans
que nous ayons eu le temps de préparer leur retour dans leur pays et quil en découle
quelques problemes sur place.

Concernant I'Europe de I'Est, il faut étre prudent lorsque I'on parle de culture car, dans
la culture, sont intégrés tous les éléments de culture politique et nons pas uniquement
des échanges culturels. Normalement, dans ces pays, nous travaillons sur la base de
projets demandés par eux-mémes, ce n'est pas nous qui les imposons. -

Hr. Rychen (zur Entwicklung in Angola): Sieht der Bundesrat eine Mdglichkeit, einen
Beitrag zum Friedensprozess in Angola zu leisten? Wird Hr. Savimbi von der UNITA
bei seinem Schweizer Besuch vom Bundesrat empfangen?

Hr. Jacobi: Ich werde mit Hrn. Savimbi am 2. Mai in Abwesenheit von Hrn. Bundesrat
Felber ein Gesprach fuhren. Die Gesprache zwischen Regierung, MPLA und UNITA
werden vor allem von Portugal arrangiert. Die letzten Gesprache endeten ohne Resul-
tat. Man hat sich darauf geeinigt, dass weiterhin Portugal vermittelnd tatig sein soll (es
wird sowohl von den USA, wie von der UdSSR unterstltzt). Streitpunkt ist zurzeit der
Termin der Wahlen: Savimbi ist bereit, die Feindseligkeiten einzustellen, wenn er der
Wahltermin festgelegt ist (er mdchte einen mdglichst frihen Termin, die Regierung
einen moglichst spaten).

M. Jeanneret: Pour résumer la situation du point de vue de la gestion, on peut dire -
qu'ily a a la fois multiplication et accélération des problémes. Quant aux conséquen-

ces a tirer pour le DFAE, s'agit-il de conséquences quantitatives ou qualitatives ou

d'un double phénomene?

M. Felber: Il y a double phénomene: quantitatif par laugmentation du volume des
mandats et nous essayons d'y palier par une restructuration au niveau qualitatif du
département afin d'étre mieux a méme de répondre aux demandes toujours plus
nombreuses.

Frau Ulrich: Sie weisen darauf hin, dass im Rahmen der UNO neue Aktivitaten in den
Bereichen Umwelt und Drogenbekampfung hinzugekommen sind. Zwischen den
Zeilen ist angetont, dass man mit den bisherigen Mitteln nachstens an die Grenzen
der personellen Moglichkeiten stosse. Mussen neue Stellen geschaffen werden, oder
kdnnten die zusatzlichen Aufgaben allenfalls mit Umstrukturierungen bewaltigt wer-
den?
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M. Felber: Il est tres difficile d'y répondre immédiatement. Nous avons constaté dans
cette augmentation des crises internationales que les mandats qui nous sont confiés
et les demandes qui sont faites par les Nations Unies sont tels qu'un jour nous
devrons peut-étre dire non car tout simplement nous n'arriverons plus a satisfaire tou-
tes ces demandes. Il est trés important pour nous de savoir que lorsque nous nous
engageons dans une action, elle peut s'appuyer sur une action coordonnée des
autres états ou des Nations Unies.

Frau Ulrich: Ich beziehe mich eher auf die Vertretungen der Schweiz bei der UNO
(Sie sprechen im Bericht ganz konkret den Drogenbereich an). Ich habe gehért, die
Schweiz hétte einen Spezialisten delegieren kénnen; aus welchem Grunde kam dies
nicht zustande?

M. Schaller: Das Bundesamt fir Gesundheitswesen war eingeladen worden, fr die-
sen Posten einen Kandidaten zu stellen. Die Suche hat so lange gedauert, dass die
Frist abgelaufen war. Unser Fehler liegt allenfalls darin, dass wir nicht rechtzeitig mo-
niert haben.

Zu den personellen Engpéassen im Bereich der internationalen Organisationen: fir die
Konferenz Uber Umwelt und Entwicklung, die nachstes Jahr in Brasilien stattfindet,
laufen zurzeit Vorbereitungskonferenzen. Andere Lander beschicken sie mit Dutzen-
den von Beamten, bei uns befassen sich héchstens eine Handvoll Leute damit.

Zur Drogenbekampfung: Ein Mitarbeiter der Direktion fur internationale Organisatio-
nen befasst sich mit dem internationalen Drogendossier; dies war aber nur durch eine
interne Umstrukturierung maéglich.

Hr. Engler: Konnte die Schweiz bei inren Vertretungen im Ausland (&hnlich wie das
CIA) "Drogenbeamte" beschéaftigen?

M. Felber: Il y a des domaines dans lesquels nous devrions avoir des représentants
spécialisés comme par exemple pour la drogue et I'environnement, mais nous n'a-
vons pas le personnel nécessaire. Ce que nous essayons de réaliser actuellement,
c'est de placer dans un groupe de pays un diplomate spécialisé qui s'occupe de ces
dossiers et qui couvre plusieurs pays. Mais la nous manquons de personnel. Nous
avons ouvert une nouvelle porte en acceptant d'avoir des attachés scientifiques pour
tout le domaine de la recherche fondamentale qui nous seront proposés par le Dépar-
tement de l'intérieur.
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DEUXIEME PARTIE

A. Secrétariat général

M. Jeanneret a rencontré M. Schaller dernierement. Les questions concernant le
Secrétariat général seront traitées sous la rubrique direction administrative.

B. Direction politique

Frau Mauch: Im Bericht der politischen Direktion fehlt mir die politische Gewichtung
der verschiedenen Begegnungen (die Aufzéhlung der einzelnen Treffen konnte auch
tabellarisch erfolgen).

M. Felber: Jaccepte cette remarque critique car je ne suis personnellement pas tres

satisfait de ce rapport mais, comme je l'ai dit au début de la séance, il est passable- o~
ment raccourci par rapport aux textes que nous recevons lorsque nous le rédigeons.

Il y a deux ans, nous avons demandé au Conseil fédéral de pouvoir procéder comme

vous le suggérez, cest-a-dire établir une liste des visites que nous faisons a l'étranger

ou des gens que nous recevons, et ensuite conserver le rapport avec des élements

politiques plus importants. Malheureusement la proposition a été refusée.

M. Jeanneret reléve que ce matin nous avons examiné le probléeme forme et contenu
du rapport de gestion de la Chancellerie et les remarques faites allaient dans le méme

sens.

C. Direction des organisations internationales

Frau Ulrich (zum Kapitel Kulturelle Angelegenheiten): Frau Stamm hat in einem Vor-

stoss gefordert, im Geschéftsbericht sei auf die Vertretung der Frauen hinzuweisen.

Auf Seite 60 erwahnen Sie ein Kulturseminar fir 20 Mitarbeiter im Ausland. Nahmen ~
daran nur Manner teil? Der Anteil Frauen sollte ausgewiesen werden. In welchen Po-

sitionen beschéaftigt das EDA Frauen? Wieviele Frauen nahmen an den auf Seite 81

erwahnten Aus- und Weiterbildungskursen und -seminaren teil?

Hr. Schaller: Unter den Kulturattachés sind nicht besonders viele Frauen. Hingegen
gibt es mehrere Mitarbeiterinnen, die sich unter anderem mit kulturellen Fragen be-
fassen. Der Anteil an Frauen ist in der EDA-Zentrale durchaus sehenswert. Die Kultur-
sektion wird von einer Frau geleitet und die Stellvertreterin ist ebenfalls eine Frau. Bei
der Aufnahme junger Leute in den diplomatischen Dienst melden sich immer etliche
Frauen.

Hr. Jacobi: Im Januar dieses Jahres haben wir 16 Diplomaten-Anwarter aufgenom-
men, ein Viertel davon sind Frauen. Frau Uchtenhagen ist Mitglied der Aufnahme-
Kommission. Wir achten - ohne einen Frauen-Bonus zu schaffen - darauf, dass immer
auch Frauen aufgenommen werden. In der Regel haben wir gute Kandidatinnen.
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Frau Ulrich: Mich interessiert, wieviele der 46 Kandidaten, die sich fUr die Zulas-
sungsprufung fur den diplomatischen Dienst gemeldet haben, Frauen waren.

M. Felber: Dans le cadre de la carriére diplomatique, le probléme est un peu différent
en ce sens que la formation préalable que nous demandons est longue puisqu'on ou-
vre l'examen jusqu'a I'age de 32 ans. La proportion des femmes est difficile a augmen-
ter, car ou bien ces jeunes femmes qui étaient intéressées renoncent parce qu'entre-
temps elles se sont mariées, ou renoncent en cours de carriére car elles désirent fon-
der une famille et ainsi, nous perdons un certain nombre de nos représentantes.

Hr. Schaller wird der Sektion Zahlenmaterial zur Verfigung stellen, das auch Aus-
kunft dartber gibt, wieviele Frauen in welchen Chargen beschéaftigt sind.

D. Direction du droit public international

Suisses a l'étranger (requéte ASSAOM)

M. Jeanneret: rappelle qu'en ce qui concerne le cété confidentiel de ces débats, c'est
un probléeme auquel la section du DFAE a attaché une certaine importance et en tant
que membre et président de cette section, je suis parti de Iimage suivante: chaque
nouveau parlementaire est interpellé par une série de gens qui viennent dans les
couloirs dire qu'il y a les suites de ceci et cela et, lors de la premiére année, nous
avons 20 ou 50 questions- interpellations des nouveaux parlementaires sur tel ou tel
sujet. De guerre lasse, nous avons estimé qu'il fallait étre renseignés par le départe-
ment, mais au niveau de la section, ensuite de quoi nous informons la commission
pléniére, voire le plénum et I'opinion publique sur quelques principes fondamentaux.
On peut toutefois dire que depuis quelques années, le climat s'est allégé, et les cho-
ses se sont calmées. A propos de la plainte ASSAOM que nous traiterons tout a
I'heure, on a bien voulu nous remettre un document qui fait le point et j'ai demandé au
département que M. Felber et ses collaborateurs puissent introduire le sujet et faire le
point sur I'état de 'ensemble de ces problemes afin de savoir jusqu'ol nous étions
concerneés.

Hr. Engler: Welche Auswirkungen wird das Abkommen von Schengen auf die
Schweiz haben? Wird ein Ausbau der Grenzkontrollen nétig sein?

M. Felber: Les cas en suspens sont évidemment les plus difficiles et pour lesquels
nous n'arrivons pas a aboutir. Aujourd'hui, la situation se présente comme suit: I'exé-
cution de l'accord avec le Zaire est terminée. Les Chambres ont ratifié la décision
dindemniser les Suisses de l'ex Congo belge, du Ruanda / Burundi en matiére de sé-
curité sociale. Il s'agit d'un cas particulier, car ces personnes avaient perdu les droits
sociaux qu'elles avaient normalement acquis en cotisant a une une caisse d'as-
surance sociale d'un pays étranger, en l'occurence la Belgique. Nous leur avons versé
une somme forfaitaire en soulignant toutefois que nous ne tenions pas la Belgique
pour quitte dans cette affaire. En ce qui concerne I'Union soviétique, nous avons si-
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gné un accord, mais le Conseil fédéral a décidé de ne pas le soumettre maintenant
pour ratification dans les conditions politiques actuelles, car il s'agit uniquement des
indemnisations qui seraient payées sur toutes les nationalisations intervenues apres
1939 avec tous les problemes des Etats baltes que 'Union soviétique a englobés.
Nous pensons que ce n'est pas le moment de justifier indirectement 'annexion des
Etats baltes, en acceptant que ce soit I'Union soviétique qui paie pour ces nationalisa-
tions. Par contre, nous n'avons pas toujours pu avancer comme nous l'aurions désiré
en ce qui concerne les événements d'avant 1939, c'est-a-dire depuis la révolution so-
viétique de 1917.

Depuis la réunification allemande, une procédure a été mise en place afin de restituer
ou dindemniser tous les dommages patrimoniaux qui ont eu lieu dans l'ancienne
RDA. Les Suisses ont pu faire valoir leurs droits mais la procédure est longue et fasti-
dieuse.

L'année derniere, M. Godet a été envoyé en Chine, et les négociations avec ce pays
étaient bloquées. Un télégramme est arrivé trés dernierement de Pékin et il semblerait -~
que la Chine soit décidée a traiter sur une base plus réaliste.

En ce qui concerne l'Algérie, elle refuse le point de vue suisse en disant que ce qui
s'est passé dans le pays pendant la révolution regarde la France qui avait occupé leur
territoire.

M. Godet: S'agissant des Suisses du Congo, nous aurions pu penser qu'apres le
crédit de 25 millions voté par le Parlement, nous aurions connu un répit sur le front
des opérations intérieures. Or M. Brunner continue a harceler I'administration et exige
que celle-ci préleve sur chaque indemnité a verser aux ayant-droits une redevance de
15% que la personne soit ou non membre de l'association de défense des Suisses du
Congo, en paiement des nombreuses démarches et interventions de ladite associa-
tion. Nous ne pouvons pas souscrire a ces vues-la car il s'agit d'une créance sociale
qui n'est pas cessible. L'administration ferait fausse route si elle suivait les propositi-
ons de M. Brunner.

Hr. Schaller wird der Sektion zu gegebener Zeit den aktualisierten Bericht Uber die
verschiedenen Entschadigungscontentieux zustellen.

(zu Hrn. Engler): Das Abkommen von Schengen fallt in erster Linie in den Kompe-
tenzbereich des EJPD. Eine Expertenkommission unter der Leitung von Hrn. National-
rat Leuba wurd emit der Abklarung des Fragenkomplexes beauftragt (auch im Hin-
blick auf die Schaffung des Européaischen Wirtschaftsraums). Ein Mitarbeiter der VOl-
kerrechtsdirektion ist an den Arbeiten beteiligt.
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Requéte M. Schneider, Reichenau

Mme Bardin: Un ressortissant suisse vivant en Equateur a di quitter ce pays pour
des raisons de justice et a été rapatrié par lintervention de I'ambassade. Dans sa
plainte a la Commission de gestion, il indique qu'il a été rapatrié contre sa volonté et a
ce sujet deux lettres de votre département des 11 et 20 décembre 1990 manquent
dans notre dossier. La Commission désirerait également savoir si ce M. Reichenau
est en possession de papiers valables.

Hr. Schaller wird der Sektion die gewlinschten Angaben nachliefern.

Frau Mauch (zur Entwicklung des Vélkerrechts): Im Zusammenhang mit der Trago-
die der Kurden sagte Hr. Dumas, bei einem Genozid sollte das Prinzip der Nichteinmi-
schung in die inneren Angelegenheiten eines anderen Staates durchbrochen werden
konnen. Wie stellen Sie sich dazu?

M. Felber: Jai déja parlé de cette question avant votre arrivée et je répéte que nous
sommes aujourd'hui victimes du respect du droit international public. Est-il encore
possible de laisser faire nimporte quoi sous le couvert de la non-ingérence dans les
affaires intérieures d'un état.

M. Godet: Le ministre frangais des affaires étrangeres, M. Dumas a fait des déclarati-
ons concernant ce que les Frangais appellent le devoir d'ingérence. Lorsque les viola-
tions des droits de 'homme sont trop évidentes et choquent I'opinion générale, on ne
peut pas faire simplement état du principe de non-ingérence dans les affaires intérieu-
res et l'on pourrait admettre que le droit international n'est pas immuable.

Il'y a actuellement une évolution en cours qui amorce des changements au niveau du
droit international.

E. Direction de la coopération au développement

Point fort:

Schéma directeur (question 3)

Hr. Staehelin: In den vergangenen zwei Jahren haben wir das Leitbild der DEH flr
die 90er Jahre ausgearbeitet. Es umfasst folgende Dokumente:

- eine Kurzfassung des Leitbilds,

- die BedUrfnisse im Bereich der Entwicklungszusammenarbeit

- die Politik der DEH fur die 90er Jahre,

- die Grunsatze fur die Organisationsentwicklung in der DEH sowie

- die Personalpolitik der DEH.

Bei allen diesen Papieren handelt es sich in erster Linie um Flhrungsinstrumente fir
die Direktion selbst. Sie sollen uns erlauben, alle Krafte der DEH zu koordinieren und
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zusammenzufassen und auf die dargestellten Ziele auszurichten. In zweiter Linie sol-
len sie auch dazu dienen, dem Parlament und unseren Partnern (den Hilfswerken und
den Entwicklungslandern) unsere Politik darzulegen.

M. Giovannini: Nous avons mis en place cette politique en méme temps qu'ont été
préparés les messages du Conseil fédéral du 21 février 1990 sur la continuation de la
coopération technique ainsi que sur la poursuite des mesures en matiére commer-
ciale et économique. Notre image directrice refléte la politique que le Conseil fédéral a
définie dans ses messages et il s'agit dés lors d'une opérationnalisation pour notre
usage interne et non d'une politique nouvelle.

Mme Bardin Arigoni: S'agissant de la question 3, schéma directeur, comment
interprétez-vous la réponse de I'Office fédéral des affaires économiques extérieures

qui considere que le schéma directeur n'engage que la Direction de la coopération au
développement? Je pose la question dans le sens que la DDA a un réle important de ~
coordination tant en Suisse qu'a I'étranger.

Hr. Staehelin: Wenn Sie den Text prufen, stellen Sie fest, dass wir die Aufgaben der
DEH in affirmativer Weise formuliert haben (auch als Aufgaben gegenuber anderen
Bundesamtern und gegentber dem BAWI). Das BAWI hat darauf reagiert und festge-
halten, dass es sich dabei um unsere Verantwortung handle (es stellt damit unsere
Verantwortung als Koordinationsstelle nicht in Frage).

M. Giovannini (2 M. Jeanneret) Il ne s'agit absolument pas d'une divergence de fond.
Nous avons eu des discussions avec les responsables de 'OFAEE qui ont estimé
gu'ils n‘avaient pas a accepter ou refuser ce texte, mais qu'il s'agissait bien de notre
domaine de compétence.

Frau Mauch: In den Grundsatzen der Organisationsentwicklung werden keine Ziele
der Politik genannt. Die schweizerische Entwicklungszusammenarbeit hat sich vor-
wiegend auf Projekte fur die arme Bevolkerung landlicher Gebiete konzentriert. Das
Elend ist aber je langer je mehr in den Stadten anzutreffen; soll in Zukunft die urbane
Entwicklungszuammenarbeit in den Mittelpunkt gestellt werden?

Hr. Wilhelm: Seit ungeféhr sechs Jahren haben wir auch im urbanen Bereich kleinere
Aufgaben Ubernommen (beispielsweise in Indonesien und in Duala). Diese Projekte
sollen nun angesichts der grossen Bedurfnisse systematisch weiterentwickelt werden.
Wir mussen uns jedoch auf Arbeitsbeschaffungsmoglichkeiten und auf die Stimulie-
rung der lokalen Bevdlkerung (Hilfe zur Selbsthilfe) beschranken.

Hr. Staehelin: Die Schwergewichte der Materie sind in der Bedurfnisanalyse und in
den Grundsétzen der Politik festgehalten. Es handelt sich dabei um eine Analyse der
Politik der 90er Jahre der Geberlander, wie sie im Rahmen des Entwicklungshilfekomi-
tees gemacht worden ist. Es geht dabei vor allem um die Verstarkung der Fahigkeit
der armen Lander, sich mit den eigenen Problemen selbst auseinanderzusetzen.
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Questions fondamentales (question 2)

Hr. Staehelin: Wir haben lhnen eine kurze Zusammenfassung Uber die Folgen, die
der Untersuchung Basler gegeben worden sind, zugestellt. Die von Hrn. Basler auf-
geworfenen Fragen haben zu grundséatzlichen Diskussionen in der Konsultativkom-
mission fOr Entwicklungszusammenarbeit gefiihrt und die weitere Entwicklungszu-
sammenarbeit der DEH und des Bundes stark beeinflusst. Eine weitere Folge der
Studie Basler war ein gemeinsamer Bericht der DEH und des BAWI (iber zehn Jahre
Entwicklungszusammenarbeit. Er zeigt auf, wie wichtig es ist, dass man nicht in Pro-
jektdenken verhaftet bleibt: Enwicklungsarbeit muss als Teil eines sehr komplexen
Prozesses von verschiedenen Politiken (Entwicklungszusammenarbeit, Handels- und
Migrationspolitik, usw.) verstanden werden. Dieser Gedanke wird auch vom Parla-
ment weiterverfolgt: der Standerat hat den Bundesrat beauftragt, einen Bericht Giber
ein Nord-Std-Leitbild vorzulegen. Darin sollen die Zielkonflikte innerhalb der Politik
des Bundes aufgezeigt werden.

Hr. Wilhelm (auf Frage von Hrn. Jeanneret): Mit den Regisseuren und mit den Hilfs-
werken, mit denen wir direkt zusammenarbeiten, haben wir von Zeit zu Zeit Zusam-
menkunfte, an denen aktuelle Probleme behandelt werden. Ein Thema waren zum
Beispiel die wirtschaftlichen Probleme Afrikas und verschiedener anderer Kontinente,
die Strukturanpassungsmassnahmen erfordern. Diese Aussprachen haben zu Ver-
standigungslésungen gefiihrt und wir beabsichtigen, sie in Zukunft noch zu vertiefen.

Mit den einzelnen Hilfswerken finden jahrliche Programmbesprechungen statt, an
denen sich beide Seiten Gber die grundsatzlichen Probleme verstandigen. Auch dabei
handelt es sich um eine Umsetzung der Vorschlage von Hrn. Basler.

Hr. Staehelin: Gleich zu Beginn meiner Amtszeit in Bern wurde ich mit Ihrem Auftrag
an Hrn. Basler konfrontiert. Wahrend der Untersuchung fiihrten wir einige intensive
Gespréache mit dem Experten und anschliessend setzten wir uns griindlich mit seinem
Bericht auseinander. Dieser hat flir unsere Arbeit wertvolle Impulse geliefert (auch
inbezug auf die Zusammenarbeit mit dem BAWI). Wir sind jederzeit bereit, derartige
externe Evaluationen zu unterstiitzen. Sie tragen zur Starkung des gegenseitigen
Vertrauens bei und helfen uns, unsere Arbeit besser zu erledigen.

Hr. Wilhelm: Untersuchungen Gber die Folgen des Projekts IHDP haben gezeigt,

dass die landwirtschaftliche Produktion in den 15 Jahren des Projekts praktisch um
40% gestiegen ist.

F. Direction administrative et du service extérieur

Presse et information (question 1)
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M. Felber: Durant la crise du Golfe, l'information du Département a été satisfaisante et

cela grace a la disponibilité de nos collaborateurs. Un certain nombre de points parti-

culiers seront corrigés a l'avenir par la mise en place de certaines structures afin de

nous permettre de mieux répondre aux événements. Au cours de la phase d'adoption

des sanctions, nous avons eu une tres bonne collaboration avec les autres départe-

ments. Dans la phase de la garde des otages, nous avons constaté beaucoup de

polémique et de critiques qu'il était difficile de maitriser dans la mesure ou une partie

de la presse ne rendait compte de l'opinion que d'une partie des otages. llyaeu la

phase d'action discréte de la diplomatie durant laquelle nous avons pris des contacts

avec les pays intéressés a la solution de la crise du Golfe et a la libération des otages

en particulier.

La cellule de crise a constitué la plaque tournante de l'information. Le service de

presse et dinformation a donné pratiquement quotidiennement des "briefings" a la

presse; le service de permanence a été élargi, ce qui a permis de réagir rapidement
également en-dehors des heures de travail. Toutefois, des problémes ont surgi sur le -
plan de la collaboration interdépartementale . Nous avions une trés bonne liaison
avec les services du Département militaire, mais les services de presse des autres
Départements n'étaient parfois que difficlement atteignables. Maintenant, nous avons
envisagé de mettre en place, au moment d'une crise, des dispositifs de permanence
dans tous les Départements.

La coordination a été décidée par le Conseil fédéral et au début de la crise, la presse
a parlé de précensure. Il ne s'agissait pas de censure, mais de donner l'occasion a la
Chancellerie fédérale de recevoir de tous les Départements les informations précises
a communiquer au public, de maniére a ce que nous n'ayons pas deux Départements
qui publient, a une heure d'intervalle, des informations sur le méme suijet. Il s'agissait
également de faire en sorte que certaines déclarations soient raccourcies ou évitées.
Ce dispositif de coordination a relativement bien fonctionné. Une coordination est
également nécessaire en ce qui concerne linformation interne des Conseillers
fédéraux. Nous estimons qu'en ce qui concerne l'expression vis-a-vis de l'opinion
publique en période de crise, c'est la Chancellerie qui doit pouvoir s'exprimer au ni-
veau du gouvernement et ce sont les services de presse qui doivent renseigner au
niveau des Départements.

M. Jeanneret: souligne que depuis l'affaire Tchernobyl, le niveau de l'information s'est
nettement amélioré.

M. Felber (a2 M. Jeanneret): Si la crise du Golfe avait duré, nous aurions probable-
ment été confrontés a un probleme de reléve. J'attends un rapport de I'état-major de
crise qui doit nous faire part de tous les problemes rencontrés.

Hr. Schaller: Die Golfkrise hat die personellen Grenzen des Informations- und Pres-
sedienstes aufgezeigt. Dies hangt auch damit zusammen, dass wir der Oeffentlichkeit
nicht allzuviele Gesichter prasentieren wollen. Bei einer langeren Dauer der Krise hat-
ten wir eine Verstarkung in Aussicht nehmen muissen.
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Instruments de la communication du DFAE (question 5)

M. Jeanneret: rappelle que I'année passée, la Commission avait accordé de Iimpor-
tance aux moyens dinformation. Nous avons un rapport daté du 6 mars et j'ai de-
mandé au secrétaire général qu'il établisse une comparaison afin de savoir si les cho-
ses se sont améliorées.

M. Felber: Ces moyens dinformations, de plus en plus indispensables aujourd'hui,
doivent étre rapides et modernes. Nous avons & faire face & une double pression,
d'une part a de nouvelles taches et, d'autre part au plafonnement du personnel et des
moyens budgétaires mis a notre disposition. Nous avons essayé d'obtenir une infra-
structure plus moderne pour faire face & nos besoins et nous devons vous remercier
d'avoir appuyé ce point vue. A Berne, la piéce maitresse, cest la saisie, le traitement
et I'expédition des messages télex et fax et ces opérations doivent étre assistées par
ordinateur. Ce projet compact s'appelle TELEPRINT et nous avons cette année fr.
695'000.-- au budget pour engager ce projet.

Al'étranger, au niveau du matériel, nos efforts se concentrent sur les moyens techni-
ques suivants: un nouvel appareil a chiffrer (nos appareils sont démodés et n'offrent
plus la sécurité nécessaire), des terminaux par satellites car beaucoup de nos
missions ne peuvent étre atteintes que par ce moyen-13, les télefax, la radio locale
sans fil (qui en quelque sorte remplace le téléphone) et, dernier élément, la réception
TV par satellite (il faut étre sGr que toutes nos missions regoivent les informations).

Hr. Iten (auf Frage von Hrn. Jeanneret): An der Zentrale wird das Projekt TELEPRINT
Ende Jahr zu laufen beginnen; vorausgegangen sind langwierige Studien und parallel
dazu musste der laufende Betrieb aufrechterhalten bleiben.

Im Ausland ist unser Hauptprojekt das neue Chiffriergeréat, das als Ersatz fur das ver-
altete, seit 1976 im Einsatz stehende und die Sicherheit nicht mehr gewahrleistende
Gerat vorgesehen ist. Das Projekt wird 14 bis 15 Mio. Franken kosten. Gewahit wurde
ein Produkt der Schweizer Firma Omnisec, ZUrich. Die ersten Apparate sollten gegen
Ende Jahr ausgeliefert werden kénnen. Es handelt sich um ein sehr modernes Gerét,
das mehr Komfort bietet und erlaubt, abstrahlsicher zu arbeiten. Wir hoffen, bis spate-
stens 1994 alle vorgesehen Posten ausriisten zu kdnnen.

Bei den Satelliten-Terminals sind wir wegen des Satelliten-Betreibers etwas im Ruick-
stand. Es handelt sich um eine Firma in Grossbritannien, die eigentlich auf den Satelli-
ten-Verkehr zwischen Meerschiffen spezialisiert ist. Wir kénnen auf diesem oekono-
mischen Wege Nutzniesser eines weltumspannenden Kommunikationsystems wer-
den, ohne dass wir allzu grosse Installationen vornehmen mdissen.

Der Telefax hat in den letzten Jahren ausserordentlich an Bedeutung gewonnen. In
den letzten drei Jahren sind Uber 100 zusatzliche Apparate im Ausland installiert wor-
den. Ausser den Vertretungen in Havanna, Luanda und Tripoli, wo Probleme mit der
lokalen Telefon-Infrastruktur bestehen, verfiigen nun alle Vertretungen Uiber einen
Telefax, was einen echten Fortschritt bedeutet. 1990 haben wir mit der Einfiihrung der
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neuen Krypto-Faxe begonnen; sie haben sich sehr bewahrt. Bis Ende dieses Jahres
werden die wichtigsten Vertretungen dartber verfigen kdnnen.

Das Lokal-Funk-Netz setzen wir dort ein, wo das ortliche Telefonnetz sehr schlecht ist.
Es hat sich wahrend der Golf-Krise als sehr nitzlich erwiesen (zu diesem Zeitpunkt
haben wir auch erstmals ein Set mit einer mobilen Relais-Station auf die Beine ge-
stellt).

Zum TV-Empfang uber Satellit: Wir haben mit dem Amt flir Bundesbauten eine jahrli-
che Kredittranche von Fr. 150'000.- fUr die Installationen vereinbart. Im Schnitt kbnnen
wir jahrlich finf Vertretungen ausrtsten. Wo lokale Kabelnetzwerke bestehen, bentt-
zen wir diese.

Die EinfUhrung neuer Projekte erfordert am Anfang einen zuséatzlichen personellen

Aufwand, bevor ein Rationalisierungseffekt eintritt. Wenn uns die Finanzen nicht ge- -
kurzt werden und die vorgesehenen personellen Massnahmen spielen, sollten wir

Mitte 1995 weltweit Gber ein gutes Verbindungsnetz verfigen kénnen.

(auf Frage von Hrn. Engler): Das EDA verfugt Gber keine Krypto-Telefone. Es gibt
nichts Schlimmeres, als eine Scheinsicherheit; wir gehen deshalb immer davon aus,
dass wir weltweit abgehdért werden kénnen. Grundsétzlich kénnen Faxe so einfach
geknackt werden, wie Telefonate. Nur auf den Leitungen der Bundeszentralverwal-
tung und des EMD (Linien 61 und 67) sollen nach Aussagen der Fachleute Mitteilun-
gen vertraulicher Natur weitergeleitet werden kénnen.

(auf Frage von Hrn. Jeanneret, wieviel zusatzliches Personal nétig ware, um die Be-

durfnisse in diesem Bereich abdecken zu kénnen): Interne Personalverschiebungen
werden notig sein. Zusatzlich ist die Inanspruchnahme von Dienstleistungen der Lie-
ferfirmen vorgesehen (es héatte wenig Sinn, nur fur die Uebergangszeit Leute zu en-

gagieren). Eine Erstreckung der EinfUhrung scheint uns nicht sinnvoll.

Hr. Rychen stellt erfreut fest, dass das EDA grosse Anstrengungen unternimmt,
moderne Kommunikationsmittel einzuflhren.

Zur Personalpolitik: Etwa alle vier Jahre werden die Diplomaten versetzt. Das Sy-
stem hat sich im grossen und ganzen bewéhrt. Sehen Sie eine Moglichkeit, junge be-
gabte Diplomaten/innen rascher aufsteigen zu lassen, als dies bisher Ublich war?

M. Felber: Jaimerais d'abord préciser que la durée de 4 ans dont parle M. Rychen
est une durée moyenne et non applicable dans tous les cas. Il y a beaucoup de
raisons qui nous obligent a étre plus souples. Sur le plan de la carriere, c'est un des
points de notre réflexion qui a été soulevé lors d'un séminaire et je suis d'avis qu'il faut
accélérer la carriére. Ca signifie qu'il faut aussi mettre en valeur des fonctions dans la
diplomatie qui ne sont pas celles d'ambassadeur. Se pose également le probléeme de
la mise a la retraite ou je souhaite, en accord avec mon collegue du Département des
finances, faire un projet ou 'on peut avancer la mise a la retraite des ambassadeurs
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dans les cas ou cela s'avere nécessaire. Ces modifications devraient nous permettre
d'engager plus jeunes des femmes et des hommes ambassadeurs. Il est cependant
nécessaire, pour devenir ambassadeurs, d'avoir occupé plusieurs postes a I'étranger.
Il faut dire également que nous manquons de personnel ici et de ce fait nous retar-
dons le départ des jeunes a l'étranger, ce qui est regrettable.

Hr. Rychen: Wie sieht die Fort- und Weiterbildung der Diplomaten in der Praxis aus?

Hr. Iten: Wir bemUhen uns - adhnlich wie die Privatwirtschaft - unser Personal standig
weiterzubilden. Vorgesehen sind spezifische Seminarien (Exportforderung, Kultur
usw.). Sie werden nach den Bedurfnissen des Departements und der Betroffenen
beschickt. Grosszigiger méchten wir in Zukunft bei der Gewahrung von unbezahiten
Urlaub sein. Wenn sich jemand unabhangig von der Karriere weiterbildet, bringt uns
dies zusatzliches Feedback und die Motivation des Beamten steigt. Wir fUhren auch
einen spezifischen Kurs fur Kanzleichef-Anwarter des konsularischen Dienstes durch.
Im weiteren steht unserem Personal das Kursangebot des Eidg. Personalamtes offen
und wir haben die Maglichkeit, bei internationalen Kursen mitzumachen.

Hr. Schaller: Jahrlich veranstalten wir ein FiUhrungsseminar fUr jungere Beamte und
leztes Jahr haben wir erstmals verschiedene Mitarbeiter an ein Seminar fur Verhand-
lungstechnik geschickt. Die Rotation der Diplomaten gewahrleistet eine Weiterbildung
"on the job" und verringert die Gefahr der Monotonie.

Zur Monatsdokumentation "AGENDA": Die AGENDA ist zu einem ausserordentlich
nuatzlichen Informationsmittel fir unsere eigenen Leute und auch far
Aussenstehendgeworden.

(Die Sektion erhalt die lezte Nummer und den Sammelband 1989).

Théme interdépartemental:

Gestion des déchets de la Confédération:

Pas de remarques

Motions et postulats:

Rien de particulier
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Objets du rapport devant la Commission pléniére

Théme général: accélération et multiplication des taches du département
Suisses a l'étranger
Schéma directeur de la DDA (point fort)
Administration: information (organisation en cas de crise)
moyens de communication
personnel

Rapporteur devant la commission: M. Jeanneret

M. Jeanneret léve la séance.
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Geschaftsprufungskomm:ssnon

Fragen zur Priifung des Geschéftsberichtes 1990

Querschnittthema an alle Departemente und die Bundeskanzlei:

' Abfallbewirtschattung im Bund

Die Kommission wiinscht einen Bericht der Generalsekretariate Gber Gemeinsamkei-
ten und Besonderheit der Aemter in diesen Bereichen. Dazu sind alle Bundesamter
und die Einkaufsstellen des Bundes gebeten, unter Bezugnahme auf die Weisungen
und Richtlinien zum Einkaufswesen und zur Abfallbewirtschaftung, die folgenden
Fragen zu beantworten: 5 .

A Fragen, die sich sowohl an die Aemter wie an die Einkaufsstellen richten:

1. Welche Anstrengungen sind unternommen worden, um das,"fﬁr das Amt
erforderliche Material quantitativ zu begrenzen und zu optimieren. (z.B.:
Einschrankung im Sortiment an Artikeln, Lagerbewirtschaftung, etc.)?

2. Welche Moglichkeiten fallen in Betracht, um die Nutzungs- und Lebensdauer der
Guter zu verlangern. (z.B. Unterhaltsvertréage, Wiedewerwendung von
Gebrauchtwaren etc.)? .

3. Welche Anstrengungen sind unternommen worden, um den Einsatz
umweltschadlicher Produkte zu vermeiden?

B. Fragen, die sich nur an die Aemter richten:

4. Auf welche Weise _WErd das Recycling der verschiedenen Produkte geférdert und
verwirklicht?

5. Auf welche Weise werden Giiter im allgemeinen entsorgt'? Wle werden giftige
Abfalle und Sondermull behandelt?

6. _Auf welche Wege werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Amtes Uiber die
Bemulhungen zur Abfallbewirtschaftung informiert?
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NATIONALRAT
- GeschaftSprufungskomm|33|on

‘Fragen zur Priifung des Geschiftsberichtes 1990

EIDG. DEPARTEMENT FUR AUSWARTIGE ANGELEGENHEITEN
1 Querschnittthema: (s. Titelblatt)

Il Schwerpunktthema des Eidg. Departements fiir auswartige Angelegénheiten:

Leitbild der Direktion fiir Entwicklungszusammenarbeit und humanitare Hilfe (DEH) :

lll Einzelfragen:

1. Generalsekretariat: Presse und Information

Wie rechtfertigt sich der Abdruck von Referaten und parlamentarischen Vorstéssen in
der Monatsdokumentation "AGENDA"?

- Wie gross ist die Auflage?

- Wer sind die Empfanger? -

- Warum sind sie darauf angewiesen?

- Welche Folgen héatte ein Ver2|cht auf die Publikation?

(schriftlich)

2. Direktion fur Entwicklungszusammenarbeit und humanitare Hilfe: Grundsatzfragen

Die Sektion winscht gestitzt auf die Notiz der Sektion Forschung und Politik

vom13.6.1990 die Auswirkungen der vier Grundsatzfragen des Berichts von Dr. S.

Basler (Erfolgskontrolle Nepal) auf die Taiugke:t der DEH zu erGrtern. '
_(Zustellung der Notiz)

3. Direktion fir Entwicklunqszusammenarbeit und humanitare Hilfe' Leitbild

BIS Ende 1990 war gepiant ein "Leitbild far dle DEH" zu erarbeiten. Die Sektion
wunscht:
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a) den Text des Leitbildes;
b) Auskunft Uber den .Meinungsaustausch mit anderen Aemtern (insb. mit dem BAWI).

(schriftlich)

4. Direktion flr Entwmklunaszusammgngrbelt und humamtare Hilfe: Organlsanons-
struktur

Im Rahmen der Restrukturierung der DEH in den letzten Jahren, sind die fachlichen
Aspekte gegenlber der geographisch orientierten Linienstrukturen starker betont
worden. Die Sektion wunscht einen Vergleich der Organigramme und Ablaufe, sowie
Auskunft Uber die Grinde und Auswirkungen der getroffenen Massnahmen.
(schriftlich)

5. Dnrektuon flr Verwaltungsangelegenheiten und Aussendienst: Kommunlkataonsmtt-
tel des EDA

Die Sektion winscht den am 21.5.1990 auf Ende 1990 verlangten Bericht Uber die
Bemihungen des Departements zur Verbesserung seiner Kommunikationsmittel. -
(schriftlich)

Bitte die schriftlichen Berichte in 11 deutschen und 5 franzésischen (zum Querschnitt-
thema in 16 deutschen und 6 franzsischen) Exemplaren bis zum 11. Marz 1991 dem
Sekretariat der Geschéftspriifungskommissionen, Bundeshaus West, 2. Stock, Buro
224 zuzustellen.


http://dodis.ch/61184

dodis.ch/61184

CONSEIL NATIONAL
Commission de gestion -

Questions bour l'examen du Rapport de gestion 1990

" Théme interdépartemental a tous les Départements et 4 la Chancellerie
fédérale: Gestion des déchets de la Confédération

La commisison souhalte obtenir des secretanats generaux un rapport relatlf aux ana-
logies et aux différences entre les offices. En se référant aux directives et instructions
concernant les achats et I'élimination des déchets, les offices et les services d' achats
dela conféderatlon sont priés de répondre aux questnons suivantes:

. A. Questions adressées aux offices et aux services d'achats

1. Quels efforts ont été entrepris pour limiter et optimiser la quantité de matériel né-
cessaire aux offices (ex: Ilmltatuon des assortlments d'articles, optumlsanon des
stocks, etc.)? :

2. Quelles possibilités ont éte est prises en considération pour favoriser la prolonga-
tion de la durée d'emploi et de vie des marchandises (ex.:contrats d'entretien, réuti-
lisation des articles USagers etc.)?

3. Quets efforts ont ete entrepris pour éviter lemploi de produits nwsﬂoles a i'en\nron-
nement?

B. Questions adressées aux seuls offices:

4. De quelle maniére est encouragé et réalisé le recyclage des différents produits?

5. Quelles mesures sont prises pour éliminer les produits, en général, et les déchets
.spéciaux et toxiques, en particulier?

6. De quelle maniéres les collaboratrices et les collaborateurs de l'office sont informés
au sujet des efforts concernant la gestion des déchets?
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‘Conseil national
Commission de gestion -

" Questions pour I'examen du Rapport de gestion 1990

DEPARTEMENT FEDERAL DES AFFAIRES ETRANGERES
I Théme interdépartemental: (v. page de couverture)

Il Theéme principal du D'ép'arteme_;nt tédéral des affaires étréngéres: 3

‘Schéma directeur de la Direction de la coopération au développement-et de l'aide
- humanitaire (DDA)

Il Questions: .

q1 Se‘crétariat'qénéralz Presse et information '

Comment se ]ustme le fait que les interventions parlementaires et les exposes soient
pubhes dans la documentation mensuelle du nom dAGENDA?
- quel en est le tirage?
-_ a qui est-elle envoyée? :
~ pour quelles raisons les destinataires en ont-il besoin?
- quelles conséquences sa suppressmn entrainerait-elle ?
(Reponse écrite)

2. Direction de la coogeratuon au developgement et de l'aide. human:ta:re questions
fondamentales.

La section souhalte pouvmr dsscuter sur la base de la note du 13 juin 1990 de votre
Section Recherche et Politique, des effets que les quatre themes mentlonnes par M. -
S. Basler (évaluation Népal) ont eus sur l'activité de la DDA. .
(faire parvenir la note) -
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Ce schéma directeur était prévu pour la fin de l'année 1990. La section désire:

a) le texte dudit schéma; '

b) étre informée des échanges de vue qui ont eu ||eu avec d‘autres ofﬂces
(notamment avec 'OFAEE).

(Réponse écrite)

4. Direction de Ia coopération au dévglgggemgnt et dg l'aide human:taure
réorqamsatlon

La restructuration de la DDA de ces derniéres années a donné lieu a une .
revalorisation des aspects sectoriels au détriment des structures de ligne 2 orientation
géographique. La section désire une étude comparée des organigrammes et des
procédures; elle désire aussi étre informée des raisons qui ont ete alorigine de ces
mesures et des effets que ces dernleres ont produits.
(Réponse écrite)

. 5. Direction administrative et du serwce exteneur instruments de la cornmuntcatlon
du DFAE -

La section désire le rapport sur les efforts déployés par le Département pour
ameéliorer la communication, rapport qu elle avait demandeé le 21 mai 1990 pour la fin
" de cette méme année. :
(Réponse écrite)

Priére de faire parvenir les rapports écrits en 11 exemplaires allemands et 5 exemplai-
res frangais (pour le theme interdépartemental: 16 exemplaires allemands et 6 exem-
plaires frangais) d'ici au 11 mars 1991 au Secrétariat des commissions de gestion,
Palais fédéral Ouest, 2e étage, bureau 224. .
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschéaftsprifungskommission

FRAGEN zur Prifung des Geschdftsberichtes 1990

I Querschnittthema:

Abfallbewirtschaftung im Bund

ad A Fragen

1. Welche Anstrengungen sind unternommen worden, um das, fur
das Amt erforderliche Material quantitativ zu begrenzen und
zu optimieren (z.B.: Einschrdnkung im Sortiment an Arti-
keln, Lagerbewirtschaftung, etc.)?

ANTWORT

Die DVA hat das Sortiment der Briefumschldge an der Zentrale und
bei den Auslandvertretungen iiberpriift. Die anschliessende Sorti-
mentsbereinigung der Briefumschldge an der Zentrale ergab das er-
freuliche Resultat, dass das Sortiment um nahezu die H&alfte redu-
ziert werden konnte. Bei den Auslandvertretungen wurde beschlos-
sen, ab sofort jede Vertretung in eigener Kompetenz Uber die Ge-
staltung der Mehrsprachigkeit ihrer Druckerzeugnisse bestimmen zu
lassen. Den Vertretungen wird dadurch die Moglichkeit gegeben,
ihr Drucksachenlager quantitativ zu bereinigen und zu optimieren.
Gleichzeitig mit dieser Regelung konnte ein vom Materialdienst
der DVA neu verfasster Bestellkatalog fir samtliche EDA-Formulare
sowie fir Hausdienst- und Elektromaterial, ebenfalls unter Be-
riicksichtigung einer Sortimentsbereinigung, an alle Auslandver-
tretungen abgegeben werden.

2. Welche Moglichkeiten fallen in Betracht, um die Nutzungs-
und Lebensdauer der Giliter zu verladngern (z.B.: Unterhalts-
vertrdge, Wiederverwendung von Gebrauchtwaren, etc.)?

ANTWORT

Das Reparatur- und Unterhaltswesen fir EDV-Ger&te und Blromaschi-
nen wird ausschliesslich nach den Richtlinien der EDMZ bestimmt
und iberwacht. Bei den Auslandvertretungen wird darauf geachtet,
dass interne Weisungen strikte eingehalten werden.
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3. Welche Anstrengungen sind unternommen worden, um den Ein-
satz umweltschddlicher Produkte zu vermeiden?

ANTWORT

Im Fotokopierbereich wird vor allem durch periodische Wartung der
Kopiergerdte eine mogliche negative OZON-Belastung ausgeschaltet.

ad B Fragen

4. Auf welche Weise wird das Recycling der verschiedenen Pro-
dukte gefdrdert und verwirklicht?

ANTWORT

Aufgrund der Inkraftsetzung des Bundesratsbeschlusses vom 30. Mai
1990 Uber den Gebrauch von Recyclingpapier in der Bundesverwal-
tung, wurde allen Mitrbeitern/innen an der Zentrale und im Aus-
land ein Rundschreiben mit den Weisungen und einem Hinweis zur
Einhaltung der neuen Vorschriften zugestellt. Ebenfalls wurden
umgehend alle Abgabestellen im EDA sowie im Ausland mit Recyc-
lingpapier eingedeckt.

Leere Tonerkassetten von Laserdruckern und Kleinkopierern werden
beim Materialdienst der DVA gesammelt und der Firma FARBAX Re-
fill-Service AG zur Aufbereitung und Wiederverwendung zugestellt.
Die Auslandvertretungen wurden in Form einer Mitteilung im neuen
INFORMATIONS-BULLETIN "EDV im Ausland", Uber solche umweltscho-
nende Dienstleistungen informiert und angewiesen, Moglichkeiten
dieser Art auf Platz zu prufen.

5. Auf welche Weise werden Gliter im allgemeinen entsorgt? Wie
werden giftige Abf&lle und Sondermill behandelt?

ANTWORT

Batterien und schrottreife Maschinen und Gerdte werden vom Mate-
rialdienst der DVA gesammelt und an die EDMZ zurlckgeschoben. Zum
Teil wird Sondermill auch direkt durch Servicefirmen oder durch
Weiterleitung in die Verbrennung entsorgt.
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6. Auf welche Wege werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Amtes iber die Bemihungen zur Abfallbewirtschaftung in-
formiert?

ANTWORT

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden insbesondere bei der wo-
chentlichen Materialausgabe zur Rlckgabe der gebrauchten Farbbéan-
der und defekten Disketten aufgefordert. Diese Riickschilbe werden
mit speziellen Kassettenvernichtern zu Partikeln in der Grosse

0,1 - 0,5 gcm zerkleinert und anschliessend durch Verbrennung
entsorgt.

6.3.1991-IT/WE/CHC


http://dodis.ch/61184

dodis.ch/61184

DEPARTEMENT FEDERAL
DES AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commission de gestion

Questions pour 1'examen du Rapport de gestion 1990

I Gestion des déchets de la Confédération

ad Questions A

1. Quels efforts ont été entrepris pour limiter et optimiser
la quantité de matériel nécessaire aux offices (ex: limita-
tion des assortiments d'articles, optimisation des stocks,
ek .)?

REPONSE

La DASE a examiné l'assortiment des enveloppes utilisées a la
Centrale et aupreés des représentations a 1l'étranger. L'épuration
de cette catégorie de matériel s'est révélée judicieuse et ré-
jouissante puisqu'elle s'est traduite, & la Centrale, par une
diminution approchant la moitié de ce qui existait auparavant. A
1'étranger, nos représentations ont été invitées a faire figurer
en plusieurs langues, qu'elles ont déterminées, les entétes du
papier servant & la correspondance. Cette solution a permis a nos
représentations de diminuer la diversité de leurs réserves, ce
qui a eu pour conséquence, l'optimalisation des possibilités de
stockage. Cette rationalisation a engendré une refonte du
catalogue de commande, refonte entreprise par le Service du maté-
riel de la DASE, distribué a nos représentations. Outre les for-
mulaires, ce catalogue comprend également une liste d'articles
ménagers et d'appareils électriques qui, elle aussi, a subi une
épuration.

2. Quelles possibilités ont été prises en considération pour
favoriser la prolongation de la durée d'emploi et de vie
des marchandises (ex.: contrats d'entretien, réutilisation
des articles usagers, etc.)?


http://dodis.ch/61184

2 dodis.ch/61184

REPONGSE

L'entretien et les réparations du parc des machines de bureau, vy
compris le matériel informatique, s'effectuent selon 1' appllca—
tion stricte des directives de 1'OCFIM. A 1l'étranger, nos repré-
sentations sont invitées a respecter les instructions internes.

3. Quels efforts ont été entrepris pour éviter 1l'emploi de
produits nuisibles a l'environnement?

REPONSE

Un entretien périodique et approprié des machines & photocopier
permet 1'élimination presque totale des émissions d'ozone.

ad Questions B

4. De quelle maniere est encouragé et réalisé le recyclage des
différents produits?

REPONSE

Dés l'entrée en vigueur de la décision du Conseil fédéral du 30
mai 1990 relative a l'utilisation du papier recyclé dans 1'Admi-
nistration fédérale, le DFAE en a informé ses collaboratrices et
collaborateurs par lettre circulaire, en y apportant quelques
consells pour permettre l'application desdites instructions. Tous
les services concernés du DFAE, y compris a l'étranger, ont a
disposition du papier recyclé.

Les cassettes de toner vides des imprimantes & laser et des pe-
tits photocopieurs sont récoltées par le Service du matériel et
confiées a Farbax Refill-Service SA, pour une remise en état et
devenir réutilisables. Nos representations a l'étranger ont été
sensibilisées sur ce point, par un article approprié publié dans
le nouveau bulletin d'informations "TED & l'étranger", les inci-
tant & étudier les possibilités offertes sur place.

5. Quelles mesures sont prises pour éliminer les produits, en
général, et les déchets spéciaux et toxiques, en particu-
lier?

REPONSE

Les piles seches usagées, les vieilles machines et appareils
destinés a la decharge sont récoltés par le Service du matériel
du DFAE et envoyés a 1'OCFIM. Parfois, ces objets sont confiés a
une maison spécialisée pout proceéder 4 leur destruction ou, pour

transmission, en vue de leur incinération.
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6. De quelle maniére les collaboratrices et les collabora-
teurs de l'office sont informés au sujet des efforts con-
cernant la gestion des déchets?

REPONSE

Les collaboratrices et collaborateurs du DFAE ont l'obligation de
remettre les rubans usagés des machines ainsi que les cassettes
défectueuses, au service compétent, lors de la distribution heb-
domadaire du matériel. Ces rubans et cassettes sont passés dans
un broyeur, duquel ils ressortent en débris de 0,1 a 0,5 cm2 pour
étre ensuite incinérés.

6:3.1991-1IT/CHC
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschaftsprufungskommission

FRAGEN zur Prufung des Geschaftsberichtes 1990

IT Schwerpunktthema des Eidg. Departements fiur auswartige
Angelegenheiten:

3. Leitbild der Direktion fur Entwicklungszusammenarbeit
und humanitare Hilfe (DEH)

ANTWORT

Beiliegend die bereinigten funf Texte zum Leitbild der DEH:

- Das Leitbild der DEH fur die 90er Jahre,

- La Politique de la DDA: les besoins en matiére de coopéra-
tion,

- La Politique de la DDA pour les années 90,

- Die Grundsatze zur Organisationsentwicklung in der DEH,

- Die Personalpolitik der Direktion fur Entwicklungszusammen-
arbeit und humanitare Hilfe

Die Uebersetzungs- und Editionsarbeiten werden in den Monaten
Marz/April 1991 durchgefiihrt. Es ist vorgesehen, die Texte 1-3
als Nr. 1 der neuen "Schriftenreihe DEH" herauszugeben. Wir
werden der GPK-N vor Mitte Jahr die gedruckten Exemplare in
beiden Sprachen zustellen.
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DEPARTEMENT FEDERAL DES
AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commission de gestion

Questions concernant 1l'examen du rapport de gestion 1990

IT Theme principal du Département fédéral des affaires
eétrangeres:

3. Schéma directeur de la coopération au développement et
de 1l'aide humanitaire (DDA)

REPONSE

En annexe sont transmis les cing documents du schéma direc-
teur:

- Das Leitbild der DEH fir die 90er Jahre,

- La Politique de la DDA: les besoins en matiére de coopéra-
tion,

- La Politique de la DDA pour les années 90,

- Die Grundsatze zur Organisationsentwicklung in der DEH,

- Die Personalpolitik der Direktion fur Entw1cklungszusammen—
arbeit und humanitare Hilfe

Les travaux de traduction et d'édition seront réalisés au
cours des mois de mars et avril. Il est prévu de publier les
documents 1 - 3 comme numéro 1 des nouveaux "Cahiers DDA".

La Commission de gestion regevra avant le 30 juin 1991 les
exemplaires imprimés dans les deux langues (voir aussi ques-
tion 3)
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT FUER
AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

Ay

NATIONALRAT

Geschdftsprufungskommission

Fragen zur Pruifung des Geschiaftsberichtes 1990

ITT Einzelfragen:

Generalsekretariat: Presse und Information

1. Wie rechtfertigt sich der Abdruck von Referaten und
parlamentarischen Vorstéssen in der Monatsdokumenta-
tion "AGENDA"?

- Wie gross ist die Auflage?

- Wer sind die Empfanger?

- Warum sind sie darauf angewiesen?

= Welche Folgen hatte ein Verzicht auf die Publikation?

ANTWORT

1) Wie rechtfertigt sich der Abdruck von Referaten und parla-
mentarischen Vorstéssen in der Monatsdokumentation "AGENDA"?

- Die AGENDA, als Monatsdokumentation des EDA, umfasst:

Ansprachen des Departementsvorstehers, des Staatssekretars
sowie von Chefbeamten des EDA; Erklarungen des Bundesrates;
Parlamentarische Anfragen, die das EDA betreffen; Pressemit-
teilungen; Pressekonferenzen und Briefings des Departements-
vorstehers, des Staatssekretars und von Chefbeamten; Inter-
views des Departementsvorstehers und des Staatssekretars.

Die AGENDA ist in diesem Sinne eine einzigartige und vollstan-
dige Sammlung all jener Texte '

- die das EDA im Laufe eines Monats veréffentlicht hat (An-
sprachen, Pressemitteilungen, schriftliche Antworten auf par-
lamentarische Anfragen)

- die das EDA betreffen (Erklarungen des Bundesrates, die von
der Bundeskanzlei veréffentlicht werden)

- die anhand von mundlichen Stellungnahmen des Departements-
vorstehers erarbeitet wurden (mundliche Antworten auf parla-
mentarische Anfragen, inkl. Fragestunde; Pressekonferenzen)

- die von Chefbeamten des EDA als mundliche Stellungnahmen
abgegeben wurden (Pressekonferenzen, Briefings)

= die in Form von Interviews in der Schweizer Presse verdéf-
fentlicht wurden.
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2) Wie gross ist die Auflage?

- 600 Ex.

3) Wer sind die Empfé&nger?
- Schweizerische Botschaften, Generalkonsulate und Konsulate
- EDA, Zentrale

- Mitglieder der aussenpolitischen Kommissionen des National-
rates und des Stadnderates

- Auslé&ndische Botschaften in Bern

- Korrespondenten auslandischer Medien in der Schweiz, dle
beim EDA akkreditiert sind

- Akkreditierte Bundeshausjournalisten

4) Warum sind sie darauf angewiesen?

Das grosse Informationsbediurfnis der schweizerischen diploma-
tischen und konsularischen Vertretungen im Ausland liegt auf
der Hand. Die schweizerischen Aussenvertretungen missen aus
Bern eine vollstandige Information zur Aussenpolitik erhalten,
da sie die aussenpolitischen Positionen der Schweiz im Ausland
zu vertreten haben.

Die AGENDA ist fur die Mitarbeiter des EDA ein wertvolles
Nachschlagewerk, welches seit 1985 existiert. S&amtliche unter
1) aufgefuhrten Texte kénnen von den EDA-Mitarbeitern im In-
und Ausland jederzeit fur ihre Arbeit verwendet werden.

Auch fur die in- und ausladndischen Medienvertreter hat die
AGENDA als Nachschlagewerk ihre Bedeutung.

5) Welche Folgen h&tte ein Verzicht auf die Publikation?

Ein Verzicht auf die Publikation h&atte zur Folge, dass sowohl
von seiten der EDA-Mitarbeiter im In- und Ausland wie auch von
den Journalisten té&glich Anfragen betr. Stellungnahmen, An-
sprachen, Erklarungen, usw. an den Presse- und Informationg-
dienst gelangen wiurden (wie dies der Fall war bis 1984). Die
Beantwortung solcher Einzelanfragen ware sehr arbeitsintensiv
und fur beide Seiten weniger befriedigend als die heutige
Lésung mit der AGENDA.
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DEPARTEMENT FEDERAL DES
AFFAIRES ETRANGERES

Conseil national

Commission de gestion

Questions pour 1'examen du Rapport de gestion 1990

[TII Questions individuelles

Secrétariat général: Presse et information

1. Comment se justifie le fait que les interventions parlementaires et
les exposés soient publiés dans la documentation mensuelle du nom
d'AGENDA?

- quel en est le tirage?

- a qui est-elle envoyée?

- pour quelles raisons les destinataires en ont-ils besoin?

quelles conséquences sa suppression entrainerait-elle?

REPONSE

1) Comment se justifie le fait que les interventions parlementaires et les
exposés soient publiés dans 1a documentation mensuelle du nom d'AGENDA?

- L'AGENDA, recueil mensuel de documentation du DFAE, réunit:

des exposés du Chef du Département, du Secrétaire d'Etat et de hauts
fonctionnaires du DFAE; des déclarations du Conseil fédéral; les interven-
tions parlementaires qui concernent le DFAE; les communiqués de presse du
DFAE; les conférences de presse et briefings du Chef du Département, du
Secrétaire d'Etat et de hauts fonctionnaires; les interviews du Chef du
Département et du Secrétaire d'Etat.

L'AGENDA constitue donc une collection unique et compléte de tous les
textes

- publiés par le DFAE au cours du mois (exposés, communiqués de presse,
réponses écrites a@ des interventions parlementaires)

- concernant le DFAE (déclarations du Conseil fédéral publiées par la
Chancellerie fédérale)

- eétablis sur Ta base de prises de position orales du Chef du Département
(réponses orales & des interventions parlemantaires, y compris 1'Heure des
questions; conférences de presses).

- reprenant des prises de position communiquées oralement par des hauts
fonctionnaires du DFAE (conférences de presse, briefings)

- publiés sous forme d'interviews dans la presse suisse.
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2) Quel en est le tirage?

- 600 exemplaires

3) A qui est-elle envoyée?
- aux Ambassades, Consulat généraux et Consulats de Suisse
- au DFAE, centrale

- aux membres des Commissions des affaires étrangéres du Conseil national
et du Conseil des Etats

- aux Ambassades étrangéres a Berne

- aux correspondants des médias étrangers en Suisse accrédités auprés du
DFAE :

- aux journalistes accrédités au Palais fédéral

4) Pourquoi ces destinataires en ont ils besoin?

La nécessité d'informer Tlargement ‘les représentations diplomatiques et
consulaires suisses est évidente. Etant appelées a défendre les intéréts de
la politique étrangére suisse a 1'étranger, ces représentations doivent
disposer d'une documentation exhaustive sur cette politique.

L"AGENDA est, depuis sa création en 1985, un précieux ouvrage de référence
pour tous les collaborateurs du DFAE qui, tant en Suisse qu'a 1'é&tranger,
pouvent ainsi en tout temps avoir recours a 1'intégralité des textes
mentionnés au point 1).

L'AGENDA est également un outil de travail important pour les représentants
des médias suisses et étrangers.

5) Quelles conséquences sa suppression entrainerait-elle?

La suppression de cette publication aurait pour conséquence que les colla-
borateurs du DFAE, en Suisse et & 1'étranger, et les journalistes s'adres-
seraient au Service de presse et d'information chaque fois qu'ils auraient
besoin d'une information ou d'une précision relative & des prises de posi-
tions, des discours, des déclarations, etc. (comme c'était le cas Jjusqu'en
1984). Répondre & ces questions représenterait un important surcroit de
travail et serait, pour 1'une et 1'autre partie, moins satisfaisant que la
solution actuelle de 1'AGENDA.
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SERVIC" DE PRESSE ET D'"IN ORMATION
) p
Marco Cameroni
Markus Antonietti
PRESSE PRESSE ETRANGERE INFORMATION REDACTION/TRADUCTIONS
Markus Antonietti Adriana Verda Beatrice Cabalzar Madeleine Viviani
—_— \ ;--"‘"'#I l ) ‘\ ) i
M. Antonietti A. Reichlin A. Verda C. Bertschinger M. Kubli B. Cabalzar
Direction Direction Affaires Journalistes Foyer de la Centrale Lecteurs Traductions
politique politique consulaires étrangers presse - reflets pour Tle
Div.pol. I Div.pol. II invités par - dépéches. Peter service de
Services Div.pol. III Visites SPI - info.hebdo.| | Vonlanthen presse et
centraux officielles: - Agenda d'information
programmes Roman
pour presse Stahel
[ l | | | [
Direction Direction du Journalistes Livres et Missions a Rédaction de
des organisa-| | droit inter- étrangers documentation a 1'étranger textes pour
tions inter- national accrédités - reflets le service de
nationales public en Suisse - info.hebdo presse et
- Agenda d'information
- video |
[ l [ | )
Direction Direction de Abonnements Coordination
administra- la coopéra- Jjournaux publication
tive et du tion et de _— communiqués
service 1'aide huma- Secrétariat de presse
extérieur’ nitaire Bettina RGthlisberger-Hopf
ASC Maria-Paulina Brenner

Anita Clerc



http://dodis.ch/61184

standard II - hierarch

3021
3070

3053

3166

3066
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Etat au 1ér janvier 1991

Service de Presse et Information

Presse- und Informationsdienst

M. Marco Cameroni CM

M. Markus Antonietti AM

Mme Andrea Reichlin REI

Mme Adriana Verda VE

Mme Beatrice Cabalzar CB

Chef du Service

Europe, pays de 1'Est

USA, Canada

Organisations internationales
Questions de personnel et
administrative

Afrique, Asie, Amérique latine
Droit international public
Aide au Développement

Maintien de la paix

Questions consulaires

Visas

Presse lors de voyages officiels
Journalistes étrangers
Abonnements journaux

Information de la Centrale et
des postes

Informations hebdomadaires
Agenda du DFAE

Cassettes video

3027 Mme Christine Bertschinger  BEC Invitations de journalistes
étrangers
Documentation
Livres

3088 Mme Madeleine Viviani VIV Communiqués de presse
Traductions

3016 M. Peter Vonlanthen VP Lecteur

3033 M. Roman Stahel SEL Lecteur

3047
3153

Mme Monika Kubli KM

Foyer de la Presse

Secrétariat

Mme Bettina Rothlisberger ROE

3153 Mme Maria-Paulina Brenner BMP Secrétariat

3153 Mme Barbara Siravo SIB Secrétariat
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Plan de travail

Chef du service

Le Chef du Service de presse et d'Information est le porte-parole du DFAE.
IT dirige ledit service sur instructions ‘du Chef du Département. I1 est
plus particuliérement en charge des affaires relevant directement du Chef
du Département et du Secrétaire d'Etat. -
Marco CAMERONI CM W268 3021

Remplacant : Markus ANTONIETTI

Section presse

" La section presse est chargée de suivre le développement des affaires du
Département selon le plan de répartition ci-dessous et de préparer, en col-
laboration avec les directions et les services, 1'information destinée a la
publication. Les deux collaborateurs de cette section sont les interlocu-
teurs des directions et services pour les domaines qui leur sont attribués.
I1s organisent, selon la méme répartition et en collaboration avec les am-
bassades suisses concernées, le programme des journalistes suisses accompa-
gnant le Chef du DFAE dans ses déplacements officiels a 1'étranger.

Markus ANTONIETTI AM W 277 30 70
- Direction politique: Division politique I et Services centraux

- Direction des Organisations internationales

- Direction administrative et du service extérieur

Remplacante : Andrea REICHLIN

Andrea REICHLIN REI W 283 30 53

Direction politique: Divisions politiques II et III

Direction du droit international public

- Direction de Ta coopération au développement et de 1'aide humanitaire, en
collaboration avec son service d'information

- Corps suisse d'aide en cas de catastrophe

Remplacant : Markus ANTONIETTI
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Section presse étrangére

Cette section est chargée des relations avec la presse étrangére. Elle or-
ganise le programme des journalistes accompagnant les Chefs d'Etat, les
Chefs de Gouvernement et Ministres des affaires étrangéres lors de visites
d'Etat, officielles et officielles de travail en Suisse, ainsi que celui de
journalistes suisses suivant ces mémes visites. Elle organise des voyages
d'étude en Suisse pour des journalistes étrangers. Elle accrédite les jour-
nalistes étrangers résidant en Suisse et leur transmet toute la documenta-
tion nécessaire a la couverture de 1'actualité politique de la Suisse (com-
muniqués de presse, documentation pour la presse, messages du Conseil fédé-
ral, calendrier des conférences de presse, etc.). Elle est chargée de la
documentation (livres sur la Suisse, brochures concernant les diverses
facettes de la vie politique suisse, etc). Elle contrdle les abonnements de
journaux suisses pour la centrale et les représentations suisses a 1'étran-
gers ainsi.que les journaux des pays de résidence des représentations. Elle
est responsable de la gérance du Foyer de la presse. Elle assure 1'informa-
tion & la presse au sujet des affaires de protection consulaire. Enfin,
elle est responsable du budget du service. :

Adriana VERDA VE W 272 31 66

Information sur les affaires de protection consulaire

Programmes pour Tla presse lors des visites d'Etat et des visites
officielles

Accréditation de journalistes étrangers en Suisse

Abonnements de journaux

Foyer de la presse

Remplacantes: Andrea REICHLIN (pour les affaires consulaires)
Christine BERTSCHINGER (pour les autres dossiers)

Christine BERTSCHINGER BEC W 272 30 27
- Journalistes étrangers invités par le SPI

- Livres, documentation

- Budget du service

Remplagcante : Adriana VERDA

Monika KUBLI : KM Foyer 30 47

Foyer de 1a Presse (Hotel Bellevue-Palace)
Remplagcante: Maria-Paulina BRENNER
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Section Information

Cette section est chargée d'informer la Centrale et les représentations di-
plomatiques et consulaires suisses de tout événement pouvant étre utile au
bon déroulement du travail du DFAE (décisions du Conseil fédéral et du
Parlement, affaires révélant un intérét général pour la Suisse, élections
fédérales, votations, etc). C'est ainsi qu'elle est chargée d'acheminer
dans les services intéressés les dépéches d'agences (ATS, AP et CPS) et les
coupures de journaux préparées par le Lectorat; d'élaborer, de faire éditer
et de distribuer 1'Agenda du DFAE; de transmettre aux représenations diplo-
matiques et consulaires suisses a 1'étranger les communiqués publiés par Te
DFAE, les cassettes TV de Rincovision et les reflets de Ta presse. Elle est
chargée de la transmission de tout texte non chiffré du DFAE (discours du
Chef du DFAE, de hauts fonctionnaires, etc.) a ces mémes représentations,
ainsi que de transmettre les communiqués de presse, discours et 1'Agenda
aux représentations diplomatiques accréditées a Berne.

Beatrice CABALZAR CB W 274 30 66

- Information de 1'extérieur vers la Centrale et 1les représentations
suisses a 1'étrangers -

- Transmission des communiqués et discours du DFAE & la centrale, aux re-
présentations diplomatiques et consulaires suisses, et aux représenta-
tions diplomatiques accrédités a Berne

- Lectorat:
Peter VONLANTHEN VP W 279 30 16

Roman STAHEL SEL W 279 30 33

Remplagante : Andrea REICHLIN

Rédaction et traductions

Rédaction, en francais et en allemand, a partir des versions enregistrées,
des conférences de presse du Chef du DFAE, occasionnellement d'autres Chefs
de Départements lors de conférences communes, d'interviews radiodiffusées
et télevisées du Chef du DFAE, de conférences de presse et de briefings de
hauts fonctionnaires du DFAE, occassionnellement de hauts fonctionnaires
d'autres Départements lors de conférences communes, en vue de leur publica-
tion dans 1'Agenda du DFAE.

Rédaction, pour le Service de presse et d'information, de communiqués de
presse, de résumés, de notes, de procés-verbaux et de correspondance.

Traduction, pour le Service de presse et d'information, de communiqués de
presse, de documentations pour la presse, de correspondance, de notes et de
documents divers.

Coordination de Ta publication des communiqués de presse et d'autres docu-
ments destinés & la presse.

Madeleine Viviani ' VIV W 276 30 88
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschaftsprufungskommission

FRAGEN zur Prufung des Geschaftsberichtes 1990

ITI Einzelfragen:

Grundsatzfragen

2. Die Sektion wunscht, gestitzt auf die Notiz der
Sektion Forschung und Politik vom 13.6.1990 die
Auswirkungen der vier Grundsatzfragen des Berichts von
Dr. S. Basler (Erfolgskontrolle Nepal) auf die Tatig-
keit der DEH zu erortern. (Zustellung der Notiz)

ANTWORT

Beiliegend Notiz t.011-1 - GRT vom 13. Juni 1990.

dodis.ch/61184
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DEPARTEMENT FEDERAL DES
AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commission de gestion

Questions concernant 1'examen du rapport de gestion 1990

IIT Questions individuelles:

Questions fondamentales

2. La section souhaite pouvoir discuter, sur la base de la
note du 13 juin 1990 de votre Section Recherche et
Politique, des effets que les quatre thémes mentionnés
par M. S. Basler (évaluation Népal) ont eus sur 1l'ac-
tivité de la DDA. (faire parvenir la note)

REPONSE

En annexe la note t.011-1 - GRT du 13 juin 1990.
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Eidg.Departement fiir auswartige Angelegenheiten
Département fédéral des affaires étrangéres
Dipartimento federale degli affari esteri
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£ . 011=1-GHED Bern, den 13. Juni 1990
An: Ph. Mastronardi, Sekretar GPK
vVon: EDA-DEH, Forschung und Politik

betr.: Anfrage NR U. Scheidegger

Anfrage GPK Nationalrat:

Auswirkungen der vier Grundsatzfragen des Berichts Basler auf
die Tatigkeit des DEH

1. Analyse

Der Bericht Basler (1984) wund der sich darauf abstiitzende
Bericht der Geschaftsprufungskommission des Nationalrats
verlangten =zu den folgenden vier entwicklungspolitischen
Grundsatzfragen vertiefte Untersuchungen:

- kulturelle Beziehungen

- demographischen Entwicklung
- Okologische Probleme

- Handelsbeziehungen

Die Beratende Kommission flir internationale Entwicklungszusam-
menarbeit des Bundesrates, die Kommission Blunschy, diskutier-
te die Berichte und kam ebenfalls zum Schluss, dass es sich
hierbei um "bedeutungsvolle Grundfragen" handle. Sie be-
schloss, zu jeder Thematik eine vertiefte Diskussionsgrundla-
ge erarbeiten zu lassen. Folgende Studien wurden von der
Kommission Blunschy in jeweils einer Sitzung analysiert:

- Klaus M. Leisinger, Soziale Voraussetzungen flur kleinere
Familien in der Dritten Welt; Determinanten fur die
Verminderung des Bevolkerungswachstums in
Entwicklungslandern, in: Social Strategies
Forschungsberichte, Vol. 1, No. 1, Basel 1985.

- Gilbert Rist, Le "developpement" dans une perspective inter-
culturelle, IUED, Geneve 1985.

- B. Messerli u.a., Umweltprobleme und Entwicklungszusammenar-
beit; Entwicklungspolitik in weltweiter wund langfristig
okologischer Sicht; Bericht zuhanden DEH, Bern 1987.

Das Thema "Handel mit Drittweltstaaten" wurde anlasslich der
Diskussion uber den "Rahmenkredit fir die Weiterfliihrung der

a7

DEH Direktion 1Ur Entwicklungszusammenarbeil und humanitére Hille
DDA Direction de la coopération au développement el de I'aide humanitaire

CH-3003 Bern

DSA Direzione della coperazione allo sviluppo e dell’aiuto umanitario Telegr.Atletra Bern
DCA Directorate for Development Cooperation and Humanitarian Aid Telex 911340 EDA CH

COSUDE Direccion de la cooperacion al desarrollo y de la ayuda humanitaria
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Finanzierung von wirtschafts- und handelspolitischen Massnah-
men im Rahmen der Entwicklungszusammenarbeit"(1985) vertieft
erortert.

In einer weiteren Phase wurden diese Studien vertieft. Im
"Bericht uber die Politik der Entwicklungszusammenarbeit der
Schweiz 1976-1985" werden die okologischen und demographischen
Fragen eingehend erortert. Das Nationale Forschungsprojekt 28
("Die Schweiz in einer sich andernden Welt: Aussenwirtschaft-
liche und entwicklungspolitische Herausforderung") erlaubt,
die Handelsbeziehungen zur Dritten Welt genauer zu untersu-
chen. In den 1987 formulierten "Grundsdtzen der Schweizeri-
schen Entwicklungszusammenarbeit" sind den wirtschafts- und
handelspolitischen Massnahmen, dem okologischen und dem demo-
graphischen Gleichgewicht spezielle Kapitel gewidmet.

Die Ergebnisse dieser Klarungsprozesse sind in die "Botschaft
uber die Weiterfiihrung der techischen Zusammenarbeit und der
Finanzhilfe zugunsten von Entwicklungsldndern" vom 21. Februar
1990 eingeflossen.

2. Konsequenzen in der Politik der DEH
2.1. Kulturelle Beziehungen

Bei der Konzeption von Landerprogrammen werden kulturelle,
soziale und politische Aspekte, ebenso wie die Frage der
Menschenrechte berucksichtigt.

Im weiteren wurde ein Richtlinienpapier der DEH hinsichtlich
der Berucksichtigung von Projekten mit kulturellem Charakter
erstellt.

2.2. Demographische Entwicklung

Auch auf diesem Gebiet hat die DEH Richtlinien fiir die schwei-
zerische EZA ausgearbeitet (Politique de la Coopération au
Developpemente Suisse en matiere démographique; Lignes Direct-
rices, 1988). Mit einer eigenen Studie wurde die Wirksamkeit
der von der Schweiz mitfinanzierten UNFPA-Programme unter-
sucht. Auf multilateraler Ebene wird aktiv an der internatio-
nalen Konzeption der Bevolkerungspolitik mitgearbeitet, so
jingst an der Amsterdamer Erklarung iber Bevolkerungsprobleme
(1989).

2.3. Oekologische Problematik

Ab 1988 ist das Interdepartementale Komitee fiur internationa-
le Entwicklungszusammenarbeit und humanitdre Hilfe (IKEH)mehr-
mals zusammengetreten, um Umweltfragen =zu diskutieren und
abzustimmen.Zu den konkreten Resultaten dieser Bemiihungen
zahlt die Einfuhrung eines Selektionsverfahrens zur Priifung
samtlicher Projekte und Programme der schweizerischen Entwick-
lungszusammenarbeit bei DEH und BAWI (UVP=Umweltvertrdglich-
keitsprufung).
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Die Einsicht in die globale Dimension der Umweltbedrohung
liess die Diskussion auf internationaler Ebene intensivieren.
Verstarkt wurde auch die Zusammenarbeit mit dem BUWAL an
internationalen Konferenzen und in multilateralen Organisatio-
nen.

2.4. Handelsbeziehungen

Im Bereich der wirtschaftlichen Massnahmen wurde vor allem in
Zusammenarbeit mit dem BAWI an der steten Verstarkung der
Koharenz der schweizerischen Massnahmen in der Entwicklungszu-
sammenarbeit gearbeitet. Diese Frage wird noch starker zum
aussenpolitischen Schwerpunkt werden.

3. Operationelle Konsequenzen
3.1. Kulturelle Beziehungen

Die interne Personalaus- und Weiterbildung behandelt mit
besonderer Sorgfalt Bereiche der Kulturbegegnung.

3.2. Demographische Entwicklung

Die Aktivitat wurde insbesondere iber multilaterale Kanale
(insbesondere UNFPA), aber auch in verschiedenen bilateralen
Projekten der DEH verstarkt.

Das Problem wird indirekt uber den verstarkten Einsatz im
Gesundheits- und Erziehungssektor angegangen. So wurde in
letzter ©Zeit in verschiedenen, insbesondere afrikanischen
Landern, versucht, durch die Mitarbeit in einem nationalen
Programm der Basisgesundheitsversorgung einen breiten Einfluss
auf die gesamte Gesundheitspolitik nehmen zu konnen, um so
bessere Voraussetzungen fur die Losung der Bevolkerungspro-
bleme zu schaffen.

3.3. Oekologische Problematik

Innerhalb der DEH wurde ein Fachdienst Umwelt geschaffen, der
sich neben der konkreten Projektbearbeitung der Erarbeitung
DEH-interner Richtl inien im Umweltbereich und der verwal-
tungsinternen und internationalen Bearbeitung dieses Aufga-
benbereichs widmet. Der Ausbau des Fachdienstes steht bevor,
da sich dessen Tatigkeitsfeld auf die zahlreichen internatio-
nalen Initiativen in diesem Bereich und auf die Bearbeitung
der globalen Umweltfragen ausgedehnt hat.

Im Projektbereich hat sich die Zusammenarbeit in einer grossen
Zahl von Schwerpunktlandern innerhalb des TFAP (Tropical
Forestry Action Plans)weiter verstarkt. Ebenso wurden die
internationalen Bemuhungen =zur Verstarkung der forstlichen
Forschung im Rahmen einer Erweiterung der CGIAR (Consultative
Group on International Agricultural Research) massgeblich
unterstutzt.

dodis.ch/61184
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3.4. Handelsbeziehungen

In den letzten Jahren wurde der Dienst zur Forderung der
Importe in die Schweiz (bei der OSEC) auch im Zusammenhang mit
Landerprogrammen der DEH ausgebaut. Die DEH hat in diesem
Bereich ebenfalls einzelne Projekte unterstiitzt.

Verschiedene neue Instrumente zur Handelsforderung wurden im
Laufe der vergangenen funf Jahre eingefiilhrt, so die schweize-
rische Stabex-Massnahme als Ausgleichszahlung fur Prisverluste
bei Importen in die Schweiz, aber auch Massnahmen der interna-
tionalen Entschuldung und der Gewdhrleistung von Garantien fiir
Aktionen in Entwicklungslandern.

Die Botschaft des DEH vom 21. Februar 1990 erlautert “die
Forderung eines nachhaltigen wirtschaftlichen Wachstums in den
Entwicklungslandern" (Kap. 34). Ausfiihrlich dargelegt werden
die konkreten Massnahmen der Schweiz in der "Botschaft Uber
die Weiterfuhrung der Finanzierung von wirtschafts- und han-
delspolitischen Massnahmen, einschliesslich Entschuldungsmass-
nahmen, im Rahmen der Entwicklungszusammenarbeit" vom 21.
Februar 1990.

Forschung und Politik

A. Hadorn ////;7

zK an: SFR
WM
GI
HAD, SHE, TT
MEY, MJ, GRT

P.S. Die erwahnten Studien, Richtlinien und Grundsatzdokumente
sind bei der DEH erhaltlich (Tel. A. Hadorn 031/61 34 51).
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EIDGENQESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschdftsprufungskommission

FRAGEN zur Priifung des Geschaftsherichtes 1990

III Einzelfragen:

Leitbild

3. Bis Ende 1990 war geplant, ein "Leitbild fiur die DEH"
zu erarbeiten. Die Sektion wiunscht:

a) den Text des Leitbildes;

b) Auskunft tber den Meinungsaustausch mit anderen
Aemtern (insb. mit dem BAWI). (schriftlich)

ANTWORT

Funf Texte des Leitbildes werden mit der Antwort auf das
Schwerpunktthema des Eidgendssischen Departements fiir Aus-
widrtige Angelegenheiten ubermittelt.

Mit folgenden Bundesdmtern haben Konsultationen stattgefun-
den:

- EDA: . Generalsekretariat :
. Direktion fir Verwaltungsangelegenheiten und Aussen-
dienst
Politische Abteilung II
Direktion filir Internationale Organisationen

Die in Gesprédchen vermittelten Bemerkungen und Empfehlungen
wurden bei der letzten Ueberarbeitungsrunde der Texte be-
ricksichtigt.

- EFD: . Eidg. Finanzverwaltung
Eidg. Finanzkontrolle
Eidg. Personalamt

Das Dokument der Personalpolitik wurde aufgrund
entsprechender mindlicher Empfehlungen angepasst. Die iibri-
gen Dokumente wurden zur Information Ubermittelt.

- EVD: . Bundesamt flixr Aussenwirtschaft

Das Bundesamt fiir Aussenwirtschaft erachtet die Leitbild-
Dokumente als bloss fur die DEH verbindlich.

dodis.ch/61184
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- EDI: . Bundesamt fur Umwelt, Wald und Landschaft
Uebermittlung zur Information.

Im Allgemeinen hat die Konsultation keine grundsétzlichen
Reaktionen im kritischen Sinn hervorgerufen. Die Empfehlun-
gen betrafen grdsstenteils Einzelbemerkungen aus der Sicht
des jeweiligen Amtes.

Mit den wichtigsten Regieorganisationen (Intercooperation,
Helvetas, Swisscontact, Institut Universitaire d'Etudes du
Développement) fand eine eint#gige Aussprache statt. Es
liegen schriftliche Stellungnahmen vor. :
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DEPARTEMENT FEDERAL DES
AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commisgsion de gestion

Questions concernant l'examen du rapport de gestion 1990

III Questions individuelles:

3. Schéma directeur

Ce schéma directeur était prévu pour la fin de 1'année
1990. La section désire:

a) le texte dudit schéma;
b) eétre informée des échanges de vue qui ont eu lieu avec

d'autres offices (notamment avec 1'0ffice fédéral des
affaires économiques extérieures). (Réponse écrite)

REPONGEE

Les 5 textes du schéma directeur sont transmis avec la répon-
se au théme principal du Département fédéral des affaires
étrangeéres.

Des consultations ont eu lieu avec les offices fédéraux sui-
vants:

- DFAEE: . Secrétariat général
. Direction administrative et du service extérieur
» Division politique II
Direction des organisations internationales

Les remarques et recommandations évoqués lors d'une
discussion ont été inclus dans la derniére revision des
textes.

- DFF: . Administration fédérale des finances
. Contrdle fédéral des finances
Office fédéral du personnel

Le document concernant la politique de personnel a été
remanié avec les observations des offices concernés. Les
autres documents ont été transmis pour information.

- DFEP: . Office fédéral des affaires économiques exté-
rieures

dodis.ch/61184
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L'OFAEE considére que les documents du schéma directeur
n'engagent que la Direction de la Coopération au développe-
ment et de l'aide humanitaire.

- DFI: . Office fédéral de l'environnement, des foréts et
du paysage

Les documents ont été transmis pour information.

De maniére générale la consultation n'a pas provoqué des
réactions de fonds dans un sens critique. Il s'agissait plu-
tot d'observations spécifiques selon le point de vue de l'of-
fice concerns.

Avec les régisseurs les plus importants (Intercoopération,

Helvetas, Swisscontact et l'Institut Universitaire d'Etudes
du Développement) a eu lieu une journée de débat autour du

schéma directeur. Des positions écrites sont disponibles.

dodis.ch/61184
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschaftsprufungskommission

FRAGEN zur Prufung des Geschaftsberichtes 1990

IITI Einzelfragen:

Organisationsstruktur

4. Im Rahmen der Restrukturierung der DEH in den letzten
Jahren, sind die fachlichen Aspekte gegeniiber der
geographisch orientierten Linienstrukturen starker
betont geworden. Die Sektion winscht einen Vergleich
der Organigramme und Ablaufe, sowie Auskunft uber die
Grunde und Auswirkungen der getroffenen Massnahmen.
(schriftlich)

ANTWORT

Der DEH sind vielseitlge Aufgaben ubertragen. Sie ist in 20
Schwerpunktlandern sowie in rund 30 weiteren Landern tatig.
Sie fordert Projekte und Programme in rund einem Dutzend
Fachbereichen. Sie arbeitet mit einer grossen Zahl von inter-
nationalen Organisationen, Hilfswerken, privaten Firmen und
Hochschulinstituten zusammen. Um ihren Auftrag effizient, gut
und nach einheitlichen Gesichtspunkten erfillen zu konnen,
hat sich die DEH seit ihrer Grindung im Jahre 1961 (damals
noch "Dienst fur technische Zusammenarbeit") mit Optimie-
rungsfragen der Organisation beschaftigt.

Die historische Entwicklung: welches ist das beste Organi-
gramm fur eine erfolgreiche Entwicklungszusammenarbeit?

Am Anfang stand eine erste Aufteilung in Hauptfunktionen:

- die Entsendung von Schweizer Experten,
- die Aufnahme von Stipendiaten,
- die Durchfuhrung von Projekten in Entwicklungslandern.

Diese Aufgaben wurden durch je eine Sektion ubernommen.

Schon nach wenigen Jahren ergab sich innerhalb der Projekt-
sektion eine erste Aufteilung nach geografischen Gesichts-

punkten. Dadurch wurde der Kontakt mit unsern verschiedenen
Aussenvertretungen (Botschaften) und Partnerlandern wesent-
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lich erleichtert. Vor 25 Jahren erfolgte die Aufteilung der
Projektsektion in die Projektgruppen Asien, Afrika und
Lateinamerika. Diese operationelle Struktur hat sich heute in
funf geografisch ausgerichtete Sektionen weiterentwickelt.
Diese Aufteilung hat sich gut bewahrt. Doch wie soll die DEH
angesichts der grossen Vielfalt ihrer bearbeiteten Einsatzbe-
reiche auch fachlich auf der Hohe sein und den gestellten
Anforderungen genugen? Wie konnen sehr technisch ausgerichte-
te Fragestellungen z.B. in land-, vieh- und forstwirtschaft-
lichen Projekten, in Aktionen des Strassenbaus und -unter-
halts, der Wasserversorgung, der Schulsysteme von Primar- bis
zu Hochschulen, in Projekten zur Schaffung von Gesundheits-
systemen oder bei der Reform wirtschaftlicher Strukturen und
bei der Forderung der Arbeitsbeschaffung - und sehr vielem
mehr (wozu naturlich auch die Erhaltung der Umwelt gehort) -
durch DEH-Mitarbeiter am besten bewaltigt werden? Auch in den
verschiedensten internationalen Organisationen, in denen die
Schweiz Mitglied ist (in der WHO, der UNICEF dem Entwick-
lungsprogramm der UNO [dem UNDPD], der FAO, der UNIDO, der
CGIAR usw.), muss sachkundig mitgearbeitet werden. Anderseits
kann die DEH von den Erkenntnissen profitieren, die interna-
tional in den verschiedensten Gremien und Institutionen erar-
beitet worden sind. Schliesslich ist der Kontakt zu Fachkrei-
sen in der Schweiz zu schaffen und zu erhalten. Dadurch wird
unsere Auslandarbeit wesentlich befruchtet. Neben allgemeinen
Kenntnissen uber die Entwicklungszusammenarbeit und die Ein-
satzlander sind also auch technische Fachkenntnisse notig.

Der Weg zu einer verstarkten fachlichen Spezialisierung

Diese Fragen waren es, die die DEH seit Anfang der Siebziger-
jahre immer wieder intensiv beschaftigten. Sie fiihrten iiber
die Bezeichnung von "Fachspezialisten" in verschiedenen geo-
grafischen Sektionen und der Bildung von beratenden Arbeits-
gruppen mit Fachvertretern aus der ganzen Schweiz ausserhalb
der Verwaltung, schliesslich 1981/82 zu einer formalisierten
Struktur, dem "Appui sectoriel".

Die Mitarbeiter der geografischen Sektionen (Generalisten mit
verschiedener beruflicher Herkunft, Oekonomen und Historiker,
Agrar- und Kulturingenieure usw.) wurden zusatzlich durch
einzelne spezialisierte Mitarbeiter von ausserhalb der Sek-
tionen unterstutzt. Dadurch sollten drei Ziele erreicht
werden:

- die Vermittlung spezialisierter Kenntnisse durch die Schaf-
fung eines Netzes von Aussenbeziehungen zu Fachstellen,
national und international,

- die optimale Berucksichtigung der sektoriellen Erkenntnisse
in der Projektarbeit,

- die Auswertung der spezialiserten Erfahrungen in den wich-
tigsten Arbeitssektoren.

dodis.ch/61184
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Der "Appul sectoriel" war innerhalb der einzigen operationel-
len Abteilung situiert und wirkte in erster Linie beratend.

Mit der Reorganisation der DEH von 1985 wurde das Konzept der
sektoriellen Unterstutzung verstdrkt. Die Fachdienste
(Services sectoriels) wurden ausgebaut, erhielten eine klarer
definierte Funktion der Mitwirkung und wurden in einer
speziellen operationellen Abteilung gruppiert. Mit dieser
Verstarkung war es auch moglich, die verschiedenen Sektorpo-
litiken auszubauen, die fur alle Sektionen und Dienste der
DEH als verbindliche Anweisung dienen.

Heute funktionieren folgende Fachdienste (s. beil. Organi-
gramm vom 1. Februar 1991).

- Finanz- und Wirtschaftsanalyse,

- Landwirtschaft,

- Wald, Oekologie, Energie,

- Ressources humaines,

- Industrie, Berufsbildung und Urbanisierung,
- Wasser, Infrastruktur,

- Stipendien und Kurse,

- Beziehungen zur Privatwirtschaft.

Die Zusammenarbeit zwischen den beiden geografischen Abtei-
lungen (Asien und Afrika/Lateinamerika) und der Abteilung
Fachdienste funktioniert seit 1985 nach folgenden Prinzipien:

- die prazise Verantwortungszuteilung,

- die Sicherung von fachlicher und Lander- resp. regionaler
bezogener Kompetenz,

- Teamarbeit fur komplexe Aufgaben.

Eine interne Ueberpriufung des Matrixsystems hat im Januar
1991 im Rahmen eines Seminars stattgefunden, welches zentral
der Frage der weiteren Entwicklung der fachlich- methodischen
Erfahrungen gewidmet war. Die Verarbeitung der Seminarergeb-
nisse soll bis Juni 1991 zu entsprechenden organisatorischen
Entscheiden fuhren.

Haupttendenz ist dabei, dass Erfahrung noch verstarkt inner-
halb der geografischen Sektionen zum Tragen kommen soll.
Erfahrungen, welche in sektorpolitischen Richtlinien aufge-
arbeitet sind, konnen innerhalb der verschiedenen geogra-
fischen Regionen an die besonderen lokalen Bedurfnisse ange-
passt werden. Die fachlich etwas starker spezialisierten
Mitarbeiter in den geografischen Sektionen stehen dabei in
fachlicher Hinsicht in Verbindung mit den zentralen Fach-
diensten der Abteilung "Services sectoriels".

Zusammenfassung

Die DEH halt sich in ihrer Organisationsentwicklung an den
vielzitierten helvetischen Pragmatismus. Sie hat dabei Erfah-
rungen ahnlicher Entwicklungsorganisationen in Betracht ge-

dodis.ch/61184


http://dodis.ch/61184

zogen. Insbesondere die Gesellschaft fur Technische Zusammen-
arbeit (GTZ) in der Bundesrepublik hat eine totale Umstellung
von Fach- auf Landerorganlsatlon vorgenommen. Aus Distanz und
in den Auswirkungen in der Feldarbeit beurteilt, schien uns
dies mit allzu hohen Kosten und Reibungsverlusten verbunden.
Das Leitbild der DEH, welches der Geschaftsprufungskommls510n
in diesem Zusammenhang Ubermittelt wird, enthdlt im Teil
"Organisationsentwicklung" die Substanz unserer bisherigen
Erfahrung (Kap. 5.1 und 5.2). Der Lacmus-Test einer Organisa-
tionsstruktur ist die erfolgreiche Bewdltigung der ubertrage-
nen Aufgaben. Wachsendes Volumen und wachsende Anspruche sind
von der DEH jeweils mit den beschriebenen Schritten in der
Organisationsentwicklung bewaltigt worden.

Beilagen: - Organigramm DEH 1967, 1982, 1991
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DEPARTEMENT FEDERAL DES
AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commission de gestion

Questions concernant 1'examen du rapport de gestion 1990

IIT Questions individuelles:

Réorganisation

4. La restructuration de la DDA de ces derniéres années a
donné lieu a une revalorisation des aspects sectoriels
au détriment des structures de ligne & orientation
géographique. La section désire une étude comparée des
organigrammes et des procédures; elle désire aussi
étre informée des raisons qui ont été a 1l'origine de
ces mesures et des effets que ces derniéres ont pro-
duits. (Réponse écrite)

REPONSE

De nombreuses taches variées incombent a la DDA. Elle est
active dans 20 pays de concentration et dans une trentaine
d'autres pays. Elle s'occupe de programmes dans une douzaine
de secteurs spécifiques. Elle travaille en collaboration avec
un grand nombre d'organisations internationales, d'oeuvres
d'entraide, de compagnies privées et d'instituts universitai-
res.

Afin de mener a bien son mandat de maniére efficiente et
cohérente, la DDA s'est interrogée, et cela depuis sa fonda-
tion en 1961 (alors appelée Service pour la coopération tech-
nique), sur la maniére d'optimaliser son organisation.

Développement historique: quel est 1l'organigramme idéal pour
une coopération au développement réussie?

Au début, il y eut une premiére répartition en fonctions
principales:

- députation d'experts suisses,
- soutien a des boursiers,
- mise en oeuvre de projets dans les pays en développement.

Chacune de ces taches était remplie par une section.
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Quelques années plus tard, au sein de la section qui
s'occupait des projets, 11 y eut une premiere division selon
des criteéeres geographlques. Ainsi le contact avec nos repre—
sentations extérieures (ambassades) et nos pays partenaires en
fut allege. Cette premiere répartition il y a 25 ans en trois
grandes reglons, 1'Asie, 1° Afrique et 1° Amérique latine, fut
la premiere étape vers la répartition actuelle en cing régions
géographiques. Cette division a donc fait ses preuves.

Etant donné la complexité et la variété de ses domaines
d'intervention, comment la DDA peut-elle rester a la hauteur
de ses taches et répondre aux exigences demandées dans les
domaines sectoriels plus spécialisés? Comment les collabora-
trices et collaborateurs de la DDA peuvent-ils répondre avec
compétence a toutes les questions qui peuvent se poser dans
les projets que ce soit des projets ruraux, d'élevage, de
forestrie, de construction et entretien de routes, d'approvi-
sionnement en eau, d'éducation du primaire au supérieur, dans
la creatlon de systemes de sante, dans la réforme des structu-
res économiques, dans la création d'emplois et bien d'autres
domaines encore, sans oublier la préservation de 1l'environne-
ment? De plus, dans toutes les organisations internationales
ou la Suisse est membre (OMS, UNICEF, programme de développe-
ment de 1'ONU/PNUD, FAO, UNIDO, CGIAR etc), la participation
au travail se fait sur une base de compétence en la matiere.
Les contacts avec les milieux professionnels en Suisse doivent
étre elargls et soignés. C'est ainsi que la DDA peut mobiliser
des expériences et connaissances de différentes instances
nationales et internationales. Les connaissances générales
sur les pays d'intervention et sur la coopération au dévelop-
pement doivent étre complétés par des connaissances techniques
spécialisées.

Vers une spécialisation sectorielle renforcée

Depuis le début des années 70, la DDA n'a cessé de se préoccu-
per de ce probleéme. Aprées avoir désigné dans chaque section
geographlque des "spécialistes sectoriels" et apres avoir
formé des groupes de travail externes a l'administration,
composes de spécialistes de toute la Suisse, la DDA en vint en
81/82 a une structure formalisée, celle de 1l'appui sectoriel.

Les collaborateurs des sections géographiques (des généralis-
tes ayant des origines professionnelles variées, des économis-
tes, des historiens, des 1ngen1eurs agronomes ou lngenleurs en
génie rural etc.) furent appuyés par des collaborateurs spé-
cialisés externes aux sections. Trois buts étaient ainsi
visés:

- la retransmission de connaissances spécifiques par la créa-
tion d'un réseau de relations extérieures, nationales et
internationales,

- la prise en compte optimale de connaissances sectorielles
dans le travail des projets,

- la mise en valeur d'expériences spécifiques dans les sec-
teurs de travail les plus importants.
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L'appui sectoriel était intégré dans chaque division opéra-
tionnelle jouant le rdle de conseiller.

Lors de la réorganisation de la DDA en 1985, le concept du
soutien sectoriel a été renforcé. Les services sectoriels ont
été établis et regu une fonction opérationnelle clairement
définie. Ils ont été regroupés en une division opérationnelle
spécifique. Ce renforcement a permis d'établir des pollthues
sectorielles donnant des directives a caractere obligatoire a
tous les services et sections de la DDA.

Actuellement, les services sectoriels existant sont les sui-
vants (voir l organlgramme du 1 février 1991):

- analyse financiere et économique

- agriculture

- forét, écologie et énergie

- ressources humaines

- industrie, formation professionnelle et développement urbain
- eau, infrastructures

- bourses et cours

- relations ingénieurs conseil

La collaboration entre deux divisions géographiques (Asie et
Afrique/Amérique latine) et la Division Services sectoriels
fonctionne depuis 1985 selon les principes suivants:

- de préciser les responsabilités,

- d'assurer les compétences professionnelles et du contexte
géographique,

- d'organiser le teamwork autour de téches complexes.

Une révision interne du systéme matriciel a été examinée en
janvier 1991 lors d'un séminaire, qui s'occupait exclusivement
de la question pour assurer mieux encore la mise en valeur des
expériences sectorielles, géographiques et methodologlques.
Les résultats du séminaire conduiront en juin 1991 a des
décision organisationnelles. Comme tendance principale se
dégage 1l'intégration accrue des compétences sectorielles dans
les sections géographiques. Des expériences condensés dans des
politiques sectorielles doivent étre adaptés aux conditions
locales. Les collaborateurs des sections geographlques qui se
spécialisent professionnellement, sont reliés a des services
sectoriels centraux réunis dans une méme division.

Conclusion

La DDA dans son évolution organlsatlonnelle se tient au prag-
matisme helvétique. Elle a pris en considération des expérien-
ces d'autres agences d'aide. L'exemple de la Gesellschaft fur
technische Zusammenarbeit (GTZ) en République fédérale allema-
gne, qui a restructuré a fond son organisation, nous a montré
les couts élevés que cela provoque dans le terrain et a la
centrale.

Le schéma directeur de la DDA qui est remis a cette méme
occasion a la Commission de gestion, contient dans la partie
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"Organisationsentwicklung" la substance de 1'expérience accu-
mulée (voir chapitre 5.1 et 5.2). Le test d'une structure
organisationnelle c'est 1l'accomplissement efficace des taches.
Le volume croissant et les exigences qualitatives de plus en
plus complexes ont été surmontés par la DDA avec les étapes
décrites dans le développement de son organisation.

Annexes: - Organigrammes de 1967, 1982 et 1991
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EIDGENOESSISCHES DEPARTEMENT
FUER AUSWAERTIGE ANGELEGENHEITEN

NATIONALRAT

Geschédftspriifungskommission

FRAGEN zur Prifung des Geschédftsberichtes 1990

ITT Einzelfragen:

Kommunikationsmittel

5. Die Sektion wiinscht den am 21.5.1990 auf Ende 1990 verlang-
ten Bericht Uber die Bemihungen des Departementes zur Ver-
besserung seiner Kommunikationsmittel.

ANTWORT

1. Einleitung

Obwohl grosse Anstrengungen unternommen und die Budgets voll aus-
geschopft wurden, sind immer noch viele unserer Vertretungen
nicht mit geniigenden Kommunikationsmitteln ausgerlstet.

Zwei Hauptgriinde sind die Ursache dieses Umstandes: Einerseits
die eingeschrankten finanziellen Mittel und andererseits zuwenig
Personal. Dies fihrt dazu, dass verschiedene Projekte nur verzo-
gert realisiert werden konnen und Gefahr laufen, schon kurz nach
der Realisierung veraltet zu sein. Eine Modglichkeit, den perso-
nellen Engpass zu Uberbriicken, bestinde im vermehrten Vergeben
von Auftrdgen an Dritte. Der finanzielle Rahmen ist jedoch zu
eng, um dies in grodsserem Ausmass durchfihren zu konnen. Zudem
besteht bei diesem Vorgehen die Gefahr, dass dem Departement viel
"know how" verloren geht, was wegen der daraus resultierenden Ab-
hdngigkeit und zum Teil wegen des Sicherheitsrisikos problema-
tisch ist.

Zusammengefasst l&dsst sich sagen: Die Kommunikationsmittel unse-
rer Vertretungen lassen sich mittelfristig auf einen akzeptierba-
ren Stand bringen, sofern die personellen und finanziellen Mittel
grosszigiger zur Verflgung gestellt werden.

Ein gewisser unterschiedlicher Ausbaustand der Kommunikationsmit-
tel ist wegen der diversen lokalen Gegebenheiten (sprich Infra-
strukturen der betroffenen Lander), der verschiedenen Bedlrfnis-
se und der soeben geschilderten Engpédsse personeller und finan-
zieller Natur kaum zu umgehen. Ein Niveau, das ein rationelleres
und verbessertes Arbeiten erlaubt, ist hingegen lberall anzustre-
ben. Das Departement pflichtet insofern der Geschaftsprifungs-
kommission voll bei.
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Der Ausbaustand und die Ausbauschritte sehen wie folgt aus:

2. Situationsbericht

Bei den 150 Vertretungen des EDA, wo Schweizer Personal arbeitet,
prdsentiert sich die Uebermittlungssituation wie folgt:

2.1. Telex/Datenibertragung

Der Telex bildet nach wie vor das Rlickgrat unserer drahtgebunde-
nen Uebermittlung, da gerade in Ldndern der Dritten Welt mit
schlechten Infrastrukturen dieser oft das einzige funktionierende
Kommunikationsmittel ist. Zur Zeit sind 126 Vertretungen mit Te-
lex ausgeriustet, 113 davon mit den entsprechenden Chiffriergera-
ten.

In Industrieldndern verlagert sich die Kommunikation immer mehr
Richtung Dateniibertragung. Bei der Wahl des neuen Chiffriersys-
tems wurde diesem Umstand Rechnung getragen. Das neue Chiff-
riersystem, dessen Auslieferung Ende 1991 beginnt und das innert
dreier Jahre eingefihrt werden soll, kann fir Telex- und Daten-
verkehr benutzt werden. Es kann nédmlich ans Telex- und ans Tele-
fonnetz angeschlossen werden. Es wird ferner wesentliche Erleich-
terungen bieten. So kann auf den Lochstreifen - abgesehen von
wenigen Spezialfdllen - verzichtet werden. Das neue Chiffriersys-
tem ist mit Textverarbeitung und weiterem Schreibkomfort ausge-
ristet. Schliesslich ist die Chiffriersicherheit wesentlich hoher
und das Keymanagement einfacher und sicherer als beim heutigen
Gerat.

Die Finanzierung ist im Rahmen des Budgets 1991 und des Finanz-
plans 1992/1993 gesichert. Proleme bietet noch die personelle
Situation flur die Installation und Einfiihrung dieser Systeme in
miglichst kurzer Zeit, da dies mit dem heute vorhandenen Personal
nicht moglich sein wird.

2.2. Telefax

Der Telefax hat in den letzten Jahren sprunghaft an Bedeutung zu-
genommen. Er bildet denn auch unser zweites, den Telex ergdnzen-
des Kommunikationsmittel der Vertretungen. Mit Ausnahme der drei
Botschaften in Luanda, Tripoli und Havanna sind inzwischen samt-
liche Berufsvertretungen mit Telefax ausgeristet. Diese drei Mis-
sionen werden, sofern die ortliche Telefonverbindung einen ver-
ninftigen Telefaxverkehr zuldsst, bis Mitte 1991 ebenfalls ausge-
ristet sein.

Letztes Jahr wurde die Chiffrierung auch beim Telefax erneuert.
Inzwischen konnten 18 Vertretungen mit entsprechenden Chiffrier-
gerdten ausgeriUstet werden. Eine weitere Tranche von Chiffrierge-
rdten wird diesen Herbst ausgeliefert, so dass im Laufe des Jah-
res 1992 ca. 50 Vertretungen chiffrierte Telefax-Meldungen uber-
mitteln konnen.


http://dodis.ch/61184

dodis.ch/61184

Der Telefaxverkehr dient aber in erster Linie dem Verkehr zwi-
schen den Vertretungen und Dritten, da flir die Verbindung mit der
Zentrale die Telex- bzw. Datenibertragung erste Prioritdt hat.
Die Finanzierung ist gesichert.

2.3. Botschaftsfunk

Bis Ende 1991 werden ca. 70 Vertretungen mit dem Botschaftsfunk
ausgeristet sein. Damit wird auch die gegenwdrtige Ger&dtegenera-
tion verbaut sein. Die neue Generation von Botschaftsfunkgerdten
wird erst in der =zweiten H&lfte der Neunzigerjahre verflgbar
sein, so dass im Endausbau alle Botschaften und multilateralen
Missionen ums Jahr 2000 direkt mit den neuen Systemen ausgeristet
sein werden.

Die Finanzierung des Botschaftsfunks geschieht mittels Krediten
des EMD, die grundséd@tzlich noch nicht gesichert sind. Personal-
méssig bestehen wegen des Botschaftsfunks von Seiten des EDA kei-
ne Forderungen.

2.4. Satellitenibertragung

Durch Verzdgerungen beim Satellitenbetreiber INMARSAT musste der
geplante Ausbau bei unseren Vertretungen etwas zurlickgesteckt
werden. Zur Zeit sind zwei Vertretungen mit solchen Terminals
ausgeriustet, bei weiteren drei Vertretungen sollten noch dieses
Jahr Systeme installiert werden.

Das Ausbautempo konnte wesentlich erhdht werden, wenn mehr Per-
sonal verfigbar wdre und entsprechend hdhere Betrdge fir den fi-
nanziellen Aufwand budgetiert werden konnten.

2.5. Lokalfunk

Zur Zeit sind 26 Vertretungen mit Lokalfunk ausgeriUstet. Das De-
partement ist dabei bestrebt, méglichst mit Relaisstationen zu
arbeiten, damit mittels portabler Funkgerdte innerhalb der be-
treffenden Stadt oder Region ein unkomplizierter, von der Infra-
struktur Dritter unabhdngiger Funkverkehr ermdglicht wird. Ein-
zelne Gerate kdnnen in Krisensituationen auch an Verbindungsleute
der Schweizerkolonie abgegeben, oder als Verbindung zu Vertretun-
gen anderer Léander benutzt werden.

Der Ausbau 1ist solange fortzusetzen, bis die Vertretungen in Kri-
sengebieten und in Landern mit ungenlgender Telefon-Infrastruktur
ausgeriustet sind.

Der Ausbau konnte wesentlich beschleunigt werden, wenn geniugende
personelle und finanzielle Mittel verflgbar wéaren.
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2.6. Satelliten-Fernsehen

Der Ausbau geht im Rahmen des beim AFB budgetierten Kredits plan-
méd&ssig vor sich. Die Installationen werden entweder durch Dritte,
durch Lokalfirmen oder durch eine Schweizer Firma ausgefihrt. Es
werden pro Jahr ca. vier Vertretungen ausgerlstet. Prioritdt ha-
ben dabei jene Botschaften, die kommunikationsmdssig besonders
benachteiligt sind.

Eine wesentliche Beschleunigung des Ausbaus wdre mdglich, wenn
die Budgets und die personellen Kapazitdten beim EDA erhdht wer-
den ko&nnten. Auch bei Vergabe von Auftrdgen an Dritte entsteht
eine Mehrbelastung des Personals fir Planung und Kontrolle der
Projekte.

2.7. Automatisierung des Telegrammdienstes (TELEPRINT)

Das Projekt TELEPRINT, das eine Automatisierung und Effizienz-
steigerung des Telegrammdienstes 1in Bern bringen soll, 1l&auft
dieses Jahr an. Bis Ende 1991 sollte ein Versuchsbetrieb fir den
Telex/ Daten-Teil moglich sein. In einer zweiten Phase ist die
Automatisierung des Telefaxverkehrs vorgesehen.

TELEPRINT wird Uber das EDV-Budget finanziert. Sofern dieses Bud-
get nicht entsprechend aufgestockt wird, ist ein rascher Endaus-
bau in Frage gestellt.

* * * * *

Der Bericht erfolgt erst jetzt, da die zustadndige Direktion keine
Kenntnis des Briefes vom 21. Mai 1990 hatte.

6.3.1991~-IT/STN/CHC


http://dodis.ch/61184

dodis.ch/61184

DEPARTEMENT FEDERAL
DES AFFAIRES ETRANGERES

CONSEIL NATIONAL

Commission de gestion

Questions pour l'examen du rapport de gestion 1990

ITI Questions:

Moyens de communication

5. La section désire le rapport sur les efforts déployés par le
Département pour améliorer la communication, rapport qu'elle
avait demandé le 21 mai 1990 pour la fin de cette méme an-
née.

REPONSE

1. Introduction

Bien que de gros efforts aient été entrepris et que l'on ait eu
entiérement recours aux crédits alloués, beaucoup de nos re-
présentations sont encore dépourvues de moyens de communication
suffisants.

Deux raisons principales en sont la cause: les moyens financiers
limités mis & disposition et un manque de personnel. Cela a pour
conséquence que différents projets subissent des retards et ris-
quent fort d'étre dépassés peu aprés leur achévement. Les
problémes de personnel pourraient étre résolus en confiant davan-
tage de tdches a des tiers. Les moyens financiers & disposition
sont cependant trop faibles pour pouvoir permettre une telle dé-
marche sur une grande échelle. De plus, un tel procédé fait
courir au département le risque d'une importante perte en " know
how ", ce qui s'avére problématique vu le rapport de dépendance
et le risque accru en matiére de sécurité qui en résulteraient.

En résumé, on peut dire que le systéme de communication de nos
représentations pourrait atteindre & moyen terme un niveau accep-
table, & condition toutefois que davantage de ressources finan-
ciéres et de personnel soient mis & disposition.

On ne peut guére éviter un développement différencié dans 1l'avan-
cement des travaux touchant aux moyens de communication du fait
des conditions locales différentes ( soit au niveau des infra-
structures des pays concernés ), des besoins variés qui se font
jour et des goulets d'étranglement mentionnés précédemment en ma-
tiére de personnel et de moyens financiers. Par contre, il con-

vient de s'efforcer d'atteindre un niveau gui permette d'amélio-
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rer et de rationnaliser le déroulement du travail. A cet égard,
le département partage entiérement l'avis de la commission de
gestion.

L'état de l'avancement des travaux et les étapes de leur réalisa-
tion se présentent comme suit:

2. Rapport de situation

Le systéme de communication est le suivant pour ce qui concerne
les 150 représentations du DFAE dans lesquelles du personnel
suisse travaille:

2.1. Télex/traitements des données

Aujourd'hui encore, le télex représente la colonne vertébrale de
notre systéme de transmission par cable, du fait qu'il constitue
souvent le seul moyen de communication dans les pays du tiers
monde, souvent équipés de mauvaises infrastructures. A 1'heure
actuelle, 126 représentations sont équipées de télex et 113
d'entre elles sont munies d'appareils de chiffrage.

Les moyens de communication dans les pays industrialisés se
concentrent de plus en plus dans le domaine de la communication
des données. Il a été tenu compte de cette situation lors du
choix du nouveau systéme de chiffrage. Ce nouveau systéme, dont
la livraison commencera a la fin de 1991 et qui devrait étre
introduit en l'espace de trois ans, peut étre utilisé pour les
télex et la transmission de données. De fait, il peut é&tre
connecté au réseau des télex et des téléphones. Il apportera par
ailleurs d'importantes facilités. Ainsi, mis a part quelques cas
spéciaux, on pourra renoncer aux bandes perforées. Le nouveau
systéme de chiffrage est équipé du traitement de textes et
d'autres facilités permettant une meilleure rédaction. Enfin, le
systéme de chiffrage est beaucoup plus perfectionné du point de
vue de la sécurité et le " keymanagement " est plus simple et
plus sir qu'avec l'équipement actuel.

Le financement de ce systéme est assuré par le budget 1991 et le
plan de financement 1992/93. La situation en matiére de personnel
pose encore des problémes pour ce qui concerne l'installation et
l'introduction de ce systéme dans un temps relativement court car
cet objectif ne pourra se réaliser avec le personnel qui est au-
jourd'hui disponible.

2.2. Telefax

Le téléfax a rapidement pris une importance considérable ces der-
niéres années. Tout en étant complémentaire au télex, il repré-
sente notre second moyen de communication. Exception faite de
trois ambassades a Luanda, & Tripoli et & La Havanne, toutes les
représentations sont équipées de téléfax. Ces trois missions se-
ront également équipées d'ici la mi-1991 pour autant que le ré-
seau téléphonique local permette la mise sur pied d'un systéme de
communication par téléfax efficace.
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L'année derniére, le systéme de chiffrage du téléfax a également
été rénové. Dans 1l'intervalle 18 représentations ont pu é&tre
équipées d'appareils de chiffrage. Un lot additionnel d'appareils
de chiffrage sera 1livré cet automne de sorte gqu'au cours de
l'année 1992 environ 50 représentations pourront transmettre des
nouvelles par téléfax chiffré.

Le systéme de téléfax sert en premier lieu de moyen de transmis-
sion entre les représentations et les tiers du fait gque pour la
communication avec la centrale le télex respectivement la trans-
mission de données est prioritaire.

Le financement est assuré.

2.3. Réseau-radio des ambassades

Jusqu'a la fin 1991, environ 70 représentations seront équipées
de systéme radio. Le stock de la génération actuelle d'appareils
sera ailnsi totalement mis en fonction. La nouvelle génération
d'appareils de réseau-radio pour nos ambassades ne sera disponi-
ble qu'a partir de la seconde moitié des années 90, de sorte que
vers l'an 2000, & la fin des travaux d'équipement, toutes les am-
bassades et les missions multilatérales seront égquipées des nou-
veaux systémes.

Le financement du réseau-radio des ambassades s'effectue par le
biais des crédits du DMF. Ceux-ci ne sont en principe pas encore
garantis. Du point de vue du personnel, il n'y a pas de demandes
de la part du DFAE relatives au réseau-radio des ambassades.

2.4. Transmission par satellites

En raison de retard d'opérations liées & la gérance du systéme de
satellites INMARSAT, le programme d'installation prévu pour nos
représentations s'en est trouvé quelque peu retardé. A 1'heure
actuelle, deux de nos représentations sont é&quipées de tels
terminaux. Ce systéme sera installé cette année encore dans trois
autres de nos repésentations.

Le rythme de 1l'équipement de nos représentations pourrait &tre
accéléré de maniére substantielle si davantage de personnel était
mis & notre disposition et si des montants plus généreux
pouvaient étre prévus au budget pour en assurer le financement.

2.5. Radio locale sans fil

Actuellement, 26 représentations sont équipées de radios locales
sans fil. Le département s'efforce de travailler dans la mesure
du possible avec des stations relais afin d'établir, au moyen
d'appareils radios portables, un systéme de radio qui soit indé-
pendant de l'infrastructure de tiers dans la ville ou dans la
région concernée. Des appareils particuliers pourront étre remis
dans des situations de crise a des Suisses assurant la liaison
avec la colonie ou pourront étre utilisés comme moyen de communi-
cation avec les représentations d'autres pays.
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L'équipement du réseau devra étre poursuivi tant que les repré-
sentations situées dans des régions de crise et dans des -pays ne
disposant pas d'infrastructure téléphonique suffisante ne seront
pas encore équipées.

L'équipement pourrait étre accéléré de maniére significative si
suffisamment de moyens financiers et de personnel étaient mis a
disposition.

2.6. Télévision par satellite

L'équipement s'effectue selon le plan prévu par les crédits de
1'OFC. Les installations seront effectuées par des tiers, par des
entreprises locales ou par une entreprise suisse. Environ quatre
représentations seront équipées chaque année. Priorité est cepen-
dant donnée aux ambassades qui sont particuliérement désavanta-
gées sur le plan des moyens de communication.

Une accélération importante des travaux serait possible si les
crédits et les capacités en personnel du DFAE pouvaient étre aug-
mentés. La délégation de taches & des tiers entraine également
une charge supplémentaire pour le personnel au regard de la né-
cessité de planifier et de contrdler les projets.

2.7. Automatisation du service des télégrammes (TELEPRINT)

Le projet TELEPRINT débute cette année. Il devrait permettre
d'automatiser et d'améliorer l'efficacité du service de télégram-
mes a Berne. Jusqu'a la fin 1991, une mise en service a l'essai
devrait étre possible pour la partie concernant les données, res-
perctivement le télex. Dans une deuxiéme phase 1l est prévu
d'automatiser le service du téléfax.

TELEPRINT sera financé par le budget du TED. Dans la mesure ou ce

budget n'est pas adapté en conséquence, la question d'un achéve-
ment rapide du systéme reste posée.

Le rapport n'est rendu qgu'aujourd'hui, vu gque la directiocn
compétente n'avait pas connaissance de la lettre du 21 mai 1990.

6+3:1991~-IT/STN/CHC
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