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1 Allgemein

MedicalShare ist ein Knoten des schweizweiten MedicalConnector Netzwerkes, an dem die meisten offentlichen
Spitaler sowie viele medizinische Institute und weitere leistungserbringende Organisationen partizipieren. Uber
dieses Netzwerk konnen sensible medizinische Daten ohne Limitierung von Format oder Grosse Uibertragen

werden.
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Patienten und Patientinnen, sowie auch alle anderen Beteiligten an medizinischen Behandlungsprozessen, konnen
via MedicalShare medizinische Dokumente und Bilddaten empfangen. Eine Registrierung ist dafir nicht
erforderlich, die Medical Connector Absender konnen die nicht registrierten Empfanger tber E-Mail und
Handynummer adressieren. Die Nutzung des Services ist fiir die Empfanger kostenfrei, die Nachrichten und die
angefugten Dokumente werden wahrend eines Monates vorgehalten.

Alle Gesundheitsfachpersonen, die mit Krankenhdusern oder medizinischen Instituten zusammenarbeiten und
patientenbezogene Dokumente und Bilder auf zuverlassige und sichere Weise digital austauschen mochten,
Patienten flr die Untersuchungen gelegentlich Gberweisen und mochten die Untersuchungsberichte schnell und
bequem erhalten kénnen Sie sich bei MedicalShare registrieren.
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2 Medical Share Konto erstellen

MedicalShare Plattform Uber https://www.medicalshare.ch 6ffnen und auf die Schaltflache «MedicalShare-Konto
erstellen» klicken

/ﬁ‘ ... fur offentlichen Gebrauch (;g) ... fir Health Professionals

Patienten und Patientinnen sowie auch alle anderen Beteiligten an medizinischen Arbeiten Sie mit Krankenh&usern oder medizinischen Instituten zusammen und

Behandlungsprozessen kénnen via MedicalShare medizinische Dokumente und machten Sie patientenbezogene Dokumente und Bilder auf zuverlassige und

Bilddaten empfangen. Eine Registrierung ist dafur nicht erforderlich. sichere Weise digital austauschen, oder Uberweisen Sie gelegentlich Patienten fur

Die Nutzung des Services ist kostenfrei, die Nachrichten und die angefligten Untersuchungen - z.B. Rontgenuntersuchungen - und machten die

Dokumente werden wahrend eines Maonates vorgehalten. Untersuchungsberichte schnell und bequem erhalten ? Dann ist MedicalShare das
Richtige fir Sie.

MedicalShare wird als Kommunikationskanal von einer grolen Zahl von
Gesundheitsorganisationen unterstiitzt.

Wenn Sie sich bei MedicalShare registrieren, kdnnen Sie leicht von allen
angeschlossenen Krankenhausern erreicht werden und deren Nachrichten sicher,
schnell und zuverlassig erhalten. Die Nutzung von MedicalShare ist fir Sie
kostenlos.

Bitte geben Sie uns nach der Registrierung ein oder zwei Tage Zeit, um lhr Konto
zu bestatigen. Sie werden per E-Mail benachrichtigt, sobald es eingerichtet und
verflighar ist.

MedicalShare-Konto erstellen

Angezeigten Code eingeben und mit «OK» bestatigen:

|/;s;~_1:_,-'<_-|"-'

Bitte geben Sie den angezeigten Code ein

Fir die Benutzerkonto-Erdffnung missen alle Mussfelder (blau gekennzeichnet) ausgefillt und die
Nutzungsbedienungen akzeptieren werden. Anschliessend auf die Schaltflache «Weiter» klicken.

(¢’ Benutzerkonto-Eroffnung

Benutzerinformationen

i Erforderliche Felder sind blau gekennzeichnet

& | Name & | Vorname
L) Organisation 9 Stadt
& | EAN Nummer g v

Email Adresse [# Benachrichtigung per Email an diese Adresse senden

[# Nachrichten von anderen MedicalShare-Teilnehmern akzeptieren

E Ich akzeptiere die Nutzungsbestimmungen
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Passwort eingeben (Das Passwort muss min. 8 Zeichen lang sein und min. 1 Zahl enthalten), anschliessend mit der
Schaltflache «Weiter» Passwort bestatigen.

(¢’ Benutzerkonto-Eroffnung

Benutzerinformationen Passwort

Telefonnummer fiir die Authentisierung eingeben.

Die Telefonnummer wird fiir die 2-Faktor-Authentisierung verwendet. Die Angabe einer Telefonnummer ist
erforderlich, falls Sie sich nicht mit einer HIN-Client anmelden.

Auf die Schaltflache «Validieren» klicken um die Nummer per SMS-Code bestatigen.

(¢’ Benutzerkonto-Eréffnung

Benutzerinformationen Passwaort 2-Faktor Authentisierung

Authentifizierung mittels SMS Code Authentifizierung mittels HIN Client

validieren ul HIN Email Adresse

I 0 ‘0791234567

Bitte klicken Sie auf validieren um die Nummer per SMS Code zu
bestatigen

0 Weitere Telefonnummer hinzufugen validieren

SMS-Code eingeben und auf die Schaltflache «senden» klicken.

Wir haben Ihnen soeben einen SMS Code gesendet. Bitte geben Sie diesen Code
untenstehend ein.
SMS Code: | & ‘ 149107 ‘ senden |
Schliessen
4
Trrrare;

Falls Sie eine HIN-E-Mail-Adresse haben und einen HIN-Client fir das Login verwenden wollen, tragen Sie Ihre HIN
E-Mail-Adresse ein.
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In diesem Schritt konnen Sie ein weiteres Medical Share-Konto fiir den Zugriff auf Ihre Nachrichten berechtigen
und festlegen, ob dieses E-Mail-Adresse auch eine Benachrichtigung bei neuen Nachrichten an Sie erhalten soll.

Falls Sie niemanden berechtigen mdchten, konnen sie die Felder leer lassen.

Auf die Schaltflache «Weiter» klicken.

(¢’ Benutzerkonto-Eroffnung

Benutzerinformationen Passwort 2-Faktor Authentisierung Bevollmachtigung

Sie konnen ein anderes MedicalShare-Konto fur den Zugriff auf lhre Nachrichten berechtigen.

L} de< hevollmachtice: onto: . . .
& | Email des bevollmichtigen Kontos Benachrichtigung per Email an diese Adresse senden

Auf die Schaltflache «Daten speichern und Registrierung abschliessen» klicken, um das Benutzerprofil zu erstellen.

(&' Benutzerkonto-Eroffnung

Benutzerinformationen Passwort 2-Faktor Authentisierung Bevollmachtigung Daten speichern

Vielen Dank fiir Ihre Registrierung

Bitte klicken Sie auf "Daten speichern und Registrierung abschliessen”. Sie werden néichstens eine Bestatigungs-Email erhalten. Bitte klicken Sie den darin
enthaltenen Link an, um den Registrierungsvorgang abzuschliessen.
Swisscom Health ist verpflichtet, Ihre Angaben zu Gberprifen.

Dies dauert normalerweise ein bis zwei Arbeitstage. Danach werden Sie Nachrichten aus den angeschlossenen Spitélern empfangen kénnen.
Mit Ihrer Registrierung erlauben Sie Swisscom Health, Sie gegebenenfalls zur Uberprifung lhrer Angaben telefonisch zu kontaktieren.

Zuriick Daten speichern und Registrierung abschliessen

Das Benutzerprofil ist nun gespeichert und wird von Swisscom Health gepriift, sie erhalten eine Medical Share
Nachricht, wenn das Konto aktiviert wurde.

& Benutzerprofil

Benutzerkonte noch nicht vollstandig aktiviert.

« Bitte bestatigen Sie Ihre Email-Adresse, indem Sie den Link in der Email anklicken, die wir Ihnen geschickt haben.

Name Swisscom Konto erstellt
Vorname Testhenutzer letzte Anderung
Organisation (Praxis/Institut...) Praxis Name

Stadt/ Kanton Zirich / ZH

EAN.Nummer

Emai email@swisscom.com
Telefonnummer 0796371034 bestatigt

Nachrichten von anderen akzeptiert

MedicalShare-Teilnehmern
akzeptieren

zurtick zur Startseite
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3 Medical Share Login

MedicalShare Plattform Uber https://www.medicalshare.ch aufrufen und Login tber Benutzerlogin (mit E-Mail,
Passwort und SMS-Code) durchfiihren oder tber die Schaltflache «Login mit HIN-Client» durchfiihren.

MedicalShare

& Login fur Health Professionals

L Emai
a
Login
Passwort vergessen ?
Login mit HIN-Client

4  Medical Share Nachricht versenden

Ein registrierter Benutzer kann eine neue Nachricht an Institute mit einem Medical Connector oder einen anderen
registrierten Medical Share Benutzer senden.

Uber das linke Menl den Meniipunkt «Neue Nachricht erstellen» aufrufen, anschliessend Empfanger suchen und
auswahlen. Die Patientendaten eingeben und den Nachrichtentext verfassen, die gewiinschte Dateien auswahlen
und die Nachricht durch Klick auf «Nachricht versenden» absenden.

3, MedicalShare

@ Nachrichteneingang & Neue Nachricht erstellen
[# Neue Nachricht erstellen

A Gesendete Nachrichten

Empféangerauswahl Dateianhénge

«§ Freigegebene Nachrichten . - -
chkriterium (Name des Teilnehmers oder der Praxis) ; : 3 i
‘ : » Ziehen Sie Dateien hierher

Zuletzt verwendete Adressaten - oder klicken Sie, um Dateien auszuwahlen
@ MedicalShare kontaktieren EhNeesUpRorE .

Ivica Obradovic (Swisscom Health) Zulassige Dateiformate:
W News Martin Goldi (Swisscom Health AG) Dicom Dateien (gezippt oder ungezippt), Dokumente (pdf, doc, docx, txt),
& Benutzerprofil SUVA.R6ntgenbildzentrale v Bild-Dateien (g, png. gff £, bmpl

Audio-und Video-Dateien (mp3, m4a, wav, wma, mp4, wrmv, avi)
(® Ausloggen

Patient maximal 4 GB

maximal 2000 Dateien
Familienname Vorname

Geburtsdatum [tt.mm.jjj]
Betreff

Stichwort, z.B. "Bildanforderung"

Nachrichtentext

v

Nachricht versenden
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5 Medical Share Nachricht empfangen

Uber das linke Menii den MenUlpunkt «Nachrichteneingang» aufrufen. Der Nachrichteneingang mit einer Liste der
Nachrichten wird angezeigt. Offnen Sie die gewiinschte Nachricht mit einem einfachen Klick auf die Nachricht.

Hinweis: Die Nachrichten werden fiir 90 Tage vorgehalten und anschliessend wieder geldscht. Sollten Sie die
Daten langerfristig bendtigen, missen sie die Daten herunterladen.

" MedicalShare

Q Nachrichteneingang & Nachrichteneingang
[# Neue Nachricht erstellen

A Gesendete Nachrichten i Fur Nachrichtendetails auf die betreffende Zeile klicken

&} Freigegebene Nachrichten

Suche:
- Ablauf
@ MedicalShare kontaktieren i a bsend Patient Betreff Grosse Sendedatum Datum
* News 0O & Swisscom Health H-Net.Support 4.09 MB 29.05.2024  27.08.2024 m
& Benutzerprofi O S swisscom Health MedicalShare.Radiologie 21.73MB 02052024  31.07.2024 |
[ Ausloggen -
( B2 Swisscom Health H-Net.Support 21.59MB  04.04.2024  03.07.2024 m

Ist eine Nachricht ge6ffnet, werden die Nachrichtendetails mit den Anhangen angezeigt. Um Dicom-Bilder (CT,
MRI, ...) in einem Viewer (Betrachter) anzuschauen, klicken Sie bei der entsprechenden Studie auf die Schaltflache
«DICOM Studie in Viewer anzeigen».

. MedicalShare

& Nachrichteneingang 9 Nachricht
(& Neue Nachricht erstellen

A Gesendete Nachrichten

«§ Freigegebene Nachrichten Test
Patient:

Antw Teil Lésch
Absender: H-Net.Support - gesendet am 29.05.2024 17:17 - verfugbar bis 27.08.2024 17:17 ntworten || Tefen J| Loschen

@ MedicalShare kontaktieren
* News

& Benutzerprofil Freundliche Grusse

@ Ausloggen Martin Goldi

Swisscom (Schweiz) AG - Health
+41(0)58 82222 22
hotline.health@swisscom.com

Dateianhange Dicom Down\oad%ormat;l DICOM - alle Dicom-Dateien in einem Ordner V‘
DICOM - alle Dicom-Dateien in einem Ordner
DICOM - Dicom-CD Standard mit DICOMDIR
JPEG - alle Bilder der Studie in einem Ordner
m PDF - alle Bilder der Studie in einer PDF-Datei

06.01.2016 11:03, Abdomen héngend
Anzahl Bilder: 3

Download anfordern
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Dicom-Bilder kdnnen in verschiedenen Formaten heruntergeladen werden. Daflr klicken Sie auf das Listenfeld
«Dicom Download-Format» und wahlen Sie das gewlinschte Format, anschliessend Klicken Sie bei der
gewdlnschten Studie auf die Schaltflache «Download anfordern».

& Nachrichteneingang
([# Neue Nachricht erstellen
+4 Gesendete Nachrichten

«§ Freigegebene Nachrichten

 Medicalshare kontaktieren
w* News
& Benutzerprofil

([ Ausloggen

& Nachricht

Test

Patient:

Absender: H-Net.Support - gesendet am 29.05.2024 17:17 - verfiigbar bis 27.08.2024 17:17

Freundliche Grusse
Martin Goldi

Swisscom (Schweiz) AG - Health
+41(0)58 822 22 22
hotline.health@swisscom.com

Dateianhénge

06.01.2016 11:03, Abdomen hangend
Anzahl Bilder: 3

LTICERERGIEGE Dicom Studie im Viewer anzeigen

CID

Antworten | | Teilen | | Léschen

Dicom Download-Format: ‘ DICOM - alle Dicom-Dateien in einem Ordner V|
DICOM - alle Dicom-Dateien in einem Ordner
DICOM - Dicom-CD Standard mit DICOMDIR
JPEG - alle Bilder der Studie in einem Ordner
PDF - alle Bilder der Studie in einer PDF-Datel

Der Download wird fiir die gewlinschte Studie vorbereitet und steht je nach Grosse der Studie in wenigen
Sekunden oder nach einigen Minuten zur Verfligung.

Sobald die Studie zum Download bereitsteht, wechselt der Schaltflachentext auf «<Download» und kann mit Klick
darauf heruntergeladen werden.

& Nachrichteneingang
(£ Neue Nachricht erstellen
#A Gesendete Nachrichten

«§ Freigegebene Nachrichten

@ MedicalShare kontaktieren
* News
& Benutzerprofil

= Ausloggen

Swisscom (Schweiz) AG

Health

B Nachricht

Test

Patient:

Absender: H-Net.Support - gesendet am 29.05.2024 17:17 - verfiigbar bis 27.08.2024 17:17

Freundliche Grusse
Martin Goldi

Swisscom (Schweiz) AG - Health
+41(0)58 82222 22
hotline health@swisscom.com

Dateianhénge

06.01.2016 11:03, Abdomen hangend
Anzahl Bilder: 3

Download Dicom Studie im Viewer anzeigen
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