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Notre assortiment
 
WEBSTAR vous propose un assortiment complet d’accessoires et d’appareils de net-

toyage pour répondre aux besoins des Facility Managers, des hôteliers, des restaura-

teurs, des industriels, des commerçants, des établissements publics et des prestataires 

de services. 
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Nos marques
 

Que vous désiriez des articles durables, de grande qualité ou abordables, des marques 

sans nom ou réputées: grâce à notre grande diversité de marques, vous pouvez toujours 

compter sur les produits de nettoyage les plus adaptés. En tant que grossiste indépen-

dant, nous collaborons avec tous les fabricants les plus réputés et vous proposons des 

conseils en toute neutralité.

Acheter durable
 
Nous augmentons constamment notre part d’articles durables, reflet de notre engage-

ment en faveur de l’environnement. Actuellement, nous proposons plus de 3 400 articles 

dans les catégories de produits les plus diverses. Concernant les accessoires et appa-

reils de nettoyage, nous considérons que les produits portant les labels suivants sont 

durables. 

Nordic Swan / Nordic Ecolabel 
«Le Cygne blanc» est un label de qua- 

lité créé par l’ensemble des pays 

scandinaves et décerné aux produits 

et services respectueux de l’envi- 

ronnement. Les produits portant ce 

label sont plus durables que les 

produits de la concurrence.

FSC Mixte 

Le label de qualité FSC distingue les 

produits issus de forêts gérées de 

manière responsable. 

Cradle to Cradle 

Le principe Cradle to Cradle repose 

sur des cycles sans déchets – de la 

production à l’élimination. Les pro-

duits portant ce label ont été testés 

sur la base de leurs ingrédients, leur 

circularité, leur utilisation des éner-

gies renouvelables, leur gestion du 

CO₂, leur gestion responsable de 

l’eau et leur équité du point de vue 

social. 

SCS Recycled Content 

SCS Recycled Content est un pro-

gramme de certification pour les 

contenus recyclés. Le certificat at- 

teste du pourcentage de matériaux 

recyclés utilisés dans la fabrication 

d’un produit. 

flustix RECYLED 

Distingue les produits et emballages 

fabriqués à partir de plastique recy-

clé et indique leur pourcentage de 

matériau recyclé. La certification se 

fonde sur les normes DIN EN ISO 

14021 et DIN EN 15343. 

OEKO-TEX STANDARD 100 

Ce label de qualité garantit que les 

textiles, comme les chiffons en 

microfibre ou les chiffons multi- 

usages, sont sans danger pour la 

santé. 
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Lavettes multi-usages et humides
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•	 Polyvalent

•	 Moins cher que les chiffons en microfibre 

•	 Absorbant et non pelucheux 

•	 Lavable en machine et donc réutilisable 

plusieurs fois

Le tissu non tissé est un classique convenant parfaitement à une multitude de tâches 
de nettoyage. Il est constitué de fibres naturelles ou synthétiques collées entre elles ou 

maintenues ensemble par des procédés thermiques ou mécaniques. Les lavettes non 

tissées ont un grammage inférieur aux chiffons en microfibre et sont moins durables, ce 

qui en fait une alternative avantageuse. 

Également dans notre assortiment:  

Lavettes perforées et lavettes éponges

Avantages du produit

Lavettes multi-usages 
et humides

Le nettoyage avec code couleur vous aide à éviter les contaminations 

croisées et à améliorer l’hygiène. Chaque couleur représente une zone 

de nettoyage, dans laquelle seuls les accessoires de nettoyage de la 

couleur correspondante peuvent être utilisés. Cela permet d’éviter la 

propagation des germes. 

L’association des couleurs peut varier, mais la combinaison suivante 

est souvent utilisée: 

Sanitaires: WC/urinoirs et 

carrelage à proximité 

Sanitaires: Lavabo, miroir, 

carrelage, douche, baignoire

Bureaux, armoires, 

chaises, étagères, 

portes

Enfin, repliez-la dans 
la largeur.

La lavette comporte 
désormais 2 × 8 rectangles, 
soit 16 surfaces de travail.

Cette technique facilite le 
nettoyage des surfaces.

Pliez-la une nouvelle fois 
de la même façon.

Nettoyage selon le système des 
4 couleurs

Cuisine, zone de transforma-

tion alimentaire, chambre 

d’hôpital

Plier les lavettes de manière optimale

Pliez la lavette de façon à 
former un rectangle.

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/all-purpose_cloths
https://webstarshop.ch/all-purpose_cloths
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Chiffons en microfibre
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•	 Peut être utilisé sans produit de nettoyage 

•	 Idéal pour éliminer les salissures tenaces

•	 Anti-poussière, très absorbant et non  

pelucheux 

•	 Lavable en machine et donc réutilisable 

Les chiffons en microfibre se composent de millions de fibres synthétiques très fines, 

essentiellement en polyester et en polyamide. Grâce à sa forte densité de fibres, le 

chiffon offre de nombreux points de contact avec la surface et peut ainsi nettoyer 

efficacement et sans laisser de traces. Les fibres sont cent fois plus fines que des 

cheveux humains. Elles pénètrent dans tous les pores, aussi petits soient-ils. Les chif-

fons en microfibre sont parfaits pour éliminer les saletés tenaces, par exemple dans la 

cuisine ou la salle de bain. 

Avantages du produit

 
Chiffons en microfibre

•	 Les chiffons en microfibre nettoient mieux lorsqu’ils sont humides 

plutôt que mouillés.

•	 Nettoyez en exerçant une légère pression pour mieux éliminer la 

saleté.

•	 Lavez les chiffons à 60 °C au moins, séparément ou en les plaçant 

dans un filet.

•	 Ne pas utiliser d’adoucissant. 

•	 Faites sécher vos chiffons à l’air libre plutôt qu’au sèche-linge.

•	 Ne pas utiliser sur du bois huilé. Le chiffon absorbe l’huile et peut 

rendre le bois poreux. 

•	 Vous souhaitez nettoyer une surface sensible aux rayures comme 

un miroir, du verre ou de la peinture? Alors, utiliser le bon chiffon 

est primordial. Les chiffons à forte teneur en polyamide sont plus 

doux. Selon le travail de nettoyage à effectuer, un grand chiffon 

peut s’avérer utile. 

•	 Plus le grammage (g/m²) et la teneur en polyamide sont élevés, 

plus le pouvoir absorbant est important.  

•	 Si vous souhaitez utiliser ce chiffon le plus longtemps possible, 

vérifiez à combien de cycles de lavage il peut résister.

Notre recommandation

Le modèle durable:  

le Frotty OEKO-TEX 

Le modèle doux:  

PVAmicro pour surfaces fragiles 

Trouver le bon produit

Conseils d’utilisation

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/microfibre_cloths
https://webstarshop.ch/microfibre_cloths
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Éponges
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Les éponges sont des accessoires indispensables au nettoyage. Elles conviennent 

parfaitement à la vaisselle, aux couverts ainsi qu’aux surfaces de la cuisine, de la salle 

de bain et d’autres espaces. Les éponges les plus courantes se composent d’un côté 

doux et d’un abrasif non tissé ou d’un pad. Des éponges en acier et en cuivre ainsi que 

des efface-taches viennent compléter notre assortiment. 

  
Éponges

Lorsque l’on nettoie avec des éponges synthétiques, des particules se 

dissolvent et finissent dans les eaux usées sous forme de microplas-

tiques. Pour éviter cela, utilisez une éponge en cellulose. 

Un geste pour la planète

•	 Les éponges doivent être remplacées ou lavées soigneusement 

toutes les 1 à 2 semaines, par exemple au lave-vaisselle à 60 °C. 

•	 Bien essorer l’éponge après l’avoir utilisée, car l’humidité est un 

terrain idéal pour les bactéries. 

•	 Utilisez une éponge non abrasive sur les surfaces délicates telles 

que l’acier inoxydable poli, le verre, la vaisselle antiadhésive, les 

plaques de cuisson en vitrocéramique, les surfaces peintes ou 

similaires à la peinture. 

•	 Si votre entreprise nettoie selon un code couleur établi, vous aurez 

alors besoin d’une éponge de la couleur appropriée pour chaque 

zone. Plus d’informations sur le code couleur en page 7. 

•	 La surface à nettoyer détermine le degré d’abrasivité de l’éponge. 

Un pad blanc représente généralement une éponge faiblement 

abrasive, un bleu ou vert une éponge moyennement abrasive et un 

violet ou noir une éponge très abrasive. Les surfaces sensibles aux 

rayures, telles que les robinetteries, ne doivent pas être nettoyées 

avec un pad.  

•	 Les éponges avec rainure tiennent bien en main. La taille de la 

main joue également un rôle. Si l’on a de petites mains, il sera plus 

agréable d’utiliser une éponge peu large qu’une éponge de grande 

dimension. 

Trouver le bon produit

Conseils d’utilisation

Éponge avec et sans rainure Plus le pad est foncé, plus il est abrasif

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/sponges
https://webstarshop.ch/sponges
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Mops

12

Les mops sont l’une des méthodes les plus efficaces pour garder les sols non textiles 

propres et hygiéniques. Ils sont utilisés pour le nettoyage humide et à l’eau, mais 

conviennent également au nettoyage à sec qui absorbe la poussière. Outre le type de 

sol, l’efficacité, l’ergonomie et l’hygiène jouent un rôle important dans le choix du mop. 

 
Mops

Balais à franges 
Ces balais sont absorbants 
et conviennent donc au 
nettoyage à l’eau. On les 
appelle aussi balai espag- 
nol ou mop espagnole. 

Bandeaux de lavage 
Le mop classique se 
compose d’un manche, 
d’un support et d’un 
bandeau textile lavable en 
coton, en microfibre ou en 
un mélange des deux. 

Balais mops vaporisateurs 
Avec un balai vaporisateur, 
nul besoin d’avoir un seau à 
côté, car le balai dispose 
d’un réservoir d’eau intégré. 
Idéal pour le nettoyage à 
l’eau de petites surfaces.

Chiffons anti-poussière/jetables
Grâce à leur charge élec-
trostatique, ils attirent les 
particules de saleté. En plus 
des chiffons secs, il existe 
également des lingettes 
imprégnées d’huile, de cire 
ou de détergents. 

Poches 
Pour fixer le bandeau de lavage, il suffit d’insérer le 
support dans les poches. Pour cela, vous aurez 
besoin d’un support pliable de la bonne longueur. 
Les bandeaux à poches séduisent par leur simplici-
té. Vous pouvez les combiner avec divers supports 
pliables courants. 

Languettes 
Le bandeau se fixe au support à l’aide d’une lan-
guette ou d’une boucle. Cette fixation permet un 
essorage efficace et ergonomique: le support est 
replié et le bandeau suspendu aux languettes est 
introduit dans la presse. Ainsi, les agents de sur-
face n’ont pas besoin de se baisser ou de toucher le 
bandeau mouillé. Dans le nettoyage professionnel, 
les bandeaux à languettes sont souvent utilisés 
dans le cadre d’un ensemble composé d’un sup-
port, d’un manche, d’une presse et d’un chariot de 
nettoyage.

Auto-agrippants 
Le bandeau adhère directement au support, à un 
adaptateur ou à un rail auto-agrippant grâce à des 
bandes auto-agrippantes. Cela permet de le fixer 
et de l’enlever très rapidement. Les bandeaux 
auto-agrippants sont souvent utilisés avec des 
bacs à mops: avant le nettoyage, les bandeaux 
propres sont trempés dans un bac contenant une 
solution nettoyante ou désinfectante puis regrou-
pés dans un bac séparé après utilisation. Les 
différents bandeaux ne sont ni essorés ni rincés 
pendant le nettoyage.

Trous 
Ce système est utilisé pour le nettoyage à sec et 
humide avec des lingettes jetables. La lingette est 
coincée dans des trous qui sont dotés de fentes en 
plastique souple pour empêcher la lingette de 
glisser. Comme les lingettes jetables sont plus fines 
que les bandeaux, la plupart du temps un adapta-
teur adhésif sur le dessous assure que la lingette 
est en contact avec le sol.  

Système à visser ou à clipser 
Dans le cas des balais à franges, les franges sont 
généralement solidement fixées à un morceau de 
plastique, qui comporte un filetage. Celui-ci permet 
de visser les franges au manche. Des systèmes à 
clipser sont également disponibles sur le marché. 

Systèmes de maintien
Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/mop_systems
https://webstarshop.ch/mop_systems
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MopsMops

Surface relativement petite (> 50 m2) 
-> Balai vaporisateur, mop à poches avec seau, essorage manuel 

Surface moyenne (env. 50 – 200 m2) 
-> Mop à poches avec seau, évent. essorage manuel, mops avec 

presse et seau, évent. chariot de nettoyage 

Grande surface (à partir d’env. 200 m2)  
-> Mops avec presse et seau ou chariot de nettoyage, choisir une 

largeur de balayage > 50 cm, veiller à un essorage efficace et ergono-

mique (mop à languettes), autolaveuse 

Quelle est la surface à nettoyer? 

Chariot à seau avec presse Chariot de nettoyage avec presse Mop extra large avec cadre métallique

Méthodes de nettoyage

Nettoyage à sec 
La plupart des salissures ne sont pas adhérentes et peuvent être 

éliminées en étant aspirées ou essuyées. Les bandeaux en microfibre 

secs, les chiffons anti-poussière et les lingettes imprégnées qui at-

tirent la poussière par charge électrostatique ou les textiles de net-

toyage préparés conviennent à cette tâche.

Nettoyage humide 
Lors du nettoyage humide, la lingette de nettoyage est simplement 

humidifiée avec le liquide de nettoyage, de sorte que le support sèche 

à nouveau rapidement. L’objectif est d’éliminer les salissures qui ne 

sont pas adhérentes (poussière, fibres) et les salissures grossières en 

faible quantité. Le nettoyage humide convient principalement aux sols 

lisses tels que le stratifié et le bois.

Nettoyage à l’eau  
Le nettoyage à l’eau s’effectue avec un textile de nettoyage entière-

ment imprégné et convient uniquement au nettoyage de revêtements 

de sol résistants à l’eau tels que la pierre naturelle et artificielle, le 

vinyle et le PVC. L’objectif du nettoyage à l’eau est d’éliminer les 

salissures adhérentes telles que les taches de boisson ou les saletés 

provenant de l’extérieur. Pour obtenir le résultat souhaité, balayez ou 

aspirez le sol au préalable. 

Sensible à l’eau vs résistant à l’eau  
Les sols naturels et non vitrifiés tels que le parquet, le stratifié, le liège 

et le marbre sont sensibles à l’eau. Ces sols ne doivent être nettoyés 

qu’avec un bandeau légèrement humide. Utilisez une presse ou un 

bandeau qui n’absorbe pas trop l’eau.

Revêtements de sol lisses vs structurés  
Pour les sols à surface rugueuse ou grainée, comme les dalles de 

sécurité, il est recommandé d’utiliser un bandeau en microfibre, car il 

pénètre mieux dans la structure. Pour les sols structurés, utilisez 

également un bandeau qui glisse bien. 

Quel est le type de sol à nettoyer?
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Tampons à récurer
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•	 Pour éliminer la saleté sans utiliser de produits 

chimiques

•	 Les tampons sont lavables et réutilisables

•	 Parfaits pour les endroits difficilement acces-

sibles aux machines, comme les rebords ou les 

marches d’escalier

Utilisez les tampons à récurer pour éliminer les taches tenaces et incrustées, comme 

les traces de graisse, de rouille, de peinture et de ruban adhésif. Ils contiennent des 

particules abrasives, lesquelles permettent un nettoyage efficace et sans effort. Selon 

l’utilisation, vous pouvez utiliser les tampons en combinaison avec une poignée compa-
tible et un manche. 

Avantages du produit

 
Tampons à récurer

Afin d’afficher le grain ou l’abrasivité, les tampons sont généralement 

munis d’un code couleur indiquant la granulométrie et l’abrasivité. Plus 

le tampon est foncé, plus il est abrasif. 

Blanc: doux, pour les surfaces fragiles comme les baignoires et 

les lavabos, le verre, le chrome, le cuivre 

Rouge: légèrement abrasif, pour les salissures légères à 

moyennes, le polissage et le rafraîchissement des couches de 

protection, les sols sensibles comme le bois

Bleu/vert: moyennement abrasif, pour les salissures moyennes à 

fortes sur des surfaces robustes

Abrasivité

Marron/noir: très abrasif, pour le nettoyage en profondeur, 

l’élimination de revêtements et de salissures tenaces sur des 

surfaces résistantes

Dans l’assortiment:

Appréciés et populaires: 

les tampons de nettoyage Scotch-Brite de 3M avec poignée adaptée

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/handpads
https://webstarshop.ch/handpads
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Balais et balais-brosses
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Les balais sont utilisés depuis des siècles pour ramasser la poussière, la saleté et 

d’autres déchets. Il existe des balais à poils durs pour l’extérieur et des modèles  
à poils souples pour l’intérieur. Alors que les balais sont conçus pour un balayage à 

sec, les balais-brosses sont généralement utilisés avec de l’eau. Avec leurs poils  
plus rigides, ils doivent donc être réservés aux sols résistants. 

 
Balais et balais-brosses

Balayer sans plastique: dans notre assortiment, vous trouverez des 

balais en bois provenant de forêts gérées de manière durable et dotés 

de poils fabriqués à partir de matériaux naturels, comme le crin ou  

les fibres de coco.  

Un geste pour la planète

•	 Pour l’extérieur, optez pour un balai à poils durs en fibre de coco, 

en piassava, en paille de riz ou en plastique. Pour l’intérieur et les 

surfaces fragiles, misez sur du crin de cheval ou du plastique. 

•	 Tenez compte de la surface à nettoyer. Pour les petites pièces ou 

les espaces exigus, utilisez un balai à tête étroite (max. 40 cm). Les 

grandes surfaces peuvent être nettoyées plus efficacement avec 

un balai à tête large (min. 40 cm). 

•	 Pour l’industrie alimentaire et d’autres secteurs soumis à des 

exigences élevées en matière d’hygiène, nous vous proposons des 

balais et balais-brosses à code couleur. 

•	 En cas de forte sollicitation et d’exigences élevées en matière d’hy-

giène, il est conseillé d’utiliser une tête de balai interchangeable. 

•	 Pour le choix du matériau: dans un environnement humide, le 

plastique est plus adapté que le bois. En revanche, le bois absor-

bera mieux les chocs et reste plus agréable au toucher. L’un des 

avantages de la fibre de verre et de l’aluminium est leur légèreté.  

Dans l’assortiment:

Des classiques pour l’extérieur: 

le balai en bambou ou en paille de riz  

Balai-brosse en métal avec fibres naturelles 

ou en plastique avec des poils à code couleur 

Trouver le bon produit

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/brooms_scrubbing_brushes
https://webstarshop.ch/brooms_scrubbing_brushes
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Balais et balais-brosses

20

La raclette permet d’éliminer efficacement les liquides des sols lisses tels que le carre-

lage ou la pierre. Elle est utilisée dans les entreprises de transformation alimentaire,  

les grandes cuisines, les installations sanitaires, les vestiaires, les piscines, les ateliers, 

les halles, les stations de lavage ainsi que dans l’agriculture. 

 
Raclettes

•	 Les raclettes sont disponibles en différentes largeurs. 

Pour les grandes surfaces dégagées, nous recomman-

dons un modèle large (> 50 cm).

•	 Une raclette double-mousse ou double-lame permet 

d’évacuer les liquides de manière particulièrement 

efficace. 

•	 Des modèles à code couleur sont disponibles pour les 

entreprises agroalimentaires et les secteurs soumis à 

des exigences élevées en matière d’hygiène. 

Trouver le bon produit

Le manche joue un rôle important dans le nettoyage ergonomique. Il doit être adapté à 

la taille de l’utilisateur ou utilisatrice, léger et stable. Une poignée ergonomique et 
antidérapante facilitera également le nettoyage. 

Manches et  
accessoires

•	 Le manche doit arriver à peu près jusqu’au menton ou 

au nez. Un manche télescopique permet un réglage 

personnalisé. 

•	 Les manches en aluminium et en plastique allient 

efficacement stabilité et légèreté. 

•	 Un trou dans la poignée permet de suspendre le 

manche à un crochet. Pour les manches sans trou, 

nous proposons des rails de suspension dans notre 

assortiment. 

Trouver le bon produit

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/water_squeegees
https://webstarshop.ch/water_squeegees
https://webstarshop.ch/handles
https://webstarshop.ch/handles
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Lavettes multi-usages et humides

22

•	 Les brosses en crin de cheval conviennent pour la 

poussière fine et les surfaces fragiles. Les brosses en 

fibre de polyester sont généralement plus durables. 

•	 Vous préférez les matériaux naturels? Optez pour une 

balayette en bois certifié FSC.

•	 Une pelle en plastique sera légère et économique, 

tandis qu’une pelle en métal sera avant tout robuste et 

durable. 

La pelle et la balayette sont très utiles pour les nettoyages rapides. L’ensemble clas-

sique pour une utilisation ponctuelle se compose d’une balayette et d’une pelle à 

poignée courte. La balayette à manche long permet de travailler sans se baisser pour 

ménager le dos. 

Trouver le bon produit

  
Pelles et balayettes

Dans le cadre d’un nettoyage professionnel, le seau est adapté au chariot de net-
toyage et au mop. Si vous utilisez le système à deux seaux, vous disposez générale-

ment d’un seau bleu pour l’eau propre avec le produit de nettoyage et d’un seau rouge 

pour l’eau sale. 

 
Seaux

•	 Pour les balais à franges, il existe des seaux avec 

essoreur. 

•	 Un seau avec bec verseur permet d’éviter les écla-

boussures lorsque vous le videz. 

•	 Pour le nettoyage des fenêtres, nous vous recomman-

dons d’utiliser un seau adapté (page 30). 

•	 Une échelle graduée vous aidera à doser vos produits 

de nettoyage. 

Trouver le bon produit

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/sweeping_set
https://webstarshop.ch/sweeping_set
https://webstarshop.ch/buckets
https://webstarshop.ch/buckets
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BrossesBürsten

Chez WEBSTAR, vous trouverez plus de 200 brosses de nettoyage pour éliminer la 

saleté, la poussière, la graisse et autres résidus. Notre assortiment comprend, entre 

autres, les types de brosses suivants:

  
Brosses

Brosses pour WC  
et garnitures

Brosses de finition

Brosses à ongles

Écouvillons pour 
bouteilles

Brosses pour 
barbecue

Écouvillons pour 
tuyaux et robinets

Brosses à vaisselle

Écouvillons pour 
trop-pleins et siphons

•	 La forme et le matériau d’une brosse sont adaptés à l’usage  

auquel elle est destinée. Il existe des brosses spéciales radiateurs, 

baignoires ou jantes. 

•	 Prêtez attention au matériau des poils si vous voulez nettoyer des 

surfaces fragiles, comme le verre ou la peinture. Optez pour des 

fibres souples en nylon ou en silicone ou pour des poils naturels. 

Pour les taches tenaces sur des surfaces résistantes, préférez des 

poils durs en métal ou en fibres de coco. 

•	 Vous souhaitez produire le moins de déchets possible? Choisissez 

une brosse pour WC à tête interchangeable. 

•	 Comme alternative aux brosses courantes en plastique, nous vous 

proposons des brosses avec corps en bois. 

Trouver le bon produit

•	 Utilisez de l’eau chaude pour éliminer les taches grasses ou incrus-

tées ainsi que pour nettoyer les sanitaires. 

•	 En fonction de l’usure, changez les brosses à vaisselle tous les 1 à 

3 mois et les brosses pour WC au moins tous les 6 mois. 

•	 Si les poils s’effilochent, se déforment ou dégagent une odeur 

désagréable, il est temps de remplacer la brosse. 

•	 Pour que les brosses tiennent plus longtemps, il convient de les 

laver et de les tapoter pour les faire sécher après utilisation.

Conseils d’utilisation

Dans l’assortiment:

Brosse pour WC avec manche en acier chromé 
et tête remplaçable pour réduire les déchets

Moins de plastique: brosse avec corps en bois

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/brushes
https://webstarshop.ch/brushes
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Brosses
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Pour un dépoussiérage à sec sans produit nettoyant, vous pouvez utiliser des chiffons 
en microfibre, des plumeaux ou des lingettes jetables antistatiques. Les microfibres 

agissent comme de minuscules crochets qui retiennent la poussière. Les lingettes 

jetables attirent la poussière via une charge électrostatique générée par frottement. 

 Matériel de  
dépoussiérage

Brosse à poussière 
Grâce à leur manche 
télescopique, ces brosses 
permettent d’atteindre la 
poussière et les toiles 
d’araignée dans les en-
droits difficiles d’accès, 
comme les plafonds. 

Plumeau 
En laine d’agneau ou fibres 
synthétiques. À secouer 
ou aspirer après utilisation.  

Attrape-poussière 
Après utilisation, jeter le 
plumeau à la poubelle. 
Swiffer est un exemple bien 
connu. 

Manchon à poussière
Idéal pour les étagères 
hautes, les armoires ou les 
espaces étroits. La housse 
en microfibre peut être 
lavée la plupart du temps. 

Les hôtels, les maisons de retraite et médicalisées, les hôpitaux et toutes les entreprises 

qui utilisant du linge trouveront dans notre assortiment des articles pratiques pour 

nettoyer leurs textiles: sacs à linge, filets, bacs, rouleaux pour vêtements, pinces et 

cintres. 

Articles de  
blanchisserie

•	 Il existe des sacs à linge qui se dissolvent complètement au lavage. 

Pour ce faire, la machine à laver doit maintenir une température 

constante d’au moins 65 °C pendant 10 minutes. Veuillez vous 

référer aux instructions du fabricant.

•	 Vous pouvez également opter pour des sacs à linge à couture 

hydrosoluble. Veillez à ne pas mettre de linge sale humide dans le 

sac afin d’éviter qu’elle ne se dissolve prématurément. 

•	 Afin de distinguer clairement le linge contaminé, nous vous propo-

sons des sacs avec l’étiquetage correspondant. 

Trouver le bon sac à linge

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/dusting
https://webstarshop.ch/dusting
https://webstarshop.ch/laundry
https://webstarshop.ch/laundry
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Gants
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Lors du nettoyage, les gants protègent contre les produits chimiques agressifs tels 

que les agents de blanchiment, l’ammoniac ou les acides. Ils préviennent le dessèche-
ment de la peau et vous permettent de garder les mains propres.  

  
Gants

•	 Pour les tâches de nettoyage simples avec des risques 

minimes, utilisez des gants réutilisables. Important: 

après utilisation, ils doivent pouvoir être mis à sécher 

quelque part. Dans le domaine du nettoyage profes-

sionnel, les gants jetables sont très répandus pour des 

raisons d’hygiène. 

•	 Dans la rubrique 8 de la fiche de données de sécurité 

des produits nettoyants, sous «Protection des mains», 

vous trouverez le type de gants recommandé pour 

chaque utilisation. 

Trouver le bon produit

Les gants font partie de l’équipement de protection individuelle (EPI) 

que les employeurs doivent mettre à la disposition de leurs collabora-

teurs et collaboratrices. Lorsque vous manipulez des produits de 

nettoyage professionnels, les gants protègent généralement contre les 

produits chimiques dangereux. Ils doivent être conformes à la norme 

EN 374. Localisez le pictogramme représentant une fiole Erlenmeyer. 

Type A résiste au moins 30 min à 6 produits chimiques du catalogue 

d’essai, type B au moins 30 min à 3 produits, type C au moins 10 min à 

1 produit.

Le catalogue d’essai comprend 18 produits chimiques signalés par les 

lettres A à T. Dans l’exemple ci-dessus, le gant a été testé avec les 

produits chimiques suivants: K = hydroxyde de sodium, N = acide 

acétique et P = peroxyde d’hydrogène. 

Le type (A, B, C) auquel le gant appar-

tient est indiqué au-dessus de ce picto-

gramme. Les lettres situées dessous 

désignent les produits chimiques contre 

lesquels le gant protège.  

Latex 

Ce matériau est obtenu à partir de la sève de l’hévéa. Les gants en 

latex sont très confortables et permettent de conserver une bonne 

sensibilité au toucher. Ils sont généralement moins chers que les gants 

en nitrile. Toutefois, les protéines du latex peuvent provoquer des aller-

gies. 

Nitrile 

Le nitrile est un caoutchouc synthétique produit à partir du pétrole. Les 

gants en nitrile sont hypoallergéniques et plus résistants aux produits 

chimiques que les gants en latex. C’est pourquoi on les utilise souvent 

dans le nettoyage professionnel.  

Le port de gants est obligatoire

Matériaux

KNP

EN 374-1:2016/type B

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/gloves
https://webstarshop.ch/gloves
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Nettoyage des vitres
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Pour laver les fenêtres et les vitres, les laveurs de façades et de bâtiments, les 

concierges et les agents de surface ont besoin d’une raclette, d’un mouilleur, de 

chiffons en microfibre et d’un seau adapté à la raclette. À cela s’ajoutent un manche 
télescopique, un grattoir à vitre et une ceinture pour transporter les accessoires de 

nettoyage. 

Nettoyage des vitres

•	 Les raclettes et les mouilleurs sont disponibles en différentes 

tailles. La taille standard est 35 cm. Pour les grandes surfaces 

vitrées telles que les vitrines ou les façades, 45 cm et plus 

conviennent. Pour les fenêtres étroites, les barreaux ou les véran-

das, on optera pour 25 cm. 

•	 Une poignée ergonomique facilite le nettoyage. 

•	 Il existe des lèvres en caoutchouc souples, mi-dures et dures. Les 

lèvres souples conviennent aux températures plus froides et les 

lèvres dures aux températures plus chaudes. 

•	 En cas de saleté tenace, un mouilleur doté d’un pad abrasif peut 

s’avérer utile. 

•	 Le seau doit être rectangulaire et faire au moins la même taille que 

la raclette (env. 35 à 45 cm). Idéalement, il a une capacité com-

prise entre 12 et 30 litres. Pour faciliter le processus de nettoyage, 

optez pour un modèle doté d’une tablette et d’un support. 

•	 Pour que tous les éléments soient adaptés les uns aux autres, 

acheter un kit peut s’avérer utile. 

Trouver le bon produit

Raclette

Manche télescopiqueSeau

Caoutchouc Chiffon en microfibreMouilleur

Grattoir à vitre  

•	 Nettoyer d’abord le cadre de la fenêtre, puis la vitre. 

•	 Pour un lavage plus ergonomique, se servir d’un bras pour laver la 

vitre puis se servir de l’autre pour passer la raclette. Ainsi, le corps 

est sollicité des deux côtés. 

•	 Vérifier qu’il n’y a pas de rouille sur la lame du grattoir avant de 

l’utiliser. Les lames rouillées peuvent provoquer des rayures. 

•	 S’il reste des traces sur la vitre après le nettoyage, passer un 

chiffon en microfibre spécial vitre. 

•	 Il est recommandé d’utiliser un manche télescopique plutôt qu’une 

échelle. Cela permet de nettoyer plus rapidement et de manière 

plus sûre. 

Conseils d’utilisation

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/window_glass_cleaning
https://webstarshop.ch/window_glass_cleaning
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Chariot de nettoyage et d’hôtellerie
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Grâce aux chariots de nettoayge, le personnel de nettoyage dispose de l’ensemble des 

outils nécessaires à portée de main, ce qui accroît considérablement l’efficacité du 

nettoyage. Le domaine d’utilisation, les conditions sur place et le budget représentent 

les facteurs clés lors du choix d’un modèle. 

Chariot de nettoyage  
et d’hôtellerie

Chariots de nettoyage 
Ils se composent générale-
ment d’un support, de deux 
seaux, d’une presse, d’un 
support pour sac poubelle, 
d’espaces de rangement pour 
outils et de boîtes ou de 
compartiments refermables. Il 
existe des chariots de net-
toyage ouverts et fermés.

Chariots à seau 
Mini-chariots de nettoyage 
avec support, un ou deux 
seaux et une presse à mop. 
Convient pour le nettoyage 
des sols d’env. 100 à 300 m2. 
Certains modèles disposent 
d’une étagère ou d’un panier 
au niveau de la poignée. 

Chariots d’hôtellerie 
Avec espace de rangement 
pour le linge propre et les 
produits d’hygiène. Sur les 
grands modèles, vous pouvez 
ajouter un sac poubelle et un 
sac à linge. L’aspect a son 
importance, c’est pourquoi de 
nombreux modèles sont 
recouverts d’un habillage. 

•	 Le lieu d’utilisation (bureau, hôtel, hôpital, école, centre commer-

cial, etc.) est un critère déterminant dans le choix du chariot de 

nettoyage. Les hôpitaux ont des exigences d’hygiène plus élevées 

que les bureaux et nécessitent des chariots adaptés à leurs pro-

cessus de nettoyage. Si, par exemple, le nettoyage est effectué 

avec des bandeaux de lavage préimprégnés (système bacs à 

mops), le chariot de nettoyage ne nécessite ni seau ni presse. Dans 

les zones sensibles sur le plan de la sécurité, un chariot disposant 

d’éléments verrouillables peut s’avérer nécessaire. 

•	 Renseignez-vous sur l’espace disponible sur place: Quelle est la 

largeur des couloirs, des portes et des ascenseurs? Quel est 

l’espace disponible pour le stockage du chariot de nettoyage? Les 

modèles compacts de moins de 60 cm de large conviennent aux 

couloirs étroits. 

•	 De quel matériau le chariot doit-il être composé? Le plastique est 

un matériau léger et résistant à la corrosion. L’acier inoxydable ou 

le métal de manière générale est robuste et hygiénique. De nom-

breux chariots de nettoyage sont aujourd’hui fabriqués à partir de 

plastique recyclé. 

•	 Souhaitez-vous que le chariot soit modulaire ou fixe? Si le chariot 

doit effectuer différentes tâches de nettoyage, une structure 

modulaire peut s’avérer utile. 

•	 Le chariot de nettoyage est-il utilisé dans des lieux luxueux où 

circulent beaucoup de clients, comme les hôtels de luxe? Dans ce 

type de lieux, l’aspect du chariot joue également un rôle. 

•	 Les fabricants de chariots de nettoyage proposent des modèles 

configurables, à composer selon vos besoins. Des habillages au 

design personnalisé sont également disponibles. 

•	 Les grands fabricants de produits de nettoyage proposent des 

chariots de nettoyage adaptés à leurs ustensiles. Vous avez ainsi la 

garantie que tout concorde. 

•	 Demandez-vous si vous souhaitez que le chariot de nettoyage soit 

prémonté ou si vous pouvez le monter sur place. 

Trouver le bon produit

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/trolleys
https://webstarshop.ch/trolleys
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Aspirateurs
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Bürsten

L’aspirateur est un incontournable du nettoyage au quotidien. Différents modèles sont 

utilisés en fonction du domaine d’utilisation – des aspirateurs à main compacts aux 

puissants aspirateurs eau et poussières en passant par les aspirateurs dorsaux pour 

les endroits difficiles d’accès.

  
Aspirateurs

Aspirateur dorsal 
Ce type d’aspirateur, égale-
ment appelé aspirateur sac à 
dos, est idéal pour les endroits 
difficiles d’accès ou très 
fréquentés, les escaliers, les 
couloirs étroits ou les ascen-
seurs. 

Aspirateur traîneau 
Aspirateur classique, large-
ment répandu. Les aspirateurs 
traîneau existent en version 
poussières, eau/poussières ou 
eau. 

Aspirateur à main 
Un aspirateur compact conçu 
pour les nettoyages rapides et 
occasionnels, p. ex. lors de 
salons, dans les bureaux ou 
les petites cuisines. 

•	 À batterie ou à fil 
Un aspirateur sans fil est idéal pour les endroits où il n’y a pas ou pas 

assez de prises ou lorsqu’il ne faut pas le débrancher. Aucun risque 

en outre de trébucher sur le fil. Tenez compte de la durée de charge 

et de fonctionnement de la batterie. Les aspirateurs filaires ont 

généralement une puissance d’aspiration plus élevée que les aspira-

teurs sans fil.

•	 Capacité 

Plus la capacité est élevée, moins vous aurez besoin de changer le 

sac. Pour le nettoyage occasionnel des petites et moyennes surfaces, 

un sac de 2 à 4 litres suffit. Dans le nettoyage professionnel de 

bâtiments, les volumes sont généralement de 6 à 12 litres, pour les 

aspirateurs industriels, de 20 litres et plus.

•	 Poids vs puissance/autonomie 

Pensez au poids, en particulier pour les aspirateurs dorsaux. Sur les 

modèles filaires, le personnel de nettoyage n’a pas besoin de trans-

porter une batterie, mais doit disposer d’une source d’alimentation. 

•	 Consommation d’électricité et puissance d’aspiration 

Le nombre de watts indique la quantité d’électricité que consomme 

un aspirateur. Une consommation d’électricité élevée peut être le 

signe d’un moteur puissant. Cependant, il est plus important qu’un 

aspirateur utilise efficacement l’énergie fournie. Certains aspirateurs 

disposent d’un mode éco qui consomme moins d’énergie que le 

mode normal. 

•	 Niveau sonore 

Optez pour un modèle particulièrement silencieux si vous utilisez 

l’appareil en journée dans les endroits sensibles au bruit tels que les 

hôpitaux, les centres de réadaptation, les bureaux ou les établisse-

ments publics. Un aspirateur silencieux émet entre 50 et 60 décibels. 

Trouver le bon produit

Au cours des prochaines années, les robots aspirateurs et autolaveuses autono-

mes se feront de plus en plus fréquents. WEBSTAR teste des robots de net- 

toyage afin de vous accompagner également dans ce domaine.  

La robotique au service du nettoyage

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/vacuum_cleaner
https://webstarshop.ch/vacuum_cleaner
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Autolaveuses et pads
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Bürsten

Les autolaveuses sont idéales pour le nettoyage régulier de grandes surfaces de sol 
dures, en particulier lorsque le nettoyage manuel avec un mop est trop compliqué. On 

les utilise dans des endroits très fréquentés tels que les supermarchés, les aéroports et 

les halles. 

Autolaveuses et pads

Modèles autotractés 
La solution idéale pour les surfaces de plus de 
200 m2 environ. Très maniables, les modèles 
autotractés conviennent aux espaces et couloirs 
étroits ou aux espaces qui ne sont pas dégagés. 
Les modèles particulièrement compacts peuvent 
même passer sous un urinoir ou un lavabo. 

Modèles autoportés 
Ils permettent de nettoyer efficacement de très 
grandes surfaces dégagées à partir d’environ 
2500 m2. Grâce au grand réservoir d’eau, les 
modèles autoportés peuvent être utilisés long-
temps sans vidange ni remplissage. 

Trouver le bon pad

Les brosses et les pads sont des accessoires importants pour les autolaveuses et 

les monobrosses. Le code couleur* vous aide à sélectionner le pad adapté à votre 

travail de nettoyage et à votre type de sol.

Couleur Type de nettoyage Agressivité Domaine d’utilisation

Polissage Très douce 
Alle gängigen Böden, auch 

weiche Beläge wie Holz

Nettoyage par 

pulvérisation, net-

toyage d’entretien

Douce Sols délicats 

Nettoyage par 

pulvérisation, net-

toyage d’entretien

Moyenne Sols résistants

Nettoyage d’entre-

tien et de base
Forte Sols résistants

Nettoyage de base, 

décapage
Forte

Élimine les couches de saleté 

et les saletés tenaces

Nettoyage de base, 

décapage
Très forte

Élimine les couches de saleté 

et les saletés sur les revête-

ments durs et résistants

*Notez qu’il peut y avoir des différences en fonction du fabricant. 

•	 Certains pads peuvent être utilisés sans nettoyants chimiques, ce qui est 

aussi un avantage. Vérifiez les indications du fabricant. 

•	 Rincez le pad immédiatement après utilisation et laissez-le sécher. Vous 

pourrez ainsi prolonger sa durée de vie. 

Conseils d’utilisation

Découvrez ici les produits phares  
de notre assortiment

https://webstarshop.ch/scrubber_dryer_pads
https://webstarshop.ch/scrubber_dryer_pads


38 39

L’univers de WEBSTAR
Nous vous aidons à composer votre assortiment, regroupons vos fournisseurs, stockons 

vos articles et nous occupons de la distribution de détail. Vous disposez ainsi d’un seul 

interlocuteur, d’une seule livraison et d’une seule facture pour vos consommables et 

économisez un temps précieux grâce à notre solution d’approvisionnement complète. 

WEBSTAR optimise, regroupe et accélère le flux de marchandises. Grâce à nos vastes 

assortiments, nous sommes en phase avec le marché – avec la garantie d’approvision-

nements intelligents et de conseils indépendants, nous accompagnons notre clientèle 

vers le succès. Rapides et aimables, depuis plus de 140 ans.

Entreprise familiale  
suisse depuis cinq 

générations

40 000 emplacements 
pour palettes

20 000 articles disponibles, 
commandés aujourd’hui – 

livrés demain

Entrepôt suisse  
de 38 700 m2  

(5,4 terrains de foot)

7 800 panneaux solaires 
produisent 2,5 millions 

de kWh d’électricité par an

Plus de 3 400 articles 
avec label de durabilité

Nettoyants chimiques

Vaisselle mono-usage
et à emporter

Élimination
des déchets

Hôtellerie et
gastronomie

Sécurité au travailHygiène des sanitaires

Acheter en toute simplicité
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